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Tarihsel Gelisimi

Aksaray Universitesi iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi isletme Boliimii, 1993-1994 Egitim-
Ogretim yilinda 73 ogrenci ile faaliyetlerine baslamis olup {iniversitemizin en koklii
boltimlerinden birisidir. Bolumumiiz, 2009-2010 Egitim-Ogretim yilinda Isletme yiiksek
lisans1, 2012 yilinda ise Isletme doktora egitimi vermeye baslamistir. Ayrica 2012 yilinda
Yonetim ve Organizasyon tezli yiiksek lisansi ile Isletme, Y&netim-Organizasyon ve Saglik
Kurumlar1 Y6netimi ve Ekonomisi tezsiz yiiksek lisans programlari agilmig ve 6grenci kabul
edilmistir. Uretim Y®6netimi ve Pazarlama tezli yiiksek lisans programi ise 2013 yilinda hizmet
vermeye baslamistir. Boliimiimiiz toplamda lisans ve doktora programlarina ek olarak toplam

3 tezli ve 3 tezsiz yliksek lisans programiyla ulusal ve uluslararasi 6grenciler yetistirmektedir.

Boliimiimiiz biinyesinde bulunan 5 anabilim daliyla ¢agdas isletmecilige biitiinsel bir bakis agis1
asilamay1 hedeflemektedir. Biinyemizde bulunana anabilim dallar1 sunlardir; yonetim ve
organizasyon, iretim yonetimi ve pazarlama, sayisal yontemler, muhasebe ve finansman ve

ticaret hukuku.

Béliimiimiizde, 5 Profesor, 6 Dogent, 4 Dr. Ogr. Uyesi, 1 Ogr. Gor. Dr, 4 Ars. Gor. Dr. ve 4
Ars. Gor. bulunmaktadir.

Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri
Isletme Boliimiiniin Misyonu; etkilesimli bir egitim sistemini benimsemis, siirekli dgrenmeye
acik, arastirma, analiz ve sentez yetenegi kazandirilmis, sosyal ve etik degerlere sahip sahip

bireyler yetistirmektir.

Isletme Béliimiiniin Vizyonu; kisa vadede hem 6zel sektdrde hem kamuda iist kademelerde
gorev alabilen en yiiksek miktarda caligsan yetistirebilmek ve lisansiistii seviyede en fazla sayida
tamamlanmig ve nitelikli tez ¢aligmasi tiretmek. Uzun vadede ise Tiirkiye’nin en nitelikli 10

isletme boliimiiniin arasina girmektir.
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Egitim-Ogretim Hizmetleri

Boliimiimiizde Maliye Boliimii ile c¢ift anadal /yandal programi mevcut olup egitim dili
Tiirkgedir. Ayni1 zamanda bdlimiimiizde staj uygulamast ve ortak egitim programi
bulunmaktadir.

Arastirma Faaliyetleri

Birimimizde biitge gerektiren faaliyet ve arastirmalar icin iiniversitenin BAP birimine
basvurulmaktadir. Siireclerin takibi bu birim tizerinden gergeklestirilmektedir.

iyilestirmeye Yonelik Calismalar

Birim, daha 6nce dis degerlendirme siirecinden gegmemistir.

B. KALITE GUVENCESI SISTEMi

a) Birimin misyon, vizyon, stratejik hedefleri ve performans gostergelerini belirlemek,

izlemek ve iyilestirmek iizere kullandigi tanimh bir siireci bulunmahdar.
¢ Birimin ilan edilmis bir kalite politikas1 bulunmakta midir?

Aksaray Universitesi Kalite Koordinatorliigiiniin programi takip edilmeye calisilmaktadir.

https://kalite.aksaray.edu.tr/

e Kalite Giivencesi Politikasi birimin tercihini yansitmakta midir? (standartlara uygunluk,

amaca uygunluk ya da her ikisi birlikte vb.)

Kalite Giivencesi Politikas1 birimimizin standartlara uygunluk ve amaca uygunluk tercihini

yansitmaktadir.

e Birim, Stratejik Plan ve Performans Programinda yer alan performans gostergeleri ile
kalite giivencesi siirecleri arasindaki iliskiyi nasil kurmus, i¢ kontrol ve i¢ denetim
sistemini, i¢ kalite guivence sisteminin tesisi icin bir ara¢ olarak kabul etmekte midir?
(ASU-BODR de Kalite streclerinin, stratejik plan ve i¢ kontrol sistemi ile

iligkilendirilmis olmasi).

Aksaray Universitesi Kalite Koordinatdrliigiiniin ilan etmis oldugu prosediir, siireg, is
akislar1 kapsaminda fakiiltemiz ve bdliimiimiizde performans ve denetim faaliyetleri

yonetilmektedir. https://kalite.aksaray.edu.tr/organizasyon-semalari-2

e Birimin misyon, vizyon ve hedefleri birimin durusunu, Onceligini ve tercihlerini

yansitmakta midir?

Birimin misyon, vizyon ve hedefleri birimin durusunu, Onceligini ve tercihlerini
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yansitmaktadir. Isletme Boliimiiniin amaci; dzel ve kamu sektoriiniin ihtiyag duydugu,
evrensel ahlaki degerlerle donanmis, yasam boyu 0grenme ilkesini benimseyen, ¢agdas
isletmecilik anlayisinin gereksinimleri ile uyumlu, topluma duyarl, yaratici, sorgulayici
yonetici ve girisimciler yetistirmektir. Boliimiimiizden mezun olan 6grenciler; 6zel sektorde
faaliyet gosteren sanayi ve ticaret kuruluslari, bankalar, aract kurumlar, bagimsiz denetim
kuruluslari, derecelendirme kuruluslari, sigorta sirketleri, dis ticaret sirketleri, reklam,
lojistik, turizm ve danmismanlik sirketleri gibi isletme ve kuruluslarin yami sira Merkez
Bankasi, Hazine Miistesarligi, Dig Ticaret Miistesarligi, Devlet Planlama Teskilati, Gelir
Idaresi Baskanlig1, Istanbul Altin Borsasi, gibi kamu kuruluslarinin gesitli kademelerinde de

gorev yapabilirler.

e Planlama, Uygulama, Kontrol ve Onlem alma (PUKO) dongiisii yonetim sistemi, egitim
Ogretim, arastirma ve varsa toplumsal katk: siiregleriyle idari ve yonetsel siireglerinin

tamaminda isletilmekte midir?

Birimimizde PUKO déngiisii yonetim sistemi, egitim dgretim, arastirma ve varsa toplumsal

katki siiregleriyle idari ve yonetsel siireglerinin tamaminda isletilmeye ¢alisilmaktadir.

e Birim yoneticilerinde, kalite ¢evrimleri konusunda farkindalik, sahiplenme ve

motivasyon duizeyi nedir?

Rektorlik Kalite Koordinatorliigli uygulamalart ile uyumlu ve bunlar1 uygulama

motivasyonu icerisindedir.

e Egitim-0gretim, arastirma, idari ve toplumsal katk: siireglerinde birime 6zgii anahtar
performans gostergeleri tanimlanmis midir? (Egitim ve 6gretim faaliyetlerine yonelik
olarak Ogrencilerin; demografik bilgileri, gelisimi ve basar1 orani, program
memnuniyeti vb. bilgiler; Ar-Ge faaliyetlerine yonelik olarak aragtirma kadrosunun;
ulusal/uluslararas1 dis kaynakli proje sayis1 ve biitcesi, yayimlarinin nicelik ve niteligi,
aldig1 patentler, sanat eserleri vb. bilgiler; mezunlara yonelik olarak mezunlarin;
istihdam oranlar1 ve istihdamin sektdrel dagilimi, nitelikleri, vb. bilgiler; Toplumsal

Katk1 hedeflerinin izlenmesine yonelik gostergeler; birime 6zgli diger gostergeler)

Kariyer Gelistirme Uygulama ve Arastirma Merkezi ile CV hazirlama, is bulma siiregleri,

cesitli uzman konferanslari ile destek saglanmaktadir.

Ogrenci Bilgi Sistemi ile dgrencilerin akademik basarilar1 danismanlar tarafindan takip
edilmektedir. Bu sistemde yer alan 6grencilerin demografik bilgileri ile kendilerine dogal

afetlerde ulasilmis ve maddi/manevi destek olunmustur.



ASU Mezunlar1 ve Mensuplar1 Dernegi ile eski mezunlarimizla irtibatta bulunulmaktadir.
Istihdam edilmis mezun dgrencilerimizle mevcut dgrencilerimiz boliimiimiiz etkinliklerinde

bir araya getirilip is diinyasina yonelik motivasyon etkinlikleri yapilmaktadir.

e Uluslararasilasma stratejisi tanimli midir? Uluslararast protokoller ve isbirligi
programlarinin sonuglari nicel gostergelerle degerlendirilmekte, sonuglar bir sonraki y1l
tyilestirmelerde kullanilmakta midir? (Uluslararasilagsma, egitim isbirligi ¢alismalarinin

sonuglari (6rnegin Erasmus programinin katkist)

Boliimiimiiz uluslararasilasma stratejisi dogrultusunda, Dis iliskiler Ofisi ve Erasmus
koordinatorliigii ile koordineli bir sekilde ¢alismaktadir. Ayni zamanda bolimiimiize farkli
yabanci iilkelerden bircok Ogrenci kabul edilmektedir.

https://isletme.aksaray.edu.tr/erasmus-ders-verme-hareketliligi-kapsaminda-shaun-peensi-

agirladik

e Uluslararas1 6gretim elamanlarinin katkisi nicel gostergelerle degerlendirilmekte midir?

Boliimiimiizde herhangi bir uluslararasi 6gretim elemani yer almamaktadir. Olmasi halinde
fakiiltemiz 6gretim elemanlarinin tabi oldugu degerlendirme sistemine (6grenci memnuniyet

ve ders degerlendirme anketleri) dahil edilecektir.
e Birim igi kalite kiiltiirli yayginlagsmis ve uygulamalara yansimakta midir?

Birim igi kalite kiiltiirli yayginlasmis ve uygulamalara yansimaktadir. Bu konuda {iniversite
kalite politikalar1 boéliim tarafindan takip edilmektedir. {letim ve is birligi halinde bulunan
boliimiimiiz 6gretim elemanlar1 ihtiya¢ halinde bir araya gelerek gerekli eylem planlari

olusturmaktadir.
e Birimsel hafiza ve birim kiiltiiriiniin siirekliligine hassasiyet nasil gosterilmektedir?

Boliim i¢i kaynastirma etkinlikleri ile bir araya gelen 6gretim elemanlar1 yardimlagsma ve
sirekli  gelismeye dayali  oOrgiit  kiiltiiriimiizii  stirekli  hale  getirmektedir.

https://isletme.aksaray.edu.tr/haberler

e Birimin tarihsel ge¢misi ve aliskanliklar1 kalite gilivence sistemi ile nasil entegre

edilmistir?

Arastirma, gelistirme ve siirekli 6grenmeye dayali birim kiiltiirlimiiziin, rektorliiglimiiziin

ortaya koydugu kalite hedefleri ile uyum halinde oldugu diisiiniilmektedir.
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e Boliimler / Anabilim dallar1 aras1 denge nasil kurulmustur?

YOKiin belirledigi norm kadro dogrultusunda, anabilim dalmin islerinin yiiriitiilmesi i¢in

gerekli kadrolar tahsis edilmektedir.

b) Birimin kalite giivencesi sisteminin kurulmasi ve isletilmesi kapsaminda Birim Kalite
Komisyonunun olusturulmasi, yetki, gorev ve sorumluluklarn acik sekilde
tanmimlanmahdir.

e Birimde bir kalite komisyonu olusturulmus mudur? Kalite Komisyonunun yetki, gérev
ve sorumluluklar1 ve organizasyon yapisi tanimlt midir? (Birim Kalite Komisyonu web

sayfasi ve faaliyetlerin seffaflig1)

Fakiltemiz kalite komisyonu bulunmaktadir. Bu komisyonda bolimiimiizden 6gretim
elemanlar1 gorevlendirilmistir. Dolayistyla bolimiimiiz eylemlerinde gerektiginde bu
Ogretim  elemanlarindan  faydalanarak  ¢alismalarin1 titizlikle  yiiriitmektedir.

https://iibf.aksaray.edu.tr/kalite-komisyonu

e Komisyon ¢aligmalarini kapsayici ve katilimei bir yaklagimla yiiriitmekte midir?

Ilgili komisyon caligmalarini her béliimden gretim elemanim bulundurmas: dolayisiyla
kapsayict ve katilimet bir yaklagimla yiirtitmektedir.

https://iibf.aksaray.edu.tr/dosya/497ed8a2-1846-495a-abb4-cc007338e5ce.pdf

e Komisyon galigmalarinin seffafligi ve kamuoyuyla paylasimi yeterli diizeyde midir?

Toplantilar yapildiginda icerik ve alinan kararlara dair bilgiler fakiilte sayfamizda

paylagilmaktadir.

e Birimde Kalite komisyonu olusturulmamis ise birime Ozgii kalite odakl

komisyon/danigsma gruplar1 bulunmakta midir?

Fakiiltemiz kalite komisyonu bulunmaktadir. Bu komisyonda bolimiimiizden 6gretim

elemanlar1 gorevlendirilmistir. https://iibf.aksaray.edu.tr/kalite-komisyonu

e Komisyonun sorumlulugu kapsaminda, 6nceki kurumsal dis degerlendirme ve kalite
odakli kurumsal deneyimlerden nasil yararlanilmaktadir? (Kurumsal dis degerlendirme,
program akreditasyonu, laboratuvar akreditasyonu ve sistem standartlar1 yonetimi (1ISO
9001, 1SO 14001, OHSAS 18001, ISO50001 vd.) caligmalar1, 6diil siiregleri (EFQM,

...) kapsaminda birimde gec¢miste gergeklestirilen ve halen yiiriitilen ¢aligmalar
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bulunmakta midur? (Birim web sayfasinda kurumsal dis degerlendirme, program

akreditasyonu, laboratuvar akreditasyonu ve sistem standartlari)
Boliimiiz tarafindan entegre olunabilecek program akreditasyonlari arastirilmaktadir.

¢) I¢ paydaslar (akademik ve idari cahsanlar, 6grenciler) ve dis paydaslarin
(isverenler, mezunlar, meslek orgiitleri, arastirma sponsorlari, 6g8renci yakinlari vb.)

kalite giivencesi sistemine katihmi ve katki vermeleri saglanmahdir.
e Birim, i¢ ve dis paydaslarini1 tanimlamus, stratejik paydaslarini belirlemis midir?

Fakiiltemiz i¢ ve dis paydaslarini belirledigi bir danigma kuruluna sahiptir. Boliimiimiizden

de akademisyenler bu kurulda yer almaktadir. https://iibf.aksaray.edu.tr/danisma-kurulu

e Birimin i¢ paydaslar1 ile yapilandirilmis bir etkilesimi nasil saglamaktadir? (i¢
paydaslarin katiliminin ne sekilde saglandiginin tanimlanmis olmasi ve bu durumun i¢

paydaslar tarafindan bilinmesi.)

Danigman toplantilari, boliim etkinlikleri ve 6grenci kuliip etkinlikleri ile i¢ paydaslar
olarak tanimlanan akademisyen, 6grenci ve idari personel etkilesimi saglanmaktadir.

https://isletme.aksaray.edu.tr/haberler

e Birim dig paydaslar ile yapilandirilmig bir etkilesimi nasil saglamaktadir? (Dis
paydaglarin katiliminin ne sekilde saglandigi tanimlanmis olmasi ve bu durumun dis

paydaslar tarafindan bilinmesi.)

Fakiiltemizin danisma kurulu araciligiyla dis paydaslarla toplantilarda bir araya
gelinmektedir. Ayrica, birim etkinliklerimizde dis paydas olarak tanimlanabilecek isletme
sahibi girisimciler ve ¢esitli sivil toplum kuruluslar1 (AFAD vb.) ile 6grenciler bir araya

gelerek etkilesimde bulunmaktadir.

e ¢ ve dis paydas goriislerine kalite giivence sisteminde biitiinciil bir yaklasimla; egitim,
aragtirma ve idari siirecler konusunda nasil basvurulmaktadir? (Paydas goriislerinin

kalite glivence sistemine aktarilmasi)

Ders igeriklerinin sektdriin gerektirdigi bicimde siirekli gilincellenmesi, yeni dersler
acilmasi, islevini yitirmis derslerin miifredattan kaldirilmasi hususlarinda paydaslarin

diistinceleri gozetilmektedir.

e Yapilandirilmis bir mezun izleme sistemi ile mezunlarin ihtiyaclariin karsilanip

karsilanmadig1 izlenmekte midir? Izlemenin sonuglari egitim-dgretim, arastirma ve
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yonetimsel siireclere nasil aktarilmaktadir?

Kariyer Gelistirme Uygulama ve Arastirma Merkezi araciligryla mezun 6grencilerin takibi
yapilmakta olup, gerekli hallerde birimimiz bu hizmetten yararlanmaktadir.

https://kariyer.aksaray.edu.tr/

e Ogrenciler karar alma siireclerine katilmakta nudir?

Fakiiltemizin danisma kurulunda bdoliimiimiiziin 6grenci temsilcisi olarak bulunan
Ogrencimizin diislinceleri ilgili karar alma siireclerinde katilimcilik ilkesi dogrultusunda

dikkate alinmaktadir.

e Yerel yonetimler, sivil toplum orgiitleri, ilgili bakanliklar gibi kurumlar birim
diizeyinde gelisime diizenli katki vermekte midir? S6z konusu katki nasil
gerceklesmektedir? (Yerel yonetimler, sivil toplum o6rgiitleri, ilgili bakanliklarla yapilan

goriismeler ve sonuglar1 hakkinda degerlendirme raporlart)

Fakiiltemizin danigma kurulunda bulunan gerek 6zel sektdr gerek ise kamu sektorii
temsilcileri ihtiyag olan  hususlarda gerekli katkilar1 saglamaktadir.

https://iibf.aksaray.edu.tr/danisma-kurulu

e Birim kalite komisyonu ¢aligmalarina dig paydaslarin katiliminin ne sekilde saglandigi
tanimlanmis midir? Bu durum dis paydaslar tarafindan bilinmekte midir? (Komisyonun

dis paydaslarla diizenledigi toplantilar)

Fakiiltemizde bulunan danisma kurulu dis paydaslarla ilgili siire¢ler hakkinda fikir

aligveriginde bulunmaktadir.
C. EGITIM - OGRETIM
1)Programlarin Tasarimi ve Onayi: Programlarin tasarimi ve onayl icin tamiml
siireclere sahip olmahdir. (Programlar, hedeflenen 6grenme ciktilari da dahil olmak
Uzere, amaclarmma uygun olarak tasarlanmahdir. Programin sonucu olan
yeterlilikler, programa uygun seviyedeki Tiirkiye Yiiksekogretim Y eterlilikleri

Cercevesini de kapsayacak sekilde tanimlanmah ve ilgili paydaslara

duyurulmahdir.)

e Programlarin tasariminda paydas gorlisleri hangi yontemlerle alinmaktadir?

Katilimcilik ve kapsayicilik nasil saglanmaktadir? (anketler, toplanti tutanaklari vb.)

Danigma kurulu toplantilarinda ve diizenlen seminer, konferans gibi etkinliklerde 6grenci,
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akademisyen ve sektoriin beklentileri tespit edilmektedir.

e Programlarin yeterlilikleri belirlenirken Tirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler
Cergevesiyle uyumu g6z oniinde bulundurulmakta midir? (Program yeterlilikleri ve

TYYC matrisleri, web sayfasindan erisilebilir durumdaki program bilgi paketleri)

Evet, bulundurulmaktadir. Boliimiimiizde yer alan dersler Bologna Bilgi Paketi

kapsaminda tanimlanmustir.

https://obs.aksaray.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=0
1&curSunit=101#

e Programlarin egitim amaglar1 ve 6grenme ¢iktilarina ulasilmasi nasil giivence altina

almmaktadir?

Egitim amaclar1 ve 6grenme c¢iktilar1 ders bazinda tanimlanmis olup, sene sonu yapilan
ogrenci ders degerlendirme anketleri ile amaglar ve ders ¢iktilar1 6l¢iilmeye galigiimaktadir.
Hedeflere ulasilamayan derslerde 6gretim elemani ile gerekli goriismeler ve iyilestirme

caligmalar1 yapilmaktadir.

e Programlarin egitim amaglar1 ve kazanimlari kamuoyuna agik bir sekilde ilan edilmekte
midir? (Web sayfasindan Lisans ve Lisansiistii programlarin program bilgi paketleri,

Ders bilgi paketleri ile program bilgi paketlerinin iligkilendirilmesi)

Egitim amaclarimiz ve kazanimlarimiz, béliimiimiiz Bologna bilgi paketi, iiniversitemiz

web sayfasinda yer almaktadir.

https://obs.aksaray.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=0
1&curSunit=101#

e Ogrencilerin staj ve isyeri egitimi gibi birim dis1 deneyim edinmeleri gerektiginde,
programin birim dis1 destek bilesenleri tanimli siireclerle nasil garantiye almaktadir?

(Ogrencilere yonelik bilgilendirme toplantilari, birim ve programlara ait staj yonergesi)

Her donem basinda danisman toplantilarinda  6grenciler bu  hususlarda
bilgilendirilmektedir. Ayrica Erasmus staj programi, Erasmus koordinatorii araciligiyla

ogrencilere tanitilmakta ve katilimlari tegvik edilmektedir.

2) Programlarin Siirekli izlenmesi ve Giincellenmesi: Birim, programlarinin egitim-
ogretim amaclarina ulastigindan ve 6grencilerin ve toplumun ihtiyaclarina cevap

verdiginden emin olmak icin paydaslarim diizenli olarak izlemeli ve programlarim
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periyodik olarak gozden gecirerek gincellemelidir.

e Program yeterliliklerine ulasilip ulasilmadiginin izlenmesi amaciyla hangi

mekanizmalar olusturulmustur?

Ogrenci ders degerlendirme anketleri ile ders bazinda, staj uygulamasinda is yeri

sorumlusunun §grenciyi degerlendirme sonuglari ile uygulama bazinda izlenmektedir.

e Program giincelleme calismalart ne siklikta yapilmaktadir? (Program giincelleme

caligmalari ile ilgili yonerge ya da kararlar)
Her donem basinda boliim kurulumuz degerlendirmektedir.

e (Gozden gecirme faaliyetleri hangi yontemlerle yapilmaktadir? Katki veren paydaslarin

kimler oldugu ve karar verme siirecinde hangi asamalara katilacagi nasil belirlenmistir?

Bolim kurulu ve damisma kurullar1 toplantilart sonucunda faaliyetler gozden

gecirilmektedir.

e Degerlendirme sonuglari, programin giincellenmesi ve siirekli iyilestirilmesi i¢in nasil

kullanilmaktadir? (Giincelleme sirasinda kullanilan sonuglara iligkin bilgiler)

Paydaslar nezdinde aliman degerlendirme sonuglari ilgili boliim kurulunun dikkatine dneri

olarak sunulmaktadir.

e Program yeterliliklerine ulagilamadigimin tespiti halinde iyilestirme ¢alismalar1 nasil

yapilmakta ve ¢evrimler nasil kapatilmaktadir?

Hedeflere ulagilamayan derslerde o6gretim elemani ile gerekli goriismeler ve iyilestirme

caligmalar1 yapilmaktadir.

e Yapilan iyilestirmeler ve degisiklikler konusunda tiim paydaslar bilgilendirilmekte
midir? (Paydas bilgilendirme toplantilari)
Oncelik i¢ paydaslar EBYS iizerinden bilgilendirilmekte olup, Bologna bilgi paketi

degistirilerek, tiim paydaslarin gorebilecegi bir sekilde web sayfasinda ilan edilir.

e Birimde programlarin tercih edilme oranlari nasil izlenmekte, uygun Onlemlerle

tyilestirmeler yapilmakta midir? (Program izleme ve degerlendirme ¢aligmalari)

Birimimizde ag¢ilan se¢meli derslerde danismanlar hangi derslerin ne kadar tercih edildigini
tespit ederek, bu konuda iyilestirmeler yapilabilmesi amaciyla ilgili 6gretim elemanina bilgi

sunmaktadir.



e Akredite olmak isteyen programlar nasil tesvik edilmektedir? (Tesvikle ilgili tanimli

surecler)

Bu konuda hizmet veren akreditasyon kuruluslari bolim Ogretim elemanlarma seminer

vermektedir.

3) Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme: Birim, programlarini
ogrencilerin 6grenim siirecinde aktif rol almalarim tesvik edecek sekilde yiiriitmelidir.

Ogrencilerin basar1 6lcme ve degerlendirmesi de bu yaklasimi yansitmahdar.

e Programlarda yer alan derslerin is yikiine dayali kredi degerleri (AKTS) belirlenmekte
midir?(Ders bilgi paketlerinde dgrenci is yikinin kredilendirilmesi ve a¢ilimi)

Birimimizdeki tiim derslerin AKTS is yiikiine dayali degerleri belirlenmis olup, Bologna bilgi
paketi seklinde web sayfamizda yer almaktadir.

e Gergekei 6grenci is yukunin belirlenmesi ve kredilerin giincellenmesinde dgrenci geri

bildirimlerialinmakta midir? (ig ytka anketleri)

Ders donemi sonunda 6grencilere yapilan ders degerlendirme anketi ve ders donemi boyunca
sunulan akademik danigmanlik hizmetiyle bu konuda 6grencilerden geri doniis alinmaktadir.

Ihtiya¢ olmas1 durumunda gerekli giincellemeler yapilmaktadir.

e Ogretmeden 6grenmeye gecis stratejileri bulunmakta ve uygulamaya yansitilmakta

mudir?

Birimimizde Ogrencilerin i hayatinda ihtiya¢ duyacaklar1 yetkinliklerin kazanilmasi
noktasinda ogrenci odakli hareket edildigi icin Ogrenme yaklasimi benimsenmeye
calisilmaktadir. Bu dogrultuda teorik bilgi yaninda uygulamaya 6nem verilmekte ayrica boliim

etkinliklerinde konusunda uzman kisiler 6grencilere cesitli alanlarda seminer vermektedir.

e  Ogrenci merkezli egitim konusunda égretim Uyelerinin farkindaligi ne diizeydedir?

Ogrenci merkezli bakis acis1 sadece boliimiimiizde degil, iiniversite genelinde de dikkate
alinan bir konu oldugu i¢in kurum kiiltiirinlin bir parcasidir. Yine donem baslar1 ve donem
icinde yapilan toplantilarda bu hususun 6gretim elemanlarinca ortak bir deger olarak

benimsenmesine dikkat edilmektedir.
e Birim egitim programlarinda ya da egiticilerin egitimi programinda 6grenci merkezli

egitim yaklagimlar1 (BDY, 6grenme ve Ogretme teknikleri vb.) ile ilgili bilgiler
periyodik olarak paylasiimakta midir?



Dogrudan bdyle bir programimiz olmamasina karsin, 6grenci merkezli bakis agisini ve
stirekli iyilestirme yaklagimini benimsemek icin yapilan toplantilarda bu hususlarda
Ogretim iiyelerimizin benimsedikleri yaklasimlari, ihtiyaglarim1 ve elestirilerini dikkate

aliyoruz.

o Kiiltiirel derinlik kazanimina yonelik ve farkli disiplinleri tanima firsat1 veren se¢cmeli

dersler bulunmakta midir ve 6grenciler bu derslere yénlendirilmekte midir?

Universite genelinde ve birimimizde 6grencilerin farkli boliimleri tanimasi ve kiiltiirel
gelisimlerine katki saglamas1 amaciyla Universite Se¢meli Ders (USD) uygulamamiz

bulunmaktadir.

e Birimde se¢meli derslerin yonetimi uygun mekanizmalarla saglanmis midir? (ornegin,

secmeli dersler koordinatorliigii yapilanmasi)

Ders donemi basinda agilacak se¢cmeli dersler boliim kurul karariyla belirlenmektedir.
Ihtiya¢ halinde islevini yitirmis derslerin kapatilmasi, yeni derslerin acilmasi veya
iceriklerinin gilincellenmesi kurulda yer alan 6gretim elemanlarinin akademik tartismasiyla

saglanmaktadir.

e Ogretim eleman: basma diisen 6grenci sayis1 program yeterliliklerinin garantiye

alinmasi agisindan yeterli midir?

Béliimiimiizde, 5 Profesor, 6 Dogent, 4 Dr. Ogr. Uyesi, 1 Ogr. Gor. Dr, 4 Ars. Gor. Dr. ve
4 Ars. Gor. bulunmaktadir.

e Danigmanlik sistemi nasil isletilmektedir? (6grencilerin egitim amaglari, AKTS, Kalite
glvencesi,program akreditasyonu gibi konularda farkindalik ve beklenti diizeylerinin
artirilmasi, kariyer planlama ve yonetimi, basari diizeyinin yonetimi, magduriyetlerin

onlenmesi gibi katkilar sunulmaktadir)

Boliimiimiizde yer alan her 6grencinin bir arastirma gorevlisi bir 6gretim {iyesi danigmani
bulunmaktadir. Sene boyunca hem akademik gelisim hem psikolojik ihtiyaglara yonelik
danigmanlik hizmeti verilmektedir. Ayrica dekanlik tarafindan, 6grenci merkezli bakis
acisma gore belirlenen basliklar, danigmanlara bildirilmekte ve bunlarin danismanlar

tarafindan toplanti yapilarak 6grencilere aktarilmasi saglanmaktadir.

o Ogrenci is yiikii esash kredi transfer sistemi uluslararas1 hareketlilik programlarinda

isletilmektemidir? ( transkriptlerde kredi transferinin izlenebilmesi)



Birimimizde yer alan Erasmus Koordinatorii hareketlilik oldugu zaman; Uluslararasi Ofis,
boliim baskani ve dekan ile koordineli bir sekilde ¢aligarak yabanci tlilkede alinacak derslerin

belirlenmesini ve AKTS doniisiimlerinin hesaplanmasini gergeklestirmektedir.

e Programlarda 6grencilerin yurt i¢inde ve yurt disindaki is yeri ortamlarinda gergeklesen
mesleki uygulama/alan ¢alismasi ve stajlarinin is yiikleri belirlenmis (AKTS kredisi) ve
programin toplam is ylikiine dahil edilmis midir? (Stajlarin AKTS kredileri (Program
bilgi paketi) Birimsel ve Programa ait staj yonergeleri)

Birimimizde staj zorunlu olmamakla birlikte istege bagli staj uygulamasi bulunmaktadir.
Bu kapsamda yapilan staj 3. Sinif segmeli dersine sayilmaktadir ve degeri 3 AKTS olarak
belirlenmistir. https://iibf.aksaray.edu.tr/sta]

e Basar 6l¢me ve degerlendirme yontemi (BDY) hedeflenen program ve ders 6grenme
ciktilarinaulasildigini nasil Olcilmektedir? (BDY ile dgrenme ¢iktilarimin ders bilgi

paketlerinde iliskilendirilmesi)

Ogretim iiyeleri birimimizde verdikleri derslere yonelik ders degerlendirme anketi
yapmaktadir. Her donem sonu &grencilerin yaptiklar bu anketler, 6grenci merkezli
yaklasimimmizin bir parcast olarak titizlikle ele alinmakta ve gerekli iyilestirmelerin
yapilmasi amaclanmaktadir. Bu anketler Bologna Bilgi Paketine uygun hareket edilip

edilmedigini, 6grenme ¢iktilarinin elde edilip edilmedigini 6l¢mektedir.

e Ogrencinin derslerdeki basarili olma durumuna ve &grencinin mezuniyet kosullarini

saglayip saglamadigina iliskin kararlar nasil verilmektedir?

Oncelikle mezun olma potansiyeli tastyan 6grenciler, fakiilte grenci isleri tarafindan ilgili
danigmanlara sistem iizerinden (OBS) iletilmektedir. Danigman incelemesi sonrasinda
mezun olma kosullarini tagiyan dgrenciler i¢in mezuniyet komisyonunca karar alinmakta
ve bolim iizerinden Once dekanligimiza ardindan rektorliikk 6grenci islerine bildirim

yapilmaktadir.

e BDY’yi uygulayan kisiler, basar1 degerlendirmesinin 6grencilerin hedeflenen bilgi,
beceri ve yetkinlikleri edinmesinde oynadigi rol hakkinda yeterli ve diizenli olarak
bilgilendirilmekte midir?(BDY ile ilgili egiticilerin egitimi programinin icerigi, BDY ile

ilgili duzenli egitimler, BDY ile ilgiliyénerge, kriter vb.)

Ogrenci merkezli olma ve siirekli 6grenmeye dayali bakis agimizi kurum kiiltiirii haline

getirme amaci olarak belirledigimiz i¢in yapilan toplantilarda ve ders donemi sonunda, bu


https://iibf.aksaray.edu.tr/staj

husus iizerinde 6zellikle durmaktayiz.

e Dogru, adil ve tutarli degerlendirmeyi giivence altina almak icin siregler
(smavlarin/notlandirmanin/  derslerin tamamlanmasimin/ mezuniyet kosullarinin
onceden belirlenmis ve ilan edilmis kriterlere dayanmasi, vb.) 6nceden tanimlanmis ve

tanimina uygun yuritilmekte midir?

Dogru, adil ve tutarli degerlendirmeyi guivence altina almak igin surecler 6nceden tanimlanmisg
ve tanimma uygun Yoritulmektedir. Bu husus rektorligiimiiz tarafindan yaymlanan
mevzuatlarda etraflica ele alinmis ve dgrencilerimizin genel ¢ikarlar1 gézetilerek teminat altina

alimmustir. https://ogris.aksaray.edu.tr/Mevzuat

e Birimde, 6grencinin devamsizligi veya simmava girmeyi engelleyen hakli ve gecerli
nedenlerin olusmas1 durumunu kapsayan agik diizenlemeler bulunmakta nudir? (7lgili

yonetmelikler)

Devamsizlik ve smava girmeme halleri Aksaray Universitesi Onlisans ve Lisans Egitim-

Ogretim ve Sinav Yonetmeliginin “Derslere Devam” baslikl1 16. maddesinde diizenlenmistir.

4) Ogrencinin Kabulii ve Gelisimi, Taninma ve Sertifikalandirma: Birim, égrenci
kabullerineyonelik acik kriterler belirlemeli, diploma, derece ve diger yeterliliklerin
taninmasi ve sertifikalandirilmasi ile ilgili olarak 6nceden tanimlanmis ve yayimlanmis
kurallar: tutarh vekalicr bir sekilde uygulamahdir.

e Birim, 0Ogrenci kabullerinde ac¢ik ve tutarli kriterler uygulanmakta midir?

(Yonetmelikler)

Birimimiz gerek OSYM ile merkezi yerlestirmede, gerek yatay ve dikey gecis ile dgrenci
kabullerinde YOK ve rektorliigiimiiz tarafindan belirlenen ilgili mevzuatlara titizlikle

uymaktadir. https://ogris.aksaray.edu.tr/Mevzuat

e Onceki “formal” 6grenmelerin taninmasi igin taniml siirecler bulunmakta nmudir?
(yatay, dikey gecisler, lisans tamamlama, hareketlilik programlar1 vb) (YOnergeler,

transkriptlerde taninmanin izlenebilmesi vb. )

Bahsi gegen tiim hareketlilikler icin rektorliik tarafindan belirlenen mevzuatlara uygun
sekilde hareket eden komisyonlarimiz bulunmaktadir. Komisyon intibak islemlerinde adil
ve 6grenci odakli caligmayi ilke olarak benimsemekle birlikte islemlerin ilgili mevzuata

uygun yapilmasina 6zellikle dikkat edilmektedir. Komisyonca alinan kararlar 6nce boliim


https://ogris.aksaray.edu.tr/Mevzuat
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baskanliginda ardindan dekanlikta incelenerek sonrasinda rektorliik 6grenci islerine

gonderilmektedir.

e Birim, dgrencilerin akademik gelisimini 6lgiilebilir hangi yontemlerle izlemektedir?
(Akademik gelisim izleme yontemleri) (program tercih sirasi, programi bitirme stiresi,

basarisizlik orani, program degistirme orani gibi 6lgutlerin degerlendirilmesi)

Ders donemleri sonunda 6gretim liyelerince yapilan anketlerde derse iliskin basar1 istatistikleri
elde edilmektedir. Anketin yer aldig1 raporda gelistirme ve iyilestirme i¢in dersi veren 6gretim
uyesinden Oneriler istenmektedir. Birimimiz yonetimi bu o6nerileri dikkate alarak gerekli
diizenlemelerin yapilmasina destek saglamaktadir. Ayrica 6grencilere atanan danigmanlar OBS
sistemi tizerinden 6grencilerin akademik gelisimlerini takip etmekte, bireysel goriismeler ile de

ihtiyacglarina yonelik kariyer destekleri saglanmaktadir.

5) Egitim-Ogretim Kadrosu: Birim, egitim-6gretim kadrosunun ise ahnmasi, atanmasa,
yukseltme ve ders gorevlendirmesi ile ilgili tim stireclerde adil ve acik olmahdir.
e Birimde, 6gretim elemanlarmin ise alinma, atanma surecin iliskin tanimli strecler

bulunmakta vetanimima uygun yurutilmekte midir? (Atama ve yikseltilme kriterleri)

Birimde, 6gretim elemanlarinin ise alinma, atanma surecin iliskin tanimli surecler Aksaray
Universitesi Ogretim Uyeligine Yiikseltiime ve Atanma Yonergesine uygun olarak

yiritilmektedir. https://personel.aksaray.edu.tr/Bilgi-Belge

e Birimde atama ve yukseltme kriterlerinin misyon ve hedeflerle iliskisi nasil

saglanmistir?

Aksaray Universitesi misyonu ve vizyonu, dgretim iiyelerine siirekli gelisim, 6grenme ve
yerellikten evrensellige ulasma ilkelerini sunmaktadir. Buna gore atama kriterleri belli

donemlerde tekrar gbzden gecirilmekte ve giincellenmektedir.

e Birime disaridan ders vermek tizere 6gretim eleman1 secimi ve davet edilme usulleri
onceden ilanedilmis kurallarla gerceklestirilmekte midir? (Ders vermek lzere dgretim
eleman secgimi, gorevlendirmelerdeki kriterler ve davet edilme usullerini igeren

yonergeler)

Aksaray Universitesinde disaridan ders vermek iizere 6gretim elemani se¢imi ve davet edilme
usulleri énceden ilan edilmis kurallarla gergeklestirilmektedir. Ilgili mevzuat cercevesinde
(2547 Sayili Yiiksekogretim Kanunu’nun ilgili maddeleri) ihtiyag ve talebe gore

gorevlendirmeler yapilmaktadir. Ayrica {niversite disindan gorevlendirilecek o6gretim


https://personel.aksaray.edu.tr/Bilgi-Belge

elemanlar1 “Aksaray Universitesi Ogretim Elemanlarmin Yurtigi ve Yurtdist Gorevlendirme
Yonergesi” ile belirlenmektedir. Ayrica akademik birimlerde kurum digindan ders vermek
lizere gelen 6gretim elemani segimleri 2547 sayili Kanunun 31, 40/a, 40/d maddeleri ve

yonetmelikler dikkate alinarak belirlenmektedir.

e Birimdeki ders gorevlendirmelerinde egitim-6gretim kadrosunun yetkinlikleri (¢alisma
alan1/ akademik uzmanlik alani bilgi birikimi vb.) ile ders igeriklerinin Ortiismesi nasil

giivence altina alinmaktadir?

Donem baslarinda yapilan ders gorevlendirmelerinde 6zellikle derse atanacak olan 6gretim
liyesinin aragtirma ve ihtisas konulari ile ders iceriginin uygun olmasina dikkat edilmektedir.
Bu durumun hem 6gretim liyesinin motivasyonunu arttiracagi hem de uzmani oldugu konuda

ogrencilere daha fazla ve giincel bilgi aktarmasina olanak saglayacagi diistiniilmektedir.

e Egitim-0gretim kadrosunun mesleki gelisimlerini siirdiirmek ve 0gretim becerilerini
iyilestirmek i¢in nasil olanaklar sunulmaktadir? (Egitim égretim kadrosuna yonelik
oduller, BAP destekleri vb.)

Egitim-6gretim kadrosunun mesleki gelisimlerini siirdiirmek ve ogretim becerilerini
lyilestirmek i¢in iiniversitemiz uygun kriterleri saglayan arastirmalar icin BAP destegi
saglamaktadir. Ayrica akademik tesvik ile akademisyenlerin yayin yapma motivasyonlari

yliksek tutulmaya calisilmaktadir.

https://www.aksaray.edu.tr/akademik-tesvik-basvurusu

https://bap.aksaray.edu.tr/

e Egiticilerin egitimi programi bulunmakta, sonuglart izlenmekte ve gerekli

glincellemeler yapilmakta midir? (Egiticilerin egitimi sonug analizleri ve katki alanlari)

Dogrudan boyle bir programimiz olmamasina karsin, 6grenci merkezli bakis agisini ve stirekli

iyilestirme yaklagimini benimsemek amaciyla toplantilar yapilmaktadir.

6) Ogrenme Kaynaklari, Erisilebilirlik ve Destekler: Birim, egitim-6gretim faaliyetlerini
yiiriitmek icin uygun mali kaynaklara sahip olmah ve 6grenme olanaklarmm tiim
ogrencilericin yeterli ve erisilebilir olmasini giivence altina almahdir.

e Birim, 6grencilere yonelik rehberlik ve psikolojik danigmanlik faaliyetlerini diizenli

olarak ylritmekte midir? (Rehberlik ve psikolojik danigma hizmetleri)


https://www.aksaray.edu.tr/akademik-tesvik-basvurusu
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Birimimizde, 6grencilere atanan danigmanlar akademik basar1 ve kariyer desteginin yaninda
ogrencilerin psikolojik ihtiyaglarma cevap vermeye calismakta, gerekli hallerde ise ilgili
ogrenciler tiniversite biinyesindeki uzmanlara yonlendirilmektedir. Rehberlik ve Psikolojik
Danismanlik Birimi ¢aligmalarim1 Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanligi biinyesinde
yuriitiilmektedir, rehberlik ve psikolojik danigmanlik birimi 6grencilerimizin yasadiklari
duygusal, sosyal vb. sorunlartyla ilgili olarak damisabilecekleri bir birimdir. Ortaya
cikabilecek olan problemlere yonelik "Onleyici" ¢aligmalar yiiriitiir; yani yasanabilecek
sorunlara karsi daha hazirlikli olmay1 saglamaya calisir. Ogrencilerimiz gerektiginde
sorunlarina ¢6ziim bulmalari amaciyla ilgili kurum ve kuruluslara yodnlendirilmektedir.

https://sks.aksaray.edu.tr/saglik

e Ogretim elemanlari, dgrencilere 6grenimlerinde yeterli rehberlik ve destegi nasil
saglamaktadir? (Danigmanlik sisteminin belgeleri, ornegin danisman toplanti

tutanaklary)

Birimimizde yapilan danigmanlik toplantilartyla, danigsmanlar akademik basari ve kariyer
desteginin yaninda Ogrencilerin psikolojik ihtiyaglarina cevap vermeye ¢alismakta, ilgili

tutanaklar dekanliga iletilmektedir.

e Ozel yaklasim gerektiren 6grenciler (Miilteciler, engelli veya uluslararas1 dgrenciler
gibi) icin dizenlemeler bulunmakta midir? (Ozel yaklasim gerektiren ogrencilerin

goritiglerinin degerlendirilmesi, anket sonuglari)

Birimimizde dogrudan engelli 68renci birimi olmamasina karsin fakiiltemiz biinyesinde yer
alan engelli 6grenci biriminde her boliimden temsilciler bulunmaktadir. Bu dogrultuda engelli
ogrencilerimizin cesitli alanlardaki ihtiyaglarmi ve karsilastiklart giigliikleri belirlemeye,
belirlenen ihtiyaglarin karsilanmasina ve giigliikklerin ortadan kaldirilmasma yonelik
calismalar yapmaktayiz. Fakiltemiz bu calismalar sonucunda, TURUNCU BAYRAK
(Mekanda Erisilebilirlik), YESIL BAYRAK (Egitimde Erisilebilirlik), MAVI BAYRAK
(Sosyo-Kultdrel Faaliyetlerde Erisilebilirlik) almaya hak kazanmustir.

https://iibf.aksaray.edu.tr/fakultemiz--engelsiz-universite-odullerinden-mekanda-

erisilebilirlik-turuncu-bayrak--eqitimde-erisilebilirlik-yesil-bayrak-ve-sosyo-kulturel-

faaliyetlerde-erisilebilirlik-mavi-bayrak--almaya-hak-kazandi

Birimimiz uluslararasilasma hedefi dogrultusunda pek ¢ok yabanci uyruklu 6grenciye ev

sahipligi yapmaktadir. Bu kapsamda 6grencilerin ilkemize adaptasyonu, barinma ve Sosyo-
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klltrel ihtiyaglar1 damigsmanlarca takip edilmekte ve gerekli hallerde yetkili birimler

iyilestirme yapilmasi igin haberdar edilmektedir. https://iso.aksaray.edu.tr/

e Birim, dgrencilere sunulan 6grenme kaynaklarini (kitliphane hizmetleri ve iletisim
altyapist gibi), 6zel ogrenim, ders ve diger konularda ihtiya¢ duyulabilecek
rehberlik/danismanlik gibi destekleri planli faaliyetlerle saglamakta midir? (Ogrenme

kaynaklarinin yillik raporlari)

Birimimiz dersliklerinin teknolojik altyapisinin (projektoér, hoparlér vb.) 6grencilerin
ihtiyaglarma cevap vermesine titizlikle dikkat edilmektedir. Yine birimimiz etkinliklerinin
yapildigr konferans salonlari ayni teknolojik altyapiya sahiptir. Birimimizde Kkituphane
olmamasina karsin merkez kiitiiphane 6grencilerin ihtiyaglarina cevap verecek sekilde toplu ve
0zel caligma alanlar1 ile hizmet vermektedir. Kiitliphane veri kaynaklarinin uzaktan
kullaniminin kolaylastirilmasi igin gerekli diizenlemeler yapilmis olup bu konuda kitliphane
uzmanlarinca ogrencilerimize bilgilendirme yapimustir.

https://kutuphane.aksaray.edu.tr/egitim-ve-danisma-hizmeti

e Ogrenme kaynaklarma erisimde rekabet odakli (diger birimlerle) yaklagim

benimsenmekte midir?

Ogrenme kaynaklarma erisimde diger birimlerle herhangi bir ¢akisma yasandiginda planlamaya

gidilmekte ve rekabetten ziyade uzlagsma zemininde bir yol tercih edilmektedir.

e Ogrenci gelisimine yonelik sosyal, kultiirel, sportif faaliyetler ne 6lgiide

desteklenmektedir? (Destek faaliyetlerinin y:/lik analiz raporlari)

Birimimiz, 6grenci gelisimine yOnelik sosyal, kultlrel, sportif faaliyetler dizenlenmesi
hususunda Aksaray Universitesi; Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Baskanhg: ile koordineli bir
sekilde calismaktadir. Bu birim, 6grencilerimizin ve personelimizin beden ve ruh sagliklarini
korumak. topluma yararl bireyler haline getirmek amaciyla; ¢agdas yontemlerle yeterli ve
kaliteli diizeyde beslenme, barmma, saglik, kiiltiir, spor, psikolojik danigma ve rehberlik
hizmetlerini ¢cagin gereklerine uygun olarak modern mekanlarda sunmak, sosyal ihtiyaglarini

karsilayacak sekilde caligmaktadir. https://sks.aksaray.edu.tr/

e Ogrencilerin kullammima yonelik tesis ve altyapilar (yemekhane, yurt, teknoloji
donanimli ¢aligma alanlart vs.) mevcut mudur? (Sunulan hizmet ve destekleri;
erisilebilirlik, geri bildirim, sikdyetlere duyarlilik ve ihtiyaglara uygunluk agilarindan

degerlendiriniz.)


https://iso.aksaray.edu.tr/
https://kutuphane.aksaray.edu.tr/egitim-ve-danisma-hizmeti
https://sks.aksaray.edu.tr/

Ogrencilerin kullanimina yonelik merkezi kiitiiphane, tenis kortlari, basketbol sahalar1, futbol
sahasi, kapali yiizme havuzu, iki adet yemekhane ve kampiis i¢inde ve yakininda yurtlar
bulunmaktadir. Tiim bu birimlerde 6grenci ¢ikarlar iist diizeyde tutulmaya ¢alisilmaktadir.

Bu dogrultuda siirekli iyilestirme yapilabilmesi i¢in 6grencilerin farkli beklentileri, sikayetleri

alinmakta ve gerekli diizenlemeler yapilmaktadir. https://sks.aksaray.edu.tr/

e Birim, sunulan hizmet ve desteklerin kalitesi ve etkinligini nasil guvence altina

almaktadir?

Birim, sunulan hizmet ve desteklerin kalitesi ve etkinligini oncelikle ilgili mevzuatlara uygun
hareket ederek saglamaktadir. Ayrica kurum kiiltliriinlin bir parcasi olan 6grenci odakli kalite

anlayisiyla bu hususlarda 6grenci geri bildirimleri dikkate alinarak hareket edilmektedir.
e Ogrenci gelisimine yonelik sosyal, kiiltirel, sportif faaliyetler desteklenmekte midir?

Birimimiz, 6grenci gelisimine YyoOnelik sosyal, kdltlrel, sportif faaliyetler diizenlenmesi
hususunda Aksaray Universitesi; Saghk, Kiiltiir ve Spor Daire Baskanlig1 ile koordineli bir

sekilde ¢alismaktadir.

e Yillik Bltcenin 6grenim kaynaklar1 ve ogrencilere sunulan destekler agisindan %
dagilimi tanimlimidir ve tanimima uygun gergeklestirilmekte midir? (Burs, Ucretsiz
barinma, yemek, kiitiiphane hizmetleri, sosyal ve sportif olanaklar, ogrenci kuliipleri,

engellilere sunulan hizmetler, ulasim olanaklari) (Butge yonetiminde izlenen yéntem ve
seffafligy)

Mevcut mevzuat cercevesinde Aksaray Universitesi Doner Sermaye Isletme Miidiirliigii
tarafindan kaynaklarin kullanimi yonetilmektedir.

https://donersermaye.aksaray.edu.tr/Mevzuat

e Birimde engelsiz tniversite kosullari olusturulmus mudur?

Birimimizde dogrudan engelli 68renci birimi olmamasina karsin fakiiltemiz biinyesinde yer
alan engelli 6grenci biriminde her boliimden temsilciler bulunmaktadir. Bu dogrultuda engelli
ogrencilerimizin g¢esitli alanlardaki ihtiyaglarin1 ve Kkarsilastiklar1 gii¢liikleri belirlemeye,
belirlenen ihtiyag¢larin karsilanmasina ve giicliiklerin ortadan kaldirilmasina yonelik ¢aligmalar
yapmaktayiz. Faklltemiz bu c¢alismalar sonucunda, TURUNCU BAYRAK (Mekanda
Erisilebilirlik), YESIL BAYRAK (Egitimde Erisilebilirlik), MAVI BAYRAK (Sosyo-Kiiltirel
Faaliyetlerde Erisilebilirlik) almaya hak kazanmistir. https:/iibf.aksaray.edu.tr/fakultemiz--

engelsiz-universite-odullerinden-mekanda-erisilebilirlik-turuncu-bayrak--egitimde-



https://sks.aksaray.edu.tr/
https://donersermaye.aksaray.edu.tr/Mevzuat
https://iibf.aksaray.edu.tr/fakultemiz--engelsiz-universite-odullerinden-mekanda-erisilebilirlik-turuncu-bayrak--egitimde-erisilebilirlik-yesil-bayrak-ve-sosyo-kulturel-faaliyetlerde-erisilebilirlik-mavi-bayrak--almaya-hak-kazandi
https://iibf.aksaray.edu.tr/fakultemiz--engelsiz-universite-odullerinden-mekanda-erisilebilirlik-turuncu-bayrak--egitimde-erisilebilirlik-yesil-bayrak-ve-sosyo-kulturel-faaliyetlerde-erisilebilirlik-mavi-bayrak--almaya-hak-kazandi

erisilebilirlik-yesil-bayrak-ve-sosyo-kulturel-faaliyetlerde-erisilebilirlik-mavi-bayrak--

almaya-hak-kazandi

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

1) Arastirma Stratejisi ve Hedefleri: Birim, stratejik plani cercevesinde belirlenen
akademik oncelikleriyle uyumlu, deger iiretebilen ve toplumsal faydaya
doniistiiriilebilen arastirma vegelistirme faaliyetlerini tesvik etmelidir.

e Birimin arastirma faaliyetlerinin diger akademik faaliyetler (egitim, 6gretim, topluma

hizmet) arasindaki yeri nasil tanimlanmigtir?

Birimimizde akademisyenlerin akademik c¢alismalar1 tesvik edilmekte ve diger akademik
faaliyetlerinin dengeli bir dagilim icerisinde olmasina dikkat edilmektedir. Bu dogrultuda
akademisyenlerin ders yiiklerine, derslerinin uzmanlik alanlar1 ile ilgili olmasina dikkat

edilmektedir.

e Birimin arastirma hedefleri tanimlanmis ve bu hedefler diizenli araliklarla gdzden

gecirilmekte midir? (Birimin arastirma politika belgesi)

Birimimiz, misyonumuzdan hareketle, etkilesimli bir egitim sistemini benimsemis, siirekli
ogrenmeye acik, arastirma, analiz ve sentez yetenegi kazanmis, sosyal ve etik degerlere sahip
bir ekosistem yaratmaya c¢alismaktadir. Akademik faaliyetler belirli donemlerle
raporlanmaktadir. Bu raporlarla gegmis yillar, diger iniversitelerle karsilastirmalar

yapilmakta ve gelecek yillar i¢in projeksiyon yapilmaktadir.

e Birim, yerel/bolgesel/ulusal kalkinma hedefleriyle kendi arastirma stratejileri arasinda
bir bag kurmakta midie? (Dikkate alinan ve izlenen yerel/bélgesel/ulusal kalkinma

hedeflerine iliskin belgeler)

Universitemizin ihtisaslasma alan1 spor ve saglik olarak belirlenmistir. Birimimizde yapilan

calismalarda yerel baglamla birlikte bu hususlar g6z oniinde bulundurulmaktadir.

e Yapilan arastirmalarin sosyo-ekonomik Kkiltirel dokuya katkisi nasil tesvik

edilmektedir?

Boliimiimiizde yapilan ¢alismalarin bir kismi1 Aksaray’in sosyo-ekonomik kiltirel dokusunu
olgmeye ve buna katki saglamaya yoneliktir.

http://aksarayiibd.aksaray.edu.tr/tr/pub/issue/34734/387675



https://iibf.aksaray.edu.tr/fakultemiz--engelsiz-universite-odullerinden-mekanda-erisilebilirlik-turuncu-bayrak--egitimde-erisilebilirlik-yesil-bayrak-ve-sosyo-kulturel-faaliyetlerde-erisilebilirlik-mavi-bayrak--almaya-hak-kazandi
https://iibf.aksaray.edu.tr/fakultemiz--engelsiz-universite-odullerinden-mekanda-erisilebilirlik-turuncu-bayrak--egitimde-erisilebilirlik-yesil-bayrak-ve-sosyo-kulturel-faaliyetlerde-erisilebilirlik-mavi-bayrak--almaya-hak-kazandi
http://aksarayiibd.aksaray.edu.tr/tr/pub/issue/34734/387675

2) Arastirma Kaynaklari: Birim, arastirma ve gelistirme faaliyetleri igin fiziki altyapi ve
malikaynaklar olusturmal ve bunlarin etkin sekilde kullanimina yonelik politikalara
ve stratejilere sahip olmahdir (Birimin arastirma politikalari, i¢ ve dis paydaslarla
isbirligini vedis fonlardan yararlanmayi tesvik etmelidir.)

e Birimin, aragtirma ve gelistirme faaliyetleri igin fiziki ve teknik altyap1 ve mali kaynak

olusturulmasina ve uygun sekilde kullanimina ydnelik politikas: bulunmakta midir?

Personelimiz arastirma faaliyetleri i¢in ihtiya¢ duyduklar arag¢ gerecleri; SKS, fakilte ayniyat

birimi ve rektorliigiin ilgili birimlerinden talep ederek temin etmektedirler.

e Birim, arastirmacilarin i¢ ve dis paydaslarla isbirligini nasil saglamaktadir?

(Paydaslarin davet edildigi toplantilar, kariyer gunleri, proje glinleri vb.)

Fakiiltemizin danisma kurulu araciligiyla dis paydaslarla toplantilarda bir araya gelinmektedir.
Ayrica, birim etkinliklerimizde dis paydas olarak tanimlanabilecek isletme sahibi girisimciler
ve gesitli sivil toplum kuruluslart goriislerini ve beklentilerini bildirmektedir. Bu dogrultuda

akademisyenler ¢alismalaria temel olusturabilmektedirler.

e Degerlendirme yili i¢inde tamamlanan ya da devam eden arastirma faaliyetlerinin
sonuglarint (¢iktilarin) veya kisa vadede beklenen sonuglari nasil izlenmekte ve

degerlendirilmektedir? (Arastirma Faaliyet sonuglarmin degerlendirme raporlari)

Akademisyenlerin akademik performanslari, donem sonlarinda arastirma faaliyet sonuglari

degerlendirme raporlari ile takip edilmektedir.

e Birimin arastirma ¢alismalar1 ic¢in {iniversite dis1 fonlamalarin miktarini arttirmaya
yonelik rekabetci stratejileri bulunmakta midir? Bu fonlar1 kullanmalari igin

arastirmacilan tesvik etmek Uzere nasil faaliyetler gergeklestirmektedir?

Birimimizde bireysel olarak yapilan calismalar icin TUBITAK, SANTEZ ve Kalkinma
Ajanslar1 gibi kurumlardan fon saglanabilmektedir. Birimimizin bu konuda dogrudan bir
rekabet stratejisi bulunmamakla birlikte, kurum kiltlrimiz evrensel kalitede akademik

calismalari tesvik etmektedir.

e Almmis veya elde edilmis mevcut dis destek (proje destegi, bagis, sponsorluk vb.)
birimin stratejik hedefleri ile uyumlu, yeterli ve siirdiiriilebilir midir? (Dis destek

bilgilendirme toplantilarinin siklig1 ve sayisi)



Birimimizde bireysel calismalar ¢esitli dis destekler almaktadir. Bu calismalar birim amag,
misyon ve vizyonu ile uyumlu olup, elde edilen bilgi, birikim ve tecriibeler birimimizde
toplantilar araciligiyla diger akademisyenlerimize aktarilmakta ve siirdiiriilebilirligin

gelistirilmesi i¢in ¢aba sarf edilmektedir.

3) Arastirma Kadrosu: Birim, arastirmacilarin ise alinmasi, atanmasi ve yiikseltilmesi ile

ilgili tiim siireclerde adil ve acik olmahdir.

e Birim, ise alinan/atanan arastirma personelinin gerekli yetkinlige sahip olmasini nasil
gilivence altina almaktadir? (Akademik alimlar i¢in yonetmelikler, atama ve yiikseltme

kriterleri ,)

Birimimiz, Ogretim Uyesi Disindaki Ogretim Elemam Kadrolarina Yapilacak Atamalarda
Uygulanacak Merkezi Sinav ile Giris Smavlarma iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Y énetmelik
hikdmleri; 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu’nun 48. maddesinde belirtilen sartlar ve 24672
Sayili Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma Yonetmeligi kapsaminda istihdamlarini
gerceklestirmektedir. Bu kapsamda arastirma personelinin gerekli yetkinligi giivence altina

alinmaktadir.

e Arastirma kadrosunun yetkinligi nasil dl¢tilmekte ve degerlendirilmektedir?

Her yilin sonunda dekanlik tarafindan birimlere o yila iliskin gercgeklestirilen faaliyetlere
yonelik tablolar yollamaktadir. Arastirma kadrosu tarafindan bu tablolar doldurularak, bolim

faaliyet raporu olarak dekanliga iletilmektedir.

e Arastirma kadrosunun yetkinliginin gelistirilmesi ve iyilestirmesi i¢in hangi olanaklar

bulunmaktadir? (BAP Destekleri, kongre, proje vb.)

Aragtirma kadrosunun yetkinliginin gelistirilmesi ve iyilestirmesi i¢in BAP Destekleri, ulusal
ve uluslararast kongreler i¢in destekler, proje yazimi icin egitimler sunulmaktadir.

https://bap.aksaray.edu.tr/?act=quest&act2=sayfa&id=95

e Arastirma kadrosu; arastirma, teknoloji gelistirme veya sanat faaliyetleri arastirma

performansi nasil tesvik edilmektedir? (Bilimsel basar1 destegi motivasyon destegi)

Birimimizde arastirma kadromuzun bir araya geldigi gerek bilimsel gerek ise kiiltiirel etkinlik
ve toplantilar diizenlenmekte, bu toplanti ve etkinliklerde bilgi aligverisinde bulunulmakta ve

aragtirmacilarimiz arasinda is birligini tesvik edici ortamlar kurulmaktadir.


https://bap.aksaray.edu.tr/?act=guest&act2=sayfa&id=95

4) Arastirma Performansin Izlenmesi ve iyilestirilmesi: Birim, arastirma ve
gelistirme faaliyetlerini verilere dayah ve periyodik olarak él¢cmeli, degerlendirmeli
ve sonuclarini yayimlamahdir. Elde edilen bulgular, birimin arastirma ve gelistirme
performansinin periyodik olarak gozden gecirilmesi ve iyilestirilmesi icin

kullanilmahdar.
e Birimin mevcut arastirma faaliyetleri belirlenen hedefleriyle uyumlu mudur?

Birimimizde gergeklestirilen arastirma faaliyetleri birim amag, misyon ve vizyonu ile uyumlu
olup, belirlenen birim hedefleri kapsaminda stirdiiriilmektedir.

https://isletme.aksaray.edu.tr/tanitim

e Birimin aragtirma ve gelistirme faaliyetlerinin etkinlik diizeyi/performansi verilere
dayali ve periyodik olarak nasil 6l¢iilmekte ve degerlendirilmektedir? (Yillik Faaliyet

raporlariin degerlendirilerek raporlanmasi)

Her yilin sonunda, birimimiz tarafindan doldurulan bolim faaliyet raporlar1 dekanliga

iletilerek, periyodik 6l¢iim ve degerlendirmeler yapilmaktadir.

e Arastirma faaliyetlerine yonelik olarak yapilan degerlendirmelerin sonuglar

yayimlanmakta midir? (I¢ izlem-Birim adresli yayinlar-proje-tez vb. Doktora verileri)

Birimimiz tarafindan yapilan degerlendirmeler dekanlik araciligiyla rektorliikle
paylasilmaktadir. Rektorliik biinyesindeki Kalite Koordinatorliigii web sayfasinda Aragtirma-
Kurumsal Istatistikler baghg altinda iiniversitemizdeki tiim akademik yayinlarin paylasiimas:

planlanmaktadir. https://obs.aksaray.edu.tr/oibs/public_stats/index.aspx# Ayni zamanda,

Birimimize bagli anabilim dallarinin sorumlulugunda yiiriitiilen tezler ise Ulusal Tez Merkezi

platformunda yayimlanmaktadir. https://tez.yok.gov.tr/UlusalTezMerkezi/qgiris.jsp

e Birim, iniversitenin arastirma {iniversitesi statiisiiniin korunmasma nasil katkilar

saglamaktadir (Yayin, proje, patent vb),

Yaym, proje ve rektorliik biinyesindeki kurullarda bulunarak uzmanlik bilgisini paylasarak

katkida bulunmaktadir.

e Yakin ¢evresinden baslayarak, yerel, bolgesel, ulusal ve kiiresel kalkinmay gelistirecek

birim diizeyinde katkilar1 tanimlanmis midir?


https://isletme.aksaray.edu.tr/tanitim
https://obs.aksaray.edu.tr/oibs/public_stats/index.aspx
https://tez.yok.gov.tr/UlusalTezMerkezi/giris.jsp

Birimimiz belirlemis oldugu, amag, vizyon ve misyonlarinda yerel, bolgesel, ulusal ve kiiresel
kalkinmay1 gelistirmeye yonelik tanimlamalar yapmistir. Bu dogrultuda katkilar saglamaya

calismaktadir. https://isletme.aksaray.edu.tr/tanitim

e Birim, aragtirma performansinin birimin hedeflerine ulasmasindaki yeterliligini diizenli

olarak nasil gbzden gegirmekte ve iyilestirilmesini nasil saglamaktadir?

Gerek i¢ paydaslar gerek ise dis paydaglarin goriisleri alinarak, birim i¢indeki siiregler
degerlendirilmekte ve gerekli alanlarda hem akademik hem de yoOnetimsel iyilestirmeye

gidilmektedir.

D. YONETIM SiSTEMIi

1) Yonetim ve Idari Birimlerin Yapisi: Birim, stratejik hedeflerine ulasmay1 nitelik ve
nicelik olarak giivence altina alan yonetsel ve idari yapillanmaya sahip olmahdir.
Yonetim kadrosu gerekli yapici liderligi iistlenebilmeli, idari kadrolar gerekli

yetkinlige sahip olmahdir.

e Birimin, egitim-0gretim ve arastirma siireglerinin yonetimi dahil olmak {izere yonetim
ve idari yapist nasil tammlanmistir? (Birimde, gerekli durumlarda Universitelerde
Akademik Teskilat Yonetmeligi kapsaminin gerekliliklerine ilave olarak farkli bir

yonetim yaklasimi gelistirilmis olmasi.)

Birimimizde Yiiksek Ogretim Kurumu ve iiniversitemizin Akademik Teskilat Y&netmeligi
kapsamimin gerekliliklerinden ortaya ¢ikan resmi yonetim ve idari yapist bulunmaktadir.

Bunun digindan farkli bir yonetim yaklagimi benimsenmemistir.

e ¢ kontrol standartlarma uyum eylem plam1 uygulanmakta mudir? (i¢ kontrol

standartlarina uyum eylem planina ait etkinlikler )

Aksaray Universitesi Kalite Koordinatorliigiiniin ilan etmis oldugu prosediir, siireg, is akislar:
kapsaminda fakiiltemiz ve boliimiimiizde performans ve denetim faaliyetleri yonetilmektedir.
Kontrol siiregleri birimimizin bagli bulundugu fakiilte, rektorliik- kalite koordinatorliigii ilgili

birimleri tarafindan gerceklestirilmektedir.

https://kalite.aksaray.edu.tr/organizasyon-semalari-2

e Ic kontrol standartlarinda da sorgulanan, idari ve destek birimlerinde gorev alan
personelin egitim ve liyakatlerinin iistlendikleri gorevlerle uyumunu saglamak {izere

taniml siiregler kullanilmakta midir? (Gorev tanimlari, is akis siiregleri)


https://isletme.aksaray.edu.tr/tanitim
https://kalite.aksaray.edu.tr/organizasyon-semalari-2

Uyum saglamak amaciyla ilgili personelin egitim ve bilgilendirilmesi Kalite koordinatorliigii
tarafindan gerceklestirilmektedir. https://kalite.aksaray.edu.tr/dosya/b9ab83b1-f6e2-4bec-
83c8-c217ac38a28b.pdf

2) Kaynaklarin Yonetimi: Birim, insan kaynaklari, mali kaynaklari ile tasinir ve tasinmaz
kaynaklarmin tiimiinii etkin ve verimli kullandigim1 giivence altina almak iizere bir

yonetim sistemine sahip olmahdir. (ilan edilmis yonetim sistemi belgesi)
e Insan kaynaklarmin yénetimi nasil ve ne kadar etkin olarak gerceklestirilmektedir?

Birimimiz igerisinde gerek akademik gerek ise idari islerin adil dagilmasina Ozen
gosterilmektedir. Her bir ¢calisanimiz i¢in is-yasam dengesinin saglanabilmesi i¢in uygun bir

ortam yaratilmaya calisilmaktadir.

e idari ve destek hizmetleri sunan birimlerinde gorev alan personelin egitim ve
liyakatlerinin istlendikleri gorevlerle uyumunu saglamak iizere nasil bir sistem

kullanilmaktadir?

Birimimiz ve fakiilte idari amirleri tarafindan ilgili personelin ast {ist iliskisi icerisinde

gorevlerini liyakatle yerine getirip getirmedigi denetlenmektedir.

e Mali kaynaklarin yonetimi nasil ve ne kadar etkin olarak gerceklestirilmektedir?

Birimimiz idari yapis1 geregi mali kaynaklarm yonetiminde yetkiye sahip olmamakla beraber,
mali kaynaklarin yonetimi bagli bulundugumuz fakiilte ve rektorliiglin sorumluluk ve

ylkiimliliginde bulunmaktadir.

e Tasmir ve taginmaz kaynaklarin yoOnetimi nasil ve ne kadar etkin olarak

gerceklestirilmektedir?
Tasinir ve tasinmaz kaynaklarin yonetimi ve kontroli dekanlhigimiz yiikiimliliigiindedir.

3) Bilgi Yonetim Sistemi: Birim, yonetsel ve operasyonel faaliyetlerinin etkin yonetimini
giivence altina alabilmek iizere gerekli bilgi ve verileri periyodik olarak toplamal,

analiz etmeli ve siireclerini iyilestirmek iizere kullanmahdir.

e Birim her tirlii faaliyeti ve siireglerine iliskin verileri toplamak, analiz etmek ve
raporlamak {izere nasil bir bilgi yonetim sistemi kullanmaktadir? (Bilgi yonetim

sisteminin yapisi, erisilebilir ve kullanim kolaylig1 )

Birimimiz Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS) Uzerinden ve Universite resmi mail

sistemi Uzerinden strecleri yonetmektedir. Ayni zamanda Ogrenci Bilgi Sistemi ile


https://kalite.aksaray.edu.tr/dosya/b9ab83b1-f6e2-4bec-83c8-c217ac38a28b.pdf
https://kalite.aksaray.edu.tr/dosya/b9ab83b1-f6e2-4bec-83c8-c217ac38a28b.pdf

ogrencilerin akademik basarilar1 danismanlar tarafindan takip edilmektedir. Buradan elde
edilen veriler ve istatistikler dogrultusunda 6grencilere ders se¢imleri ve kariyer yonelimleri

konusunda bilgiler verilmektedir.

e Kalite guvencesi bilgi sistemi, birimin belirledigi anahtar performans gostergelerini

nasil izlemektedir?

Kalite koordinatorliigii, ilgili birimlerden talep etmis oldugu faaliyet raporlarimi

degerlendirerek ilgili gostergeleri takip etmektedir.

e Bilgi Yonetim Sistemi kalite siiregleri ile iliskili ve sistemde insan kaynaklari, egitim-
Ogretim ve arastirma faaliyetlerinin entegrasyonu saglanmis mudir? ( Bilgi yonetim
sisteminde kalite gostergeleri, birimler diizeyinde de veri girisi olmasi, birime 6zgii bilgi

yoOnetim sistemi kullanilmasi.)

Bilgi Yonetim Sistemi kalite siirecleri ile iligkili ve sistemde insan kaynaklari, egitim-6gretim
ve arastirma faaliyetlerinin entegrasyonu saglanmstir. Egitim-6gretim faaliyetlerinde Ogrenci
Bilgi Sistemi (OBS) ile 6grencilerin derslerde aldigi notlar ve basari istatistikleri takip
edilmekte; ASUZEM ile online derslerin  organizasyonu ve  ydritilmesi
gerceklestirilmektedir. Insan kaynaklari faaliyetlerinde ise, EBYS iizerinden resmi evraklarin
gonderilmesi ve takibi yapilmaktadir. Arastirma faaliyetleri ise YOK Akademik ile entegre

edilmis liniversitemiz web sayfasinda yayimlanmaktadir.

https://uzem.aksaray.edu.tr https://ebys.aksaray.edu.tr/ https://akademik.yok.gov.tr/

https://obs.aksaray.edu.tr/

e Birimin i¢ ve dis degerlendirme siirecine yonelik bilgileri dnceden planlanmis ve ilan

edilmis siklikta toplanmakta midir?

Birimin i¢ degerlendirmesi kapsaminda her donem sonunda, Ogretim elemanlarimizin
akademik ve idari faaliyetleri boliim baskanliginca takip edilmekte ve degerlendirilmektedir.
Gerekli hallerin iyilestirilmesi i¢in toplantilar diizenlenmektedir. Dis degerlendirme
kapsaminda ise, hazirlanan bu rapor dekanliga gonderilmekte ve dekanlik gerekli

degerlendirmeleri yaptiktan sonra iyilestirme yapmak amaciyla birimlerle irtibat kurmaktadir.

4) Birim Disindan Tedarik Edilen Hizmetlerin Kalitesi: Birim, disaridan aldigi destek
hizmetlerinin (yemek, temizlik, ulasim vb) uygunlugunu, kalitesini ve siirekliligini
guvence altina almahdir.

e Birim disindan alinan idari ve/veya destek hizmetlerinin tedarik slrecine iliskin


https://uzem.aksaray.edu.tr/
https://ebys.aksaray.edu.tr/
https://akademik.yok.gov.tr/
https://obs.aksaray.edu.tr/

kriterleri belirlenmis midir?

Birimimizin bu konulardaki ihtiyaglar1 ilgili mevzuat geregi dekanlik ve rektorliik tarafindan

karsilanmaktadir. https://kalite.aksaray.edu.tr/is-akislari

e Birim disindan alinan bu hizmetlerin uygunlugu, kalitesi ve stirekliligi nasil giivence

altina alinmaktadir? (Hizmetlerle ilgili birim i¢ paydaslarinin goriisleri)

Birim disindan alinan bu hizmetlerin uygunlugu, kalitesi ve siirekliligi mevzuatla giivence ve
teminat altina alinmistir. Bu hizmetlerin yiiriitiilmesinde i¢ paydaslarin goriisleri de gerek
boliim i¢i yapilan toplantilarda gerek ise her donem yapilan akademik kurul toplantilarinda

dile getirilmektedir. https://kalite.aksaray.edu.tr/is-akislari

5) Kamuoyunu Bilgilendirme: Birim, egitim-6gretim programlarim ve arastirma-
gelistirme faaliyetlerini de icerecek sekilde tiim faaliyetleri hakkindaki bilgileri agik,
dogru, giincel ve kolay ulasilabilir sekilde yaymmlamah ve kamuoyunu
bilgilendirmelidir.
e Birim, topluma karsi sorumlulugunun geregi olarak, egitim-6gretim, arastirma-
gelistirme faaliyetlerini de icerecek sekilde faaliyetlerinin tumuyle ilgili gtincel verileri

kamuoyuyla paylagmakta midir?

Boliim web sitemizde akademisyenlerimizin 6zgecmisleri, akademik calismalar1 YOK
Akademik sistemine entegre olarak i¢ ve dis paydaslarin dikkatine sunulmaktadir. Birimimizin
egitim-0gretim faaliyetleri ile ilgili olarak ders programlarimiz fakiilte web sayfasinda yer
almaktadir. Ayrica bolimiimiizde verilen derslerin AKTS ve ders igerikleri Bologna Bilgi

Paketinde giincel olarak paydaslarin dikkatine sunulmustur.

https://iibf.aksaray.edu.tr/ https://isletme.aksaray.edu.tr/

https://obs.aksaray.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=01&
curSunit=101#

e Kamuoyuna sunulan bilgilerin giincelligi, dogrulugu ve giivenilirligi nasil glivence

altina alinmaktadir?

Boliim ve dekanlik tarafindan siirekli takip yapilmakta ve gerektiginde ivedilikle diizenlemeler

yapilmaktadir.


https://kalite.aksaray.edu.tr/is-akislari
https://kalite.aksaray.edu.tr/is-akislari
https://iibf.aksaray.edu.tr/
https://isletme.aksaray.edu.tr/
https://obs.aksaray.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=01&curSunit=101
https://obs.aksaray.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=01&curSunit=101

6) Yonetimin Etkinligi ve Hesap Verebilirligi: Birim, yonetim ve idari kadrolarin
verimliligini 6lciip degerlendirebilen ve hesap verebilirliklerini saglayan yaklasimlara

sahip olmahdir.

e Birim, kalite glivencesi sistemini, mevcut yonetim ve idari sistemini, yoneticilerinin
liderlik 6zelliklerini ve verimliliklerini dlgme ve izlemeye imkan taniyacak sekilde

tasarlamis midir?

Birimde yer alan yonetim 6zellikle idari faaliyetlerde bulunma istegi ve motivasyonuna
sahip akademisyenlerden olusmaktadir. Bu dogrultuda paydaslarin da katilimi1 saglanarak

hesap verilebilirlik ilkesine dayali bir yonetim anlayis1 benimsenmeye ¢alisilmaktadir.

e Yonetim ve idarenin birim ¢alisanlarina ve genel kamuoyuna hesap verebilirligine

yonelik ilan edilmis politikas1 var midir?

Birimimizde gerceklestirdigimiz ve paylagilmasinda hukuken sakincasi olmayan tiim
faaliyetlerimiz birim web sayfasinda yayimlanarak ilgili paydaslarin dikkatine

sunulmaktadir. https://isletme.aksaray.edu.tr/

E. SONUC VE DEGERLENDIRME
Kalite Giivencesi Sistemi, Egitim-Ogretim, Arastirma- Gelistirme ve Yonetim Sistemi
basliklar1 altinda Isletme Béliimii Birim Oz Degerlendirme raporu hazirlanarak dikkatinize
sunulmustur. Bu dogrultuda raporda detaylica ele alinan bagliklarin asagida kisa bir 6zeti

sunulacaktir.

Kalite Giivencesi Sistemi bashig1 altinda birimimizin, iiniversite Kalite Kurulu’nda
ogretim elemanlarindan secilen iyeleri oldugu belirtilmistir. Birimimiz bu dogrultuda
kurulda yer alan iiyeleri vasitasiyla iiniversitenin kalite konusundaki calismalarinda yer
almaktadir. Bu bakimdan birimimiz, mevzuatlarin diizenlenmesi, siire¢lerin bu yeni
standartlara gore yliriitiilmesi konularinda farkindaliga sahiptir. Birimin misyon, vizyon ve
hedefleri birimin durusunu, dnceligini ve tercihlerini yansitmaktadir. Isletme Bolumiiniin
amaci; 0zel ve kamu sektoriinlin ihtiya¢ duydugu, evrensel ahlaki degerlerle donanmus,
yasam boyu 6grenme ilkesini benimseyen, ¢agdas isletmecilik anlayisinin gereksinimleri ile
uyumlu, topluma duyarli, yaratici, sorgulayici yonetici ve girisimciler yetistirmektir. Yine
misyon ve vizyonumuzdan hareketle, kalite glvencesi sistemine dahil edilebilecek
birimlerle koordineli bir sekilde ¢alismaktayiz. Ornegin; ASU Mezunlar1 ve Mensuplari
Dernegi ile eski mezunlarimizla irtibatta bulunulmaktadir. Istihdam edilmis mezun

ogrencilerimizle mevcut 6grencilerimiz bolimiimiiz etkinliklerinde bir araya getirilip is


https://isletme.aksaray.edu.tr/

diinyasma yodnelik motivasyon etkinlikleri yapilmaktadir. Ogrenci Bilgi Sistemi ile
ogrencilerin akademik basarilart danigmanlar tarafindan takip edilmektedir. Bu sistemde yer
alan Ogrencilerin demografik bilgileri ile kendilerine dogal afetlerde ulasilmis ve
maddi/manevi destek olunmustur. Kariyer Gelistirme Uygulama ve Arastirma Merkezi ile

CV hazirlama, is bulma siiregleri, ¢esitli uzman konferanslar ile destek saglanmaktadir.

Egitim-0gretim baslhig1 altinda Oncelikle, akademik kadromuz hakkinda kisaca
bilgilendirme yapilmistir. Birimimizin akademik kadrosu; 5 Profesér, 6 Dogent, 4 Dr. Ogr.
Uyesi, 1 Ogr. Gor. Dr, 4 Ars. Gor. Dr. ve 4 Ars. Gor. ‘den olusmaktadir. Birimimizde yine
misyon ve vizyon belgesinden hareketle sektor ihtiyaglarina cevap verebilecek yetkinlige ve
etik degerlere sahip, 6grenmeye dayal1 bir egitim yaklasimi benimsenmeye ¢alisilmaktadir.
Bu dogrultuda derslerin is yiikleri hesaplanmis ve AKTS o6lgiitiinde web sayfamizda ilan
edilmistir. Bu sayede yaz okulu, yatay-dikey gecis, Erasmus gibi hareketlilik programlarinda
adil degerlendirme yapilabilmektedir. Yine rektorliiglimiiziin yayinladigl egitim-6gretim
mevzuatina uygun hareket edilerek 6grencilerin adil bir egitim hayati gecirmeleri konusunda
titizlikle hareket edilmektedir. Birimimizde dogrudan engelli 6grenci birimi olmamasina
karsin fakiiltemiz biinyesinde yer alan engelli 6grenci biriminde her boliimden temsilciler
bulunmaktadir. Bu dogrultuda engelli 6grencilerimizin ¢esitli alanlardaki ihtiyaclarini ve
karsilastiklar1 giicliikleri belirlemeye, belirlenen ihtiyaglarin karsilanmasina ve giicliiklerin
ortadan kaldirilmasma yonelik c¢aligmalar yapmaktayiz. Fakultemiz bu ¢alismalar
sonucunda, TURUNCU BAYRAK (Mekanda Erisilebilirlik), YESIL BAYRAK (Egitimde
Erisilebilirlik), MAVI BAYRAK (Sosyo-Kdiltiirel Faaliyetlerde Erisilebilirlik) almaya hak
kazanmistir. Birimimiz uluslararasilasma hedefi dogrultusunda pek ¢ok yabanci uyruklu
Ogrenciye ev sahipligi yapmaktadir. Bu kapsamda Ogrencilerin Ulkemize adaptasyonu,
barinma ve sosyo-kiltiirel ihtiyaglar1 danismanlarca takip edilmekte ve gerekli hallerde

yetkili birimler iyilestirme yapilmasi igin haberdar edilmektedir.

Arastirma ve Gelistirme baslhigi altinda genel olarak birimde yiiriitillen bilimsel
arastirmalarin  hedefleri, bu arastirmalara kaynak saglanmasi, atamalarmn bilimsel
faaliyetlerde elde edilen yetkinliklerin gozetilerek yapilmasit ve yapilan aragtirmalarin
bolgesel ihtiyaglara cevap vermesi ile ilgili sorulara cevap verilmeye calisilmistir. Bu
dogrultuda, birimimizde akademisyenlerin akademik ¢aligmalar1 tesvik edilmekte ve diger
akademik faaliyetlerinin dengeli bir dagilim igerisinde olmasina dikkat edilmektedir.
Universitemizin ihtisaslasma alani spor ve saglik olarak belirlenmistir. Birimimizde yapilan

calismalarda yerel baglamla birlikte bu hususlar géz Onilinde bulundurulmaktadir.



Personelimiz arastirma faaliyetleri i¢in ihtiyag duyduklar1 ara¢ gerecleri; SKS, fakiilte
ayniyat birimi ve rektorliiglin ilgili birimlerinden talep ederek temin etmektedirler.
Fakiiltemizin danigsma kurulu araciligiyla dis paydaslarla toplantilarda bir araya
gelinmektedir. Ayrica, birim etkinliklerimizde dis paydas olarak tanimlanabilecek isletme
sahibi girisimciler ve cesitli sivil toplum kuruluslart goriislerini ve beklentilerini
bildirmektedir. Bu dogrultuda akademisyenler ¢alismalarina temel olusturabilmektedirler.
Birimimiz, Ogretim Uyesi Disindaki Ogretim Eleman1 Kadrolarma Yapilacak Atamalarda
Uygulanacak Merkezi Smav ile Giris Smavlarina Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Y 6netmelik hiikiimleri; 657 sayili Devlet Memurlari Kanunu’nun 48. maddesinde belirtilen
sartlar ve 24672 Sayili Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma Y dnetmeligi kapsaminda
istihdamlarini1 gerceklestirmektedir. Bu kapsamda arastirma personelinin gerekli yetkinligi
giivence altina alimmaktadir. Birimimiz belirlemis oldugu, amag, vizyon ve misyonlarinda
yerel, bolgesel, ulusal ve kiiresel kalkinmay1 gelistirmeye yonelik tanimlamalar yapmaistir.

Bu dogrultuda katkilar saglamaya ¢alismaktadir.

Hazirlanan raporun son basliginda ise Yonetim Sistemi ile ilgili sorular cevaplanmaya
calisilmistir. Aksaray Universitesi Kalite Koordinatérliigiiniin ilan etmis oldugu prosediir,
stireg, is akislar1 kapsaminda fakiiltemiz ve béliimiimiizde performans ve denetim faaliyetleri
yonetilmektedir. Uyum saglanmas1 amaciyla, ilgili personelin egitim ve bilgilendirilmesi
Kalite koordinatorliigii tarafindan gerceklestirilmektedir. Birimimiz igerisinde gerek
akademik gerek ise idari islerin adil dagilmasina 6zen gosterilmektedir. Her bir caliganimiz
i¢in is-yasam dengesinin saglanabilmesi i¢in uygun bir ortam yaratilmaya c¢alisilmaktadir.
Birimimiz idari yapis1 geregi mali kaynaklarin yOnetiminde yetkiye sahip olmamakla
beraber, mali kaynaklarin yonetimi bagl bulundugumuz fakiilte ve rektorliigiin sorumluluk
ve yikiimliligiinde bulunmaktadir. Bilgi Yonetim Sistemi kalite stiregleri ile iligkili ve
sistemde insan kaynaklari, egitim-0gretim ve aragtirma faaliyetlerinin entegrasyonu
saglanmustir. Egitim-6gretim faaliyetlerinde Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS) ile dgrencilerin
derslerde aldig1 notlar ve basari istatistikleri takip edilmekte; ASUZEM ile online derslerin
organizasyonu ve yiiriitiilmesi gerceklestirilmektedir. insan kaynaklari faaliyetlerinde ise,
EBYS iizerinden resmi evraklarin gonderilmesi ve takibi yapilmaktadir. Arastirma
faaliyetleri ise YOK Akademik ile entegre edilmis iiniversitemiz web sayfasinda
yayimlanmaktadir. Birimde yer alan yonetim 6zellikle idari faaliyetlerde bulunma istegi ve
motivasyonuna sahip akademisyenlerden olusmaktadir. Bu dogrultuda paydaslarin da

katilim1 saglanarak hesap verilebilirlik ilkesine dayali bir yonetim anlayis1 benimsenmeye



calisilmaktadir. Birimimizde gerceklestirdigimiz ve paylasilmasinda hukuken sakincasi
olmayan tiim faaliyetlerimiz birim web sayfasinda yayimlanarak ilgili paydaslarin dikkatine

sunulmaktadir.
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