ISLETME BOLUMU 2024-2025 KURUM iC DEGERLENDIRME RAPORU

Ozet

Raporun temel amaci, kurumun 6z degerlendirme ¢aligmalarinin sonuglarini analiz ederek karar alicilar
icin rehber niteliginde bir 6zet sunmaktir. Bu dogrultuda, raporun kapsami belirlenmis ve calismanin hangi
faaliyet alanlarini, siiregleri ve performans Olciitlerini kapsadigi netlestirilmistir. Hazirlik siirecinde,
kurumun 6z degerlendirme c¢aligmalar1 kapsaminda elde edilen veriler detayl bir sekilde incelenmis ve
analiz edilmistir.

Raporun hazirlanma siirecinde, oncelikle 6z degerlendirme c¢alismalarindan elde edilen temel bulgular
derlenmistir. Bu bulgular arasinda, kurumun gii¢lii yonleri, iyilestirme gerektiren alanlar, karsilasilan
zorluklar ve gelecege yonelik firsatlar 6ne ¢ikarilmistir. Verilerin analizi sirasinda, kullanilan anketler,
performans raporlar1 ve diger degerlendirme araglarinin sonuglart géz 6niinde bulundurulmustur.

Hazirlik siirecinin ardindan, elde edilen veriler 6zetlenmis ve raporun yazim asamasina gegilmistir. Bu
siiregte, bulgular agik ve anlasilir bir sekilde ifade edilerek, raporun karar alicilar icin faydali bir icerige
sahip olmas1 saglanmustir. Oz degerlendirme galismalarinin temel bulgulari, kurumun genel performansini
yansitan onemli gostergeler olarak degerlendirilmistir. Nihai raporun, kurumun mevcut durumunu ve
gelecekteki hedeflerini yansitan kapsamli ve bilgilendirici bir yapiya sahip olmasi hedeflenmistir. Bu
siiregler sonucunda, raporun amaci ve kapsami net bir sekilde aciklanmis ve 6z degerlendirme
caligmalarinin temel bulgular1 6zIii bir bi¢imde aktarilmistir.

Kurum Hakkinda Bilgiler

Boliimiimiiz toplamda lisans ve doktora programlarina ek olarak toplam 3 tezli ve 3 tezsiz yiiksek lisans
programiyla ulusal ve uluslararasi 6grenciler yetistirmektedir. Boliimiimiiz biinyesinde bulunan 5
anabilim daliyla ¢agdas isletmecilige biitiinsel bir bakis agis1 asilamay1 hedeflemektedir. Biinyemizde
bulunana anabilim dallar1 sunlardir; yonetim ve organizasyon, liretim yOnetimi ve pazarlama, sayisal
yontemler, muhasebe ve finansman ve ticaret hukuku. Béliimiimiizde, 6 Profesor, 5 Dogent, 5 Dr. Ogr.
Uyesi, 1 Ogr. Gor. Dr, 4 Ars. Gor. Dr. ve 3 Ars. Gor. bulunmaktadir.
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2. Tarihsel Gelisimi

Aksaray Universitesi iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Isletme Boliimii, 1993-1994 Egitim Ogretim
yilinda 73 6grenci ile faaliyetlerine baslamis olup tiniversitemizin en koklii bdliimlerinden birisidir.
Béliimiimiiz, 2009-2010 Egitim-Ogretim yilinda Isletme yiiksek lisansi, 2012 yilinda ise Isletme doktora
egitimi vermeye baglamistir. Ayrica 2012 yilinda Yonetim ve Organizasyon tezli yiiksek lisansi ile
Isletme, Y®onetim-Organizasyon ve Saglik Kurumlari Yénetimi ve Ekonomisi tezsiz yiiksek lisans




programi ise 2013 yilinda hizmet vermeye baslamistir.

3. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

Isletme Boliimiiniin Misyonu; etkilesimli bir egitim sistemini benimsemis, siirekli dgrenmeye agik,
arastirma, analiz ve sentez yetenegi kazandirilmis, sosyal ve etik degerlere sahip sahip bireyler
yetistirmektir. Isletme Boliimiiniin Vizyonu; kisa vadede hem &zel sektdrde hem kamuda iist kademelerde
gorev alabilen en yiiksek miktarda calisan yetistirebilmek ve lisansiistii seviyede en fazla sayida
tamamlanmis ve nitelikli tez calismasi liretmek. Uzun vadede ise Tiirkiye’nin en nitelikli 10 isletme
boliimiiniin arasina girmektir.

A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

Birim, birimsel déniisiimiinii saglayacak yonetisim modeline sahip olmal, liderlik yaklasimlar:
uygulamali, i¢ kalite giivence mekanizmalarini olusturmali ve kalite giivence kiiltiiriinii
icsellestirmelidir.

“A. Liderlik, Yonetisim ve Kalite” bashgi altinda birimin giiclii ve gelismeye a¢ik yonleri asagidaki
tabloya yazilacak.

Tablo: A bashg altinda birimin genel giiclii ve gelismeye acik yonleri
Koklii bir gegmise sahip olmasi nedeniyle, boliimde ve anabilim dallarinda
yeterli sayida ve nitelikte 6gretim eleman1 kadrosuna sahiptir.

Isletme boliimii sahip oldugu gii¢lii kurumsal yapisi ile tim paydaslari
(6grenciler, 6gretim elemanlar, idari personel) karar alma siireclerine dahil
ederek, demokratik ve seffaf bir yonetim anlayisini benimsemektedir.

Akademisyenler giiglii aidiyet ve sorumluluk duygusuyla akademik ve
orgilitsel gelisim i¢in siirekli iletisim ve istisare halindedir.

Stratejik is siire¢lerinde uzmanlik alant olan 6gretim iiyelerinden daha fazla
GELISMEYE faydalanmak i¢in gerekli siirecler iyilestirilebilir.

ACIK YONLER Sektorle daha fazla igbirligi kurularak, 6grencilerin uygulamali deneyim
kazanmalar1 ve egitimin sektore uyumlu hale getirilmesi saglanabilir.

Ogrenciler ve Ogretim iiyeleri arasindaki geribildirim siireglerinin dahal
yapilandirilmis ve sistematik hale getirilmesi, kaliteyi artirmada 6nemli bir adim|
olacaktir.

GUCLU YONLER

Al Liderlik ve Kalite
Birim, birimsel doniisiimiinii saglayacak ydnetisim modeline sahip olmali, liderlik yaklagimlar:
uygulamall, i¢ kalite giivence mekanizmalarint olusturmali ve kalite giivence kiiltiiriinii
icsellestirmelidir.
Ol¢iit bazinda agiklamalar, sunulan kanitlar ve alt olciit olgunluk diizeyleri gozetilerek agik ve anlasilir
sekilde yapimalidir.




Birimdeki yonetisim modeli ve idari yap: (yasal diizenlemeler cergevesinde birimsel yaklasim,
gelenekler, tercihler); karar verme mekanizmalari, kontrol ve denge unsurlari; kurullarin ¢ok sesliligi
ve bagimsiz hareket Kkabiliyeti, paydaslarin temsil edilmesi; ongériilen yonetisim modeli ile
gerceklesmenin karsilastirtimasi, modelin birimselligi ve stirekliligi yerlesmis ve benimsenmigtir. Birim
yoneticilerinin ¢calisma tarzi, yetki ve sorumluluklari, birimin akademik camiastyla iletisimi, iist yonetim
tarzimin hedeflenen birim kimligi ile uyumu yerlesmis ve benimsenmigtir. Organizasyon semasi Ve bagl
olma/rapor verme iliskileri; gorev tamimlari, is akis siiregleri vardir Ve gercegi yansitmaktadwr, ayrica
bunlar yayimlanmug ve isleyisin paydaslarca bilinirligi saglanmistir.

Tablo: Ol¢iit Olgunluk Diizeyi

Diizey | Aciklama KIDR Kilavuzu 3.2 Aciklamasi

Birimin misyonuyla uyumlu ve stratejik hedeflerini

1 Planlama Yoktur gerceklestirmeyi saglayacak bir yonetisim modeli ve
organizasyonel yapilanmasi
bulunmamaktadir.

5 Planlama (P) Birimin misyon ve stratejik hedeflerine ulagmasini giivence altina
alan ve
stiregleriyle uyumlu yonetisim modeli ve idari yapilanmasi
belirlenmistir.

3 Uygulama (U) ve/veya Kontrol| Birimin yonetisim modeli ve organizasyonel yapilanmasi birim ve

Et (K) alanlarin genelini kapsayacak sekilde faaliyet gostermektedir.

4 Kontrol Et (K) ve Onlem Al Birimin yonetisim ve organizasyonel yapilanmasina iliskin

uygulamalari

o
©) izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

PUKO cevrimi en az 3 kez
5 kapatilmis veya

ornek gosterilebilir
uygulama

Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir
uygulamalar bulunmaktadir

Ornek Kanitlar

e Yonetisim modeli ve organizasyon semasi
(4H)A.1.1.1.6rgiitsel_sema

(4)A.1.1.2.danisma kurulu
(4)A.1.1.3.fakulte kurulu
(4)A.1.1.4.bolim_kurulu

(HA.1.1.5.isletme bolumu danismanliklar komisyonlar

e Birimin ydnetisim ve idari alanlarla ilgili politikasini ve stratejik amaclarin
uyguladigina dair uygulamalar/kanitlar

(4)A.1.1.6.yonetisim_kalite liderlik faaliyetleri

e Yonetisim ve organizasyonel yapilanma uygulamalarina iliskin izleme ve iyilestirme kanitlar
(4)A.1.1.7.yonetisim_kalite liderlik_faaliyetleri



https://iibf.aksaray.edu.tr/Teskilat-Semasi
https://iibf.aksaray.edu.tr/danisma-kurulu
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https://isletme.aksaray.edu.tr/YKLF

ftandart uygulamalar ve mevzuatin yani swra; birimin ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi

ozgiin yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

(4)A.1.1.8.iyi uygulama Ornekleri

A.l12. Liderlik
Birimde Dekan/Miidiir/Genel Sekreter/Daire Baskani/Koordinatér ve siireg liderlerinin yiiksekégretim
ekosistemindeki degisim, belirsizlik ve karmasikligi dikkate alan bir kalite giivencesi sistemi ve kiiltiirii
olusturma konusunda sahipligi ve motivasyonu yiiksektir. Bu siiregler ¢evik bir liderlik yaklasimiyla
yonetilmektedir.

Birimlerde liderlik anlayisi ve koordinasyon kiiltiirii yerlesmistir. Liderler birimin degerleri ve hedefleri
dogrultusunda stratejilerinin yani swra; yetki paylasimni, iligkileri, zamani, birimsel motivasyon ve
stresi de etkin ve dengeli bicimde yonetmektedir.

Diger akademik ve idari birimler ile yonetim arasinda etkin bir iletisim agi olusturulmugstur. Liderlik
stiregleri ve Kalite giivencesi kiiltiiriiniin i¢sellestirilmesi siirekli degerlendirilmektedir.

Tablo: Olgiit Olgunluk Diizeyi

Diizey | Aciklama KiDR Kilavuzu 3.2 Agiklamasi
Birimde kalite giivencesi sisteminin yonetilmesi ve kalite
1 | Planlama Yoktur kiiltiirtintin
igsellestirilmesini destekleyen etkin bir liderlik yaklasimi
bulunmamaktadir.
5 Planlama (P) 1Ii.ii;i.r.r]qe.!iderlerin kalite glivencesi sisteminin yonetimi ve
turanun
igsellestirilmesi konusunda sahipligi ve motivasyonu
bulunmaktadir.
3 Uygulama (U) ve/veya Birimin geneline yayilmis, kalite giivencesi sistemi ve kiiltiiriiniin
Kontrol gelisimini destekleyen etkin liderlik uygulamalar1 bulunmaktadir.
Et (K)
Kontrol Et (K) ve Onlem Al L_iderli_k uygulamalari ve bu uygulamalarin kalite giivencesi
) ssemive | o
kiiltiiriiniin gelisimine katkist izlenmekte ve bagli iyilestirmeler
gergeklestirilmektedir.
PUKO gevrimienaz 3kez g .onecviritmic sistematik, stirdiirilebilir ve dmek gosterilebilir
5 kapatilmis veya 6rnek
gbsterilebilir uygulama uygulamalar bulunmaktadir.
Ornek Kamitlar

e Kalite glivencesi kiiltiiriinii gelistirmek tizere yapilan planlamalar ve uygulamalar

(4)A.1.2.1 kalite komisyonu calimalari

(4)A.1.2.2.yonetisim_kalite liderlik faaliyetleri

(4)A.1.2.3.bolum kalite komisyon toplantisi



https://isletme.aksaray.edu.tr/iyi-uygulama-ornekleri
https://iibf.aksaray.edu.tr/Kalite-komisyonu
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(4)A.1.2.4.akademik kurul toplantisi

e Birimin yoneticilerinin liderlik ozelliklerini ve yetkinliklerini 6l¢mek ve izlemek igin
kullanilan yontemler, elde edilen izleme sonuglart ve bagli iyilestirmeler

(4)A.1.2.5.liderlik yonetim puko dongusu

(4)A.1.2.6.yonetisim_kalite liderlik faaliyetleri

(4)A.1.2.7.isletme_birim_6z_degerlendirme_raporu

e Birimdeki kalite kiiltiiriiniin gelisimini 6l¢mek ve izlemek icin kullanilan yontemler, elde edilen
izleme sonuclart ve bagl iyilestirmeler

(4)A.1.2.8.kalite komisyonu puko donquleri

(4)A.1.2.9.isletme bolumu oz degerlendirme raporu

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi
ozgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

(4)A.1.2.10.isletme bolumu akademisyenleri sosyal etkinlesim

(A)A.1.2.11.ogrenci akademisyen sosvyal etkilesim

A.1.3. Kurumsal déniisiim kapasitesi

Birim ekosistemi icerisindeki degisimleri, kiiresel egilimleri, ulusal hedefleri ve paydas beklentilerini
dikkate alarak birimin gelecege hazir olmasini saglayan ¢evik yonetim yetkinligi vardwr. Gelecege uyum
icin amag, misyon ve hedefler dogrultusunda birimi doniistiirmek iizere degisim yonetimi, kiyaslama,
yenilik yonetimi gibi yaklasimlart kullanir ve birimsel 6zgiinliigii giiclendirir.

Tablo: Olgiit Olgunluk Diizeyi

Diizey | Aciklama KiDR Kilavuzu 3.2 Agiklamasi

1 Planlama Y oktur Birimde degisim yonetimi bulunmamaktadir.

2 Planlama (P) Birimde degisim ihtiyaci belirlenmistir.

Uygulama (U) ve/veya Birimde degisim yonetimi yaklagimi birimin geneline yayilmis ve
Kontrol biitiinciil olarak yiiriitiilmektedir.
Et (K)

4 Kontrol Et (K) ve Onlem Al | Amag, misyon ve hedefler dogrultusunda gerceklestirilen degisim
(@) yOnetimi uygulamalari izlenmekte ve 6nlemler alinmaktadir.
AUCOIC AL Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir

5 kapatilmis veya
) R uygulamalar bulunmaktadir.
ornek gosterilebilir
uygulama

Ornek Kanitlar

e Degisim yonetim modeli
(4)A.1.3.1.puko donqguleri



https://isletme.aksaray.edu.tr/isletme-bolumu-akademik-kurul-toplantisi-gerceklestirildi
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(4)A.1.3.2.puko donquleri
(4)A.1.3.3.kalite faaliyet planlari
(4)A.1.3.4.uluslararasilasma puko dongusu

e Gelecek senaryolar
(4)A.1.3.5.kalite toplantilari
(4)A.1.3.6.akademik kurul toplantisi

(4)A.1.3.7 kurumsal_akreditasyon_calismalari

e Yenilik yonetim sistemi
(4)A.1.3.8.ar ge puko dongusu

A.14. i¢ kalite giivencesi mekanizmalar

PUKO cevrimleri itibari ile takvim yili temelinde hangi islem, siire¢, mekanizmalarin devreye girecegi
planlanms, akis semalart belirlidir. Sorumluluklar ve yetkiler tanimlanmistir. Gergeklesen uygulamalar
degerlendirilmektedir.

Takvim yili temelinde tasarlanmayan diger kalite dongiilerinin ise tiim katmanlart icerdigi kanitlar
ile belirtilmistir, gerceklesen uygulamalar degerlendirilmektedir.

Birima ait kalite giivencesi rehberi gibi, politika ayrintilarimin yer aldigi erisilebilen ve giincellenen
bir dokiiman bulunmaktadir.

Birimin Kalite Komisyonunun siire¢ Ve uygulamalar: tanimhdur, birim ¢alisanlarinca bilinir. Komisyon
i¢ kalite giivencesi sisteminin olusturulmasi ve gelistirilmesinde etkin rol alir. Komisyon ger¢eklestirilen
etkinliklerin sonuglarint degerlendirir. Bu degerlendirmeler karar alma mekanizmalarini etkiler.

Tablo: Olgiit Olgunluk Diizeyi

Diizey | Aciklama KIiDR Kilavuzu 3.2 Aciklamasi

Birimin tanimlanmis bir i¢ kalite glivencesi sistemi

1 Planlama Y oktur bulunmamaktadir

Birimin ic kalite giivencesi siirec ve mekanizmalari
2 Planlama (P) i . .

tanimlanmastir.
Uygulama (U) ve/veya I¢ kalite giivencesi sistemi birimin geneline yayilmus, seffaf ve
3 Kontrol Et (K) biitiinciil olarak yiiriitiilmektedir.
Kontrol Et (K) ve Onlem Al | I¢ kalite giivencesi sistemi mekanizmalari izlenmekte ve ilgili
) paydaslarla birlikte iyilestirilmektedir.

PUKO ¢evrimi en az 3 kez
5 kapatilmis veya 6rnek
gosterilebilir uygulama

Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir
uygulamalar bulunmaktadir

Ornek Kamitlar

o Kalite giivencesi rehberi gibi tanimli siire¢ belgeleri, Kalite Komisyonu ¢alisma usul ve esaslart
(4)A.1.4.1 kalite_komisyonu_politikalari
(4)A.1.4.2 kalite_faaliyet plani
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(HA.1.4.3.semalar takvim gorev sorumluluklar i¢c kontrol sekmesi

e Bilgi Yonetim Sistemi
(4)A.1.4.4.uzem_bilgi_sistemi

e Geri bildirim yontemleri
(4)A.1.4.5.rimer

e Paydas katilimina iligkin belgeler
(4)A.1.4.6.isletme_Kkalite komisyonu
(4)A.1.4.7.isletme_bolum_kurul_toplantisi
(4)A.1.4.8.isletme_boliimii_akademik kurul toplantisi
(4)A.1.4.9.isletme_bolumu_kalite_komisyonu_toplantisi
(4)A.1.4.10.iibf kalite_komisyonu_toplantilart

e Yillik izleme ve iyilestirme raporlar
(4)A.1.4.11 isletme_raporlar
(4)A.1.4.12.1ibf raporlar

o Standart uygulamalar ve mevzuatin yam swra; birimin ihtiyaglar dogrultusunda gelistirdigi
ozgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
(4)A.1.4.13.bolum_baskanimiz_ve_dekanimiz_kalite calistayinda
(4)A.1.4.14.bolum_ogretim_elemanlarimiz_kap_bilgilendirme_toplantisinda

o Kalite Komisyonunun organizasyon yapisi, iiye dagilimi ve alan /programlarin temsil
edilmesi (Birim Kalite Komisyonunun, dgrenci temsilcisini de icerecek sekilde birimin tiim
paydaslarindan olustugunu gosteren Yonetim Kurulu Karart)

(4)A.1.4.15.isletme_kalite komisyonu

o Kalite Komisyonunun idari destek yapilanmasi (birimin her programinda, Kalite
calismalarindan sorumlu personelin belirlendigini gésteren Yonetim Kurulu Karari)
(4)A.1.4.16.1ibf_kalite_komisyonu

o Damisma Kurulu (Birim/program Danisma Kurullarimin, Danigsma Kurulu Yonergesinde
belirtildigi sekilde olusturuldugunu gosteren Fakiilte Kurulu Karari)
(4)A.1.4.17.iibf_danisma_kurulu

e Birim diizeyinde kalite yapilanmalar: (Birimde kalite ¢caliymalarinin Program diizeyinde de
yiirtitiilmekte oldugunu gosteren Birim Kalite Komisyonu Toplanti Tutanaklar: FR.531
numarali formun kullanilmas: énerilir.)

(4)A.1.4.18.isletme_kalite komisyonu

o Kalite Komisyonu ¢alismalarina Birim i¢ ve dis paydaglarinin kattlimini gosteren kanitlar
(toplantilar, etkinlikler, anketler ve raporlar. Toplantilar igin -FR.531 numarali formun
kullanilmasi énerilir.)

(4)A.1.4.19 kalite_komisyonu_toplantisi

A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Kamuoyunu bilgilendirme ilkesel olarak benimsenmistir, hangi kanallarin nasil kullanilacag
tasarlanmigtir, erisilebilir olarak ilan edilmistir ve tiim bilgilendirme adimlar: sistematik olarak
atilmaktadwr. Birim web sayfast dogru, giincel, ilgili ve kolayca erisilebilir bilgiyi vermektedir; bunun
saglanmasi igin gerekli mekanizma mevcuttur. Birimsel ozerklik ile hesap verebilirlik kavramlarinin
birbirini tamamladigina iliskin bulgular meveuttur. Ice ve disa hesap verme yontemleri kurgulanmistir
ve uygulanmakzadir. Sistematiktir, ilan edilen takvim ¢ergevesinde gerceklestirilir, sorumlular: nettir.
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oldugu yerel yonetimler, diger tiniversiteler, kamu birimi kuruluslari, sivil toplum kuruluglari, sanayi
ve yerel halk ile iliskileri degerlendirilmektedir.

Tablo: Ol¢iit Olgunluk Diizeyi

Diizey | Aciklama KIDR Kilavuzu 3.2 Aciklamasi
1 Planlama Yoktur Birimde kgmuoyynu bllgllentfhrmek ve hesap verebilirligi
gerceklestirmek lizere mekanizmalar bulunmamaktadir.
Birimde seffaflik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda
2 Planlama (P) o . .
kamuoyunu bilgilendirmek tizere tanimli siiregler bulunmaktadir.
3 Uygulama (U) ve/veya Birim tanimli siiregleri dogrultusunda kamuoyunu bilgilendirme ve
Kontrol hesap verebilirlik mekanizmalarini isletmektedir.
Et (K)
4 Kontrol Et (K) ve Onlem Al | Birimin kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik
(@)} mekanizmalari
izlenmekte ve paydas goriisleri dogrultusunda iyilestirilmektedir.
OO AL Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir
5 kapatilmis veya
N R uygulamalar bulunmaktadir.
ornek gosterilebilir
uygulama
Ornek Kamitlar

e Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik ile i/iskili olarak benimsenen ilke, kural ve
yontemler

(3)A.1.5.1.iibf danisma kurulu

e Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlige iliskin uygulama érnekleri,
(3)A.1.5.2.haberler

(3)A.1.5.3.duyurular

A.2. MISYON VE STRATEJIK AMACLAR

Birim; vizyon, misyon ve amacint gergeklestirmek iizere politikalart dogrultusunda olusturdugu
stratejik amaglarimi ve hedeflerini planlayarak uygulamali, performans yonetimi kapsaminda
sonuglarini izleyerek degerlendirmeli ve kamuoyuyla paylasmalidir.
Ol¢iit bazinda agiklamalar, sunulan kanitlar ve alt olciit olgunluk diizeyleri gozetilerek agik ve anlasilir
sekilde yapimalidir.

A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar
Misyon ve vizyon ifadesi tanimlanmistir, birim calisanlarinca bilinir ve paylasilir. Birima oézeldir,
stirdiiriilebilir bir gelecek yaratmak icin yol gostericidir. Kalite giivencesi politikast vardir, paydaslarin
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somut, gercekcidir. Siirdiiriilebilir Kalite giivencesi sistemini ana hatlariyla tarif etmektedir. Kalite

glivencesinin yonetim sekli, yapilanmasi, temel mekanizmalari, merkezi kurgu ve birimlere erigimi
actklanmistir. Aymi sekilde egitim ve 6gretim (uzaktan egitimi de kapsayacak sekilde), arastirma ve
gelistirme, toplumsal katki, yonetisim sistemi ve uluslararasilasma politikalart vardir ve kalite
giivencesi politikasi i¢in sayilan ozellikleri tasir. Bu politika ifadelerinin somut sonuglari, uygulamalara
yvansiyan etkileri vardir; ornekleri sunulabilir.

Tablo: Ol¢iit Olgunluk Diizeyi -

Diizey | Aciklama KIDR Kilavuzu 3.2 Aciklamasi
1 Planlama Yoktur Birimde tanimlanmig misyon, vizyon ve politikalar
bulunmamaktadir.
5 Planlama (P) Birimin tanimlanmis ve birima 6zgii misyon, vizyon ve politikalart
bulunmaktadir.
3 Uygulama (U) ve/veya Birimin genelinde misyon, vizyon ve politikalarla uyumlu
Kontrol uygulamalar
Et (K) bulunmaktadir.
. Misyon, vizyon ve politikalar dogrultusunda gerceklestirilen
4 é-o)ntrm SOOI uygulamalar izlenmekte ve paydaslarla birlikte degerlendirilerek
Onlemler alinmaktadir.
et en az Sl Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir
5 kapatilmis veya ornek
et uygulamalar bulunmaktadir.
gosterilebilir uygulama
Ornek Kamtlar

e Misyon ve vizyon

(4)A.2.1.1.misyon vizyon

e Politika belgeleri (Egitim ve ogretim politika belgesi uzaktan egitimi de icermelidir)

(4)A.2.1.2.asu kalite politikasi

(4)A.2.1.3.asuzem vyonetmelik yonerge

e Politika belgelerinin ilgili paydas katilimiyla hazirlandigini kanitlayan belgeler
(4)A.2.1.4 kalite_komisyon_toplantisi

(A)A.2.1.5.isletme bolum kurul toplantisi

e Politika belgelerinde biitiinciil iligkiyi gosteren ifadeler ve uygulama ornekleri (Egitim
programlarinda arastirma vurgusu, arastirma siire¢lerinde topluma hizmet vurgusu, uzaktan
egitim vurgusu)

(HA.2.1.6.isletme tanitim

(A)A.2.1.7.isletme toplumsal katki

e Politikalarin izlendigine ve degerlendirildigine iligskin kanitlar
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(4)A.2.1.8.isletme bolum Kkalite komisyon toplantisi
(4)A.2.1.9.isletme bolum kurul toplantisi
(4)A.2.1.10.isletme_kalite _bddr

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yant sira; birimin ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi
ozgiin yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

(HA.2.1.11.isletme iyi uygulama Ornekleri
e Stratejik Plan (Birimin Stratejik Plani -SP-)
(4)A.2.1.12.asu stratejik plan

e Stratejik hedefler (Birimin SP nda, stratejik amaclarin altinda tanimlanmis olan hedefleri)
(4)A.2.1.13.asu_stratejik_plan

e Performans raporlart (Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi rehberliginde yillik olarak
hazirlanan Birim Faaliyet Raporu ve Birim SP’min 6-12 aylik izleme ve degerlendirme
raporlart)

(4)A.2.1.14.iibf faaliyet raporlari_birim_6z_degerlendirme_raporlari

e Birimin Stratejik Plan uygulama siirecinde Birim i¢ ve dig paydaslariyla periyodik olarak
gerceklestirdigi toplantilar, etkinlikler ve raporlar (Birim SP’na iliskin yapilan 6-12 aylik
izleme ve degerlendirme ¢alismalarina paydaslarin katilimini, éneri ve degerlendirmelerinin
alindigini kanitlayan Birim Kalite Komisyonu toplanti tutanaklar: -FR.531 numarali formun
kullanilmasi énerilir-, Plan kapsaminda yapilan etkinliklere iliskin kanitlar)
(4)A.2.1.15.isletme_bolum_kalite_komisyon_toplantisi
(4)A.2.1.16.isletme_bolum_kurul_toplantisi
(4)A.2.1.17.isletme_kalite bodr

A.2.2. Stratejik amag ve hedefler

Stratejik Plan kiiltiirii ve gelenegi vardir, mevcut donemi kapsayan, kisa/orta uzun vadeli
amaglar, hedefler, alt hedefler, eylemler ve bunlarin zamanlamasi, onceliklendirilmesi, sorumlulari,
mali kaynaklart bulunmaktadwr, tim paydaglarin goriigii alinarak (6zellikle stratejik paydaslar)
hazirlanmistir. Meveut stratejik plan hazirlanirken bir oncekinin ayrintili degerlendirilmesi yapilmig ve
kullamilmigtir; yillik gergeklesme takip edilerek ilgili kurullarda tartisiimakta ve gerekli onlemler
alinmaktadir

Tablo: Ol¢iit Olgunluk Diizeyi

Diizey | Aciklama KIiDR Kilavuzu 3.2 Agiklamasi
1 Planlama Y oktur Birimin stratejik plan1 bulunmamaktadir.
2 Planlama (P) Birimin ilan edilmis bir stratejik plani bulunmaktadir.
Birimin biitiinsel, tim birimleri tarafindan benimsenmis ve
Uygulama (U) ve/veya -~ .
3 Kontrol Et (K) paydaslarinca bilinen stratejik plani ve bu planiyla uyumlu

uygulamalar1 vardir.

Kontrol Et (K) ve Onlem Al | Birim uyguladig stratejik plan1 izlemekte ve ilgili paydaslarla
(@) birlikte
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degerlendirerek gelecek planlarina yansitilmaktadir.

PUKO ¢evrimi en az 3 kez
5 kapatilmig veya

ornek gosterilebilir
uygulama

I¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir
uygulamalar bulunmaktadir.

Ornek Kamitlar
e Stratejik plan ve gelistirilme siireci
(4)A.2.2.1.stratejik_plan

e Performans raporlari
(4)A.2.2.2.birim_0z_degerlendirme_raporu

e Birimin stratejik planina planlama, uygulama, kontrol etme ve 6nlem alma asamalarinda i¢ ve
dis paydas katilimini gosteren kanitlar

(HA.2.2.3.birim 6z degerlendirme raporu

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi
ozgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

(4)A.2.3.4.stratejik plan

A.2.3. Performans yonetimi

Birimde performans yonetim sistemleri biitiinsel bir yaklagimla ele alinmaktadir. Bu sistemler birimin
stratejik amaglart dogrultusunda siirekli iyilesmesine ve gelecege hazirlanmasina yardimct olur.
Bilisim sistemleriyle desteklenerek performans yonetiminin dogru ve giivenilir olmasi saglanmaktadir.
Birimin stratejik bakis acisimi yansitan performans yonetimi siire¢ odaklt ve paydas katilimiyla
stirdiiriilmektedir. Tiim temel etkinlikleri kapsayan birimsel (genel, anahtar, uzaktan egitim vb.)
performans gostergeleri tanmimlanmis ve paylasilmigtir. Performans gostergelerinin i¢ kalite giivencesi
sistemi ile nasil iligkilendirildigi tamimlanmis ve yazilidir. Kararlara yansima ornekleri mevcuttur.
Yillar icinde nasil degistigi takip edilmektedir, bu izlemenin sonuglart yazilidir ve gerektigi sekilde
kullanildigina dair kanitlar mevcuttur.

Tablo: Olgiit Olgunluk Diizeyi

Diizey | Aciklama KIiDR Kilavuzu 3.2 Aciklamasi

1 Planlama Y oktur Birimde performans yonetimi bulunmamaktadir.

Birimde performans gostergeleri ve performans yonetimi
2 Planlama (P) ) P & & P Y
mekanizmalari tanimlanmustir.

Uygulama (U) ve/veya Birimin geneline yayilmis performans yonetimi uygulamalari
Kontrol bulunmaktadir.
Et (K)
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Kontrol Et (K) ve Onlem Al B.!rlm‘de'performans gostergelerinin islerligi ve performans
4 (O) yonetimi
mekanizmalari izlenmekte ve izlem sonuglarina gore iyilestirmeler
gergeklestirilmektedir.
L e e L L s e T et e i
5 kapatilmis veya
N RN uygulamalar bulunmaktadir.
ornek gosterilebilir
uygulama
Ornek Kamtlar
e Performans gastergeleri ve anahtar performans gostergeleri
(4)A.2.3.1.lisans_istatistik
e Performans yonetiminde kullanilan mekanizmalar
(4)A.2.3.2.sayilarla_asu
e Performans program: raporu
(4)A.2.3.3.urap_rapor
e Performans yonetimi mekanizmalarinin iyilestirildigine dair kanitlar
(4)A.2.3.4.sayilarla_asu
e Standart uygulamalar ve mevzuatin yant sira; birimin ihtiyaclart dogrultusunda gelistirdigi
ozgiin yaklagim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
(4)A.2.3.5.sayilarla_asu
(4)A.2.3.6.urap_rapor
® Performans gostergeleri (Birim SP’nda yer verilen stratejik hedeflerin, plan donemi iginde
olciilebilir sonuglarini gosteren performans gostergeleri olmalidir.)
(4)A.2.3.7.bodr
® Anahtar performans gostergeleri (Birim SP’nda yer verilen tiim performans gostergeleri
arasinda, birimin stratejik amag ve hedefleriyle dogrudan ilgili olan gdstergelerdir. SP icinde
ayri bir tablo olarak gosterilmelidir. Ornek icin bkz. Aksaray Universitesi Stratejik Plant)
(4)A.2.3.8.stratejik_plan
® Performans gostergelerinin alan ve program élceginde gerceklesme diizeyi (Birim SP 'nda
ver alan gostergelerin Birim biinyesinde bulunan programlarimin her birinin performansina
iliskin diizenlenmis olmasi durumunda; Birim SP’nin 3 ve 6 Aylik izleme ve degerlendirme
calismasinda, performans gostergelerinin  gergeklesme diizeyleri, istendigi sekilde
gosterilebilir.)
(4)A.2.3.9.bodr
o Yiullik raporlarda performans gostergelerine iliskin bulgular (Performans gostergelerinde

saglanan ilerlemelere iliskin kanit niteliginde sunulabilecek doneler; orn.: resim, belge,
sertifika, 6diil vs)
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® Performans programi raporu (Strateji Gelistirme Daire Baskanligi rehberliginde yillik
olarak hazirlanan Birim Performans Programi)

(4)A.2.3.11.b6dr

o lyilestirme uygulamalary (SP 'nin 6-12 aylik izleme ve degerlendirme ¢alismalarinda, SP’nin
etkinliginin degerlendirilmesi ve gereginin tespit edilmesi halinde SP revizyonuna yonelik
kararin ve/veya Kalite Calismalarinin katilimci, etkili ve yaygin hale getirilmesine yonelik
iyilestirme kararlarmmin alindiginit gosteren Birim Kalite Komisyonu, Akademik Kurul toplanti
tutanaklari, ve bu kararlara iliskin uygulama kanitlari)

(4)A.2.3.12 kalite_yonetisim_liderlik

Birimin performans yénetiminde, varsa uzaktan egitim performansinin irdelendigi ve
izlendigine iliskin kanmutlar (Birim Kalite Komisyonu, Akademik Kurul toplanti

tutanaklarinda bu konunun

degerlendirildigini, paydas goriislerinin alindigini ve iyilestirmeye yonelik Kararlar alindigini

gosteren kararlar)

(4)A.2.3.13 kalite yoOnetisim liderlik

(4)A.2.3.14.akademik _kurul toplantisi

A.3. Yonetim Sistemleri
Birim, stratejik hedeflerine ulasmayi nitelik ve nicelik olarak giivence altina almak amaciyla
mali, beseri ve bilgi kaynaklari ile siireglerini yonetmek iizere bir sisteme sahip olmalidir.
Ol¢iit bazinda aciklamalar, sunulan kamitlar ve alt élciit olgunluk diizeyleri gozetilerek agik ve
anlasilir sekilde yapiimalidir.

A.3.1. Bilgi yonetim sistemi
Birimin onemli etkinlikleri ve siireclerine iliskin veriler toplanmakta, analiz edilmekte,
raporlanmakta ve stratejik yonetim i¢in kullanilmaktadrr. Akademik ve idari birimlerin kullandiklar:
Bilgi Yonetim Sistemi entegredir ve kalite yonetim siireglerini beslemektedir. Bilgi Yonetim Sistemi
giivenligi, gizliligi ve giivenilirligi saglanmistir.
Tablo: Olgiit Olgunluk Diizeyi

Diizey | Aciklama KIiDR Kilavuzu 3.2 Aciklamasi
1 Planlama Yoktur Birimde bilgi yonetim sistemi bulunmamaktadir.
Birimde birimsel bilginin edinimi, saklanmasi, kullanilmasi,
2 | Planlama (P) iglenmesi
ve degerlendirilmesine destek olacak bilgi yonetim sistemleri
olusturulmustur.
Uygulama (U) ve/veya Bir‘im. genelinde temel sﬁregler@ (egitim ve §gretim, arastirma ve
3 Kontrol Et (K) g_eh§t1rme, toplumsal katki, kalite giivencesi) destekleyen entegre
bilgi
yonetim sistemi isletilmektedir.
4 Kpntrol SLIEe T Birimde entegre bilgi yonetim sistemi izlenmekte ve
©) iyilestirilmektedir.
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PUKO ¢evrimi en az 3 kez
kapatilmis veya 6rnek
gosterilebilir uygulama

I¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir
uygulamalar bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

e Bilgi Yonetim Sistemi ve bu sistemin fonksiyonlari

(4)A.3.1.1.0bs

e Bilginin elde edilmesi, kay:t edilmesi, giincellenmesi, islenmesi, degerlendirilmesi ve
paylasiimasina iligkin tamimh siiregler

(HA.3.1.2 kalite i1s akisi

e Bilgi Yonetim Sistemi’nin izlenmesi ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar
(4)A.3.1.3.¢_liniversite

(4)A.3.1.4.asum
o Bilgi giivenligini ve giivenirligini saglamaya yonelik siire¢ler ve uygulamalar

(4)A.3.1.5.kvkk

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi
ozgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
(4)A.3.1.6.¢_liniversite
(4)A.3.1.7.asum

A.3.2. insan kaynaklar1 yonetimi

Insan kaynaklar yonetimine iliskin kurallar ve siirecler bulunmaktadir. Seffaf sekilde yiiriitiilen bu
stiregler birimde herkes tarafindan bilinmektedir. Egitim ve liyakat dncelikli kriter olup, yetkinliklerin
arttirtlmast temel hedeftir. Calisan (akademik-idari) memnuniyet, sikayet ve onerilerini belirlemek ve
izlemek amaciyla gelistirilmis olan yontem ve mekanizmalar uygulanmakta ve sonuglar
degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Tablo: Olgiit Olgunluk Diizeyi

Diizey | Aciklama KIiDR Kilavuzu 3.2 Aciklamasi
1 Planlama Y oktur Birimde insan kaynaklar1 yonetimine iligkin tanimli siiregler
bulunmamaktadir.

Birimde stratejik hedefleriyle uyumlu insan kaynaklari yonetimine

2 Planlama (P
®) iliskin tanimli siire¢ler bulunmaktadir.

Uygulama (U) ve/veya Birimin genelinde insan kaynaklar1 yonetimi dogrultusunda
Kontrol uygulamalar tanimli siireglere uygun bir bigimde yiiriitiilmektedir.
Et (K)

4 Kontrol Et (K) ve Onlem Al | Birimde insan kaynaklar1 yonetimi uygulamalar1 izlenmekte ve
©) ilgili i¢

paydaslarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir.
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PUKO ¢evrimi en az 3 kez
kapatilmis veya

ornek gosterilebilir
uygulama

I¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir
uygulamalar bulunmaktadir.

Ornek Kamitlar

e [nsan kaynaklar: politikas: ve hedefleri ve bunlara iliskin uygulamalar (Yetkinlik, ise
alinma, hizmet i¢i egitim, tesvik ve odiillendirme vb.)
(5)A.3.2.1.mevzuat
(5)A.3.2.2.gbrevde_yiikselme
(5)A.3.2.3.performans_ddiil

e (Calisan (akademik ve idari) memnuniyeti anketleri, uygulama sistematigi ve anket sonuglari
(5)A.3.2.4.anketler

e [nsan kaynaklar: yonetimi uygulamalarina iliskin izleme ve iyilestirme kanitlar:
(5)A.3.2.5.siirekli_egitim

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yant sira; birimin ihtiyaclart dogrultusunda gelistirdigi
ozgtin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
(5)A.2.3.6.crasmus_egitimi

A.3.3. Finansal yonetim
Temel gelir ve gider kalemleri tanimlannustir ve yillar i¢inde izlenmektedir.

Toplam Cari Biitce (gelir) = Devlet egitim katkisi (merkezi biitceden gelen ve arastirma-gelistirme
kategorisindeki faaliyetlere ait olmayan tim gelirler) + 6grenci gelirleri (kaynagi égrenci olan tiim
gelirler: 1. ve 2. 6gretim, tezsiz yiiksek lisans, yaz okulu, hizmetler/har¢lar, yemek-barinma ticreti vb.)
+ arastirma gelirleri (devletten merkezi biitce icinde gelen

+ ulusal tahsis -yarismasiz projeler-) + ulusal yarigsmaci arastirma destekleri + uluslararasi arastirma
destekleri [ozel hesap, doner sermaye, vakiftan gelen veya baskaca muhasebelestirilen] + toplumsal
katki gelirleri (tip, discilik vb.) fakiiltelerin saglik hizmeti geliri [doner sermaye veya baskaca
muhasebelestirilen] +  miihendislik, ~mimarlik vb  fakiiltelerinin  bilgi ve  teknoloji
transferi/projeler/uygulamalar geliri [doner sermaye veya baskaca muhasebelestirilen] + eriskin
egitimi/yagam boyu egitim gelirleri + kira gelirleri + laboratuvar/deney/6l¢iim vb gelirler [6zel hesap,
doner sermaye, vakiftan gelen veya baskaca muhasebelestirilen] + bagislar (devlet disi, sarth veya
sartsiz olarak tiniversiteye aktarilan kaynak) ayrintisinda izlenmektedir ve birim profiliyle
iliskilendirilmektedir.

Tablo: Olgiit Olgunluk Diizeyi

Diizey | Aciklama KIiDR Kilavuzu 3.2 Agiklamasi

Birimde finansal kaynaklarin yonetimine iliskin tanimli siirecler
bulunmamaktadir.

1 Planlama Yoktur

Birimde finansal kaynaklarin yonetimine iliskin olarak stratejik

2 Planlama (P .
®) hedefler ile uyumlu tanimli siiregler bulunmaktadir.

3 Uygulama (U) ve/veya Birimin genelinde finansal kaynaklarin yonetime iliskin
Kontrol uygulamalar
Et (K) tanimli siireglere uygun bigimde yiiriitiilmektedir.
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Kontrol Et (K) ve Onlem Al | Birimde finansal kaynaklarin yonetim siirecleri izlenmekte ve
©O) tyilestirilmektedir.

PUKO ¢evrimi en az 3 kez
5 kapatilmig veya 6rnek
gosterilebilir uygulama

Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir
uygulamalar bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

o [Finansal kaynaklarin yonetimine iliskin taniml siiregler ve uygulamalar (Kaynak dagilima,
kaynaklarin etkin ve verimli kullanilmasi, kaynak ¢esitliligi)

(4)A.3.3.1.strateji raporlar
(4)A.3.3.2.bodr

(4)A.3.3.3.faalivet raporlan

e Finansal kaynaklarin planlama, kullanim ve izleme uygulamalarinin birimin stratejik plani ile
uyumu

(4)A.3.3.4.bodr

(4)A.3.3.5.faaliyet raporlari

e Finansal kaynaklarin yonetimi siireglerine iliskin izleme ve iyilestirme kanitlar
(4)A.3.3.6.bodr
(4)A.3.3.7.faaliyet_raporlari

(4)A.3.3.8.strateji raporlar duyurular

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi
ozgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

(4)A.3.3.9.ek ders

A.3.4. Siire¢ yonetimi

Tiim etkinliklere ait siiregler ve alt siirecler (uzaktan egitim dahil) tanimlidir. Stireglerdeki sorumlular,
is akisi, yonmetim, sahiplenme yazilidir ve birimca ig¢sellestirilmistir. Siire¢ yonetiminin basarili
oldugunun kanitlar: vardir. Siirekli siireg iyilestirme dongiisii kurulmustur.

Tablo: Olgiit Olgunluk Diizeyi

Diizey | Aciklama KIiDR Kilavuzu 3.2 Agiklamasi

Birimde egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal
katki ve
yonetim sistemine iligkin siire¢ler tanimlanmamustir.

1 Planlama Yoktur

Birimde egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal

2 | Planlama (P) katki ve
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yonetim sistemi stireg ve alt siiregleri tanimlanmustir.

Uygulama (U) ve/veya

3 Kontrol Birimin genelinde tanimli siiregler yonetilmektedir.
Et (K)

4 Kontrol Et (K) ve Onlem Al | Birimde siire¢ yonetimi mekanizmalari izlenmekte ve ilgili
©) paydaglarla

degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

PUKO ¢evrimi en az 3 kez
5 kapatilmis veya 6rnek
gosterilebilir uygulama

I¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir
uygulamalar bulunmaktadir.

Ornek Kanmitlar

e Siire¢ Yonetimi El Kitab1
(4)A.3.4.1.is akis semalari

o Siire¢ yonetimi modeli ve uygulamalart, ilgili sistemler, yonetim mekanizmalar: (Uzaktan egitim
dahil)

(4)A.3.4.2.is_akis kalite

e Paydas katilimina iligkin kanitlar
(4)A.3.4.3.yonetisim_kalite_liderlik

Siire¢ yonetim mekanizmalarinin izlenmesi ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar

(4)A.3.4.4.siirekli_iyilestirme_piiko

o Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi
ozgiin yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

(4)A.3.4.5.kalite_komisyonu

A4. PAYDAS KATILIMI

Birim, i¢ ve dis paydaslarmin stratejik kararlara ve siireglere katilimin saglamak iizere geri
bildirimlerini almak, yamitlamak ve kararlarinda kullanmak icin gerekli sistemleri olusturmali ve
yonetmelidir.

(BODR)

Ol¢iit bazinda aciklamalar, sunulan kamitlar ve alt élciit olgunluk diizeyleri gozetilerek agik ve
anlasilir sekilde yapilmalidir.

A4.1. I¢ve dis paydas katilhnm

I¢c ve dis paydaslarin karar alma, yonetisim ve iyilestirme siireclerine katilim mekanizmalari
tammlanmistir. Gergeklesen katilimin etkinligi, birimsellig1 ve siirekliligi irdelenmektedir. Uygulama
ornekleri, i¢ kalite giivencesi sisteminde ozellikle 6grenci Ve dis paydas katilimi ve etkinligi mevcuttur.
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Tablo: Olgiit Olgunluk Diizeyi

Diizey | Aciklama KIDR Kilavuzu 3.2 Aciklamasi

Birimin i¢ kalite giivencesi sistemine paydas katilimini saglayacak

1 Planlama Y oktur )
mekanizmalar bulunmamaktadir.

Birimde kalite giivencesi, egitim ve 6gretim, arastirma ve
gelistirme, toplumsal katki, yonetim sistemi ve
uluslararasilasma siireglerinin PUKO katmanlaria paydas
katilimin1 saglamak i¢in planlamalar

2 Planlama (P)

bulunmaktadir.
3 Uygulama (U) ve/veya Tiim siireglerdeki PUKO katmanlarina paydas katilimini saglamak
Kontrol tizere Birimin geneline yayilmis mekanizmalar bulunmaktadir.
Et (K)
4 Kontrol Et (K) ve Onlem Al | Paydas katilim mekanizmalarinim isleyisi izlenmekte ve baglh
©) tyilestirmeler gergeklestirilmektedir
et en az Sl Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir
5 kapatilmis veya ornek
et uygulamalar bulunmaktadir.
gosterilebilir uygulama
Ornek Kanitlar

e Birimin siireglerine ozgii olusturulmus i¢ ve dis paydas listesi ile paydaslarin
onceliklendirilmesine iligkin kanitlar

(A .4.1.1.danisma kurulu

(4)A.4.1.2.isletme kalite komisyonu

® Paydas goriislerinin alinmasi siirecinde kullanilan veri toplama araglart ve yontemi (Anketler,
odak grup toplantilari, ¢calistaylar, bilgi yonetim sistemi vb.)

(4)A.4.1.3.usul esaslar damisma kurulu

(4)A.4.1.4 kalite komisyonu siirecleri tutanaklar

(4)A.4.1.5 kalite_komisyonu_zoom_toplantilari

e Karar alma siire¢lerinde paydas katiliminin saglandigini gésteren belgeler
(4)A.4.1.6.kalite_komisyonu_toplanti
(4)A.4.1.7.b6lim_kurul toplanti
(4)A.4.1.8.iibf_yonetisim_kalite_liderlik

e Paydas katilim mekanizmalarinin isleyisine iliskin izleme ve iyilestirme kanitlart
(4)A.4.1.9.tutanaklar

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani swa, birimin ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi
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zglin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

(4)A.4.1.10.dekanlik ogrenci bulusmalari

o ¢ ve dis paydas listesi (ISO 9001:2015 KYS Dokiimanlar: arasinda yer alan Paydas Analizi
Tablosuna bakilacaktir)

(4)A.4.1.11 . danisma kurulu

® Paydas goviislerinin alinmas siirecinde kullanilan veri toplama araclart (Anketler, odak
grup toplantilari, ¢calistaylar gibi)

(4)A.4.1.12 kalite anketler

® Paydaslarin geri bildirimlerini (sikayet, oneri, memnuniyet vb.) almak icin olusturulmus
mekanizmalar (Web sayfasi, e-posta, sistematik toplantilar gibi, FR.531 sablonu kullanilarak
paydas oneri veya sikayetlerinin konu edildigi ve karara baglandigimt gdsteren tutanaklar
eklenebilir. 1SO 9001:2015 dokiimanlar: arasinda bulunan DIF —Diizeltici lyilestirici
Faaliyet- Formunun doldurulmus isleme sokulmus hali de )

(4)A.4.1.13.g6riis_oneri

e Birim ve program diizeyinde kurul ve komisyonlarda (karar alma siireglerinde) paydag
temsiliyetinin saglandigini gosteren belgeler (BKK ve Birimlerde toplanan Kurullarin karar
tutanaklari, BKK karar tutanagi icin FR.531 sablonunun kullanilmasi onerilir)

(4)A.4.1.14.danisma kurulu
(4)A.4.1.15 kalite komisyonu

® Planlama, uygulama, izleme ve iyilestirme siireglerinin paydas goriislerini dikkate aldigina
iliskin belgeler, ¢izelgeler, raporlar

(4)A.4.1.16.kalite_anketler
e Mezun izleme sistemi ve mezunlara yéonelik faaliyetler

(4)A4.1.17 uluslararasi_mezun_izleme
(4)A.4.1.18.mezun bilgi sistemi

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yam swra; Birimin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi
ozgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

(4)A.4.1.19.mezun bilgi sistemi

A4.2. Ogrenci geri bildirimleri

Ogrenci goriisii (ders, dersin ogretim elemam, diploma programi, hizmet ve genel memnuniyet
seviyesi, vb) sistematik olarak ve c¢esitli yollarla alinmakta, etkin kullanilmakta ve sonuglart
paylasiimaktadir. Kullanilan yontemlerin gegerli ve giivenilir olmasi, verilerin tutarli ve temsil eder
olmasi saglanmistir. OSrenci sikayetleri ve/veya énerileri icin muhtelif kanallar vardir, égrencilerce
bilinir, bunlarin adil ve etkin ¢alistig1 denetlenmektedir.
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Diizey | Aciklama KiDR Kilavuzu 3.2 Aciklamasi
Birimde 6grenci geri bildirimlerinin alinmasina yonelik
1 Planlama Yoktur mekanizmalar
bulunmamaktadir.
Birimde 6gretim stireclerine iliskin olarak 6grencilerin geri
2 Planlama (P) bildirimlerinin (ders, dersin 6gretim elemani, program, 6grenci is
yiikii* vb.) alinmasina iligkin ilke ve kurallar olusturulmustur.
3 Uygulama (U) ve/veya Programlarin genelinde 6grenci geri bildirimleri (her yartyil ya da
Kontrol her
Et (K) akademik yil sonunda) alinmaktadir.
Tiim programlarda 6grenci geri bildirimlerinin alinmasina iliskin
Kontrol Et (K) ve Onlem Al gygulgmalar 1zlepmekt_e ve 0grenci katilimina dayali b{gnmde.
4 ©) iyilestirilmektedir. Geri bildirim sonuglar1 karar alma siireglerine
yansitilmaktadir.
PUKO cevrimienaz 3kez |, : : . B
5 kap atﬂri?;/r\:rer;la 5rnek Igselllestirillmi)s, 1Slstemliltllfl, stirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir
gosterilebilir uygulama 7l T LG
Ornek Kamitlar

e Ogrenci geri bildirimi elde etmeye iliskin ilke ve kurallar
(4)A.4.2.1.mevzuat

e Tanimli 6grenci geri bildirim mekanizmalarinin tiir, yontem Ve ¢esitliligini gosteren kanitlar
(Uzaktan/karma egitim dahil)

(4)A.4.2.2.0bs

e Ogrenci geri bildirimleri kapsaminda gerceklestirilen iyilestirmelere iliskin uygulamalar
(4)A.4.2.3.g6riis_oneri

e Ogrencilerin karar alma mekanizmalarina katilimi &rnekleri
(4)A.4.2.4 kalite_komisyonu

e Ogrenci geri bildirim mekanizmasini izlenmesi ve iyilestirilmesine yonelik kanitlar
(4)A.4.2.5 kalite_toplanti

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi
Ozgiin yaklagim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
(4)A.4.2.6.y1l_sonu_etkinligi

(4)A.4.2.7.psikolojik _saglamlik_etkinligi

(4)A.4.2.8.fabrika gezisi
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lezun iliskileri yonetimi

Mezunlarin ise yerlesme, egitime devam, Qelir diizeyi, isveren/ mezun memnuniyeti gibi istihdam
bilgileri sistematik ve kapsamli olarak toplanmakta, degerlendirilmekte, birim gelisme stratejilerinde
kullaniimaktadir.

Tablo: Olgiit Olgunluk Diizeyi

Diizey | Aciklama KiDR Kilavuzu 3.2 Agiklamasi
1 Planlama Yoktur Birimde mezun izleme sistemi bulunmamaktadir.
) Planlama (P) _Programlar_m amag Ve hedeflerine ulasilip ulasilmadiginin
irdelenmesi
amaciyla bir mezun izleme sistemine iliskin planlama
bulunmaktadir.
3 Uygulama (U) ve/veya Birimdeki programlarin genelinde mezun izleme sistemi
Kontrol uygulamalari
Et (K) vardir
4 Kontrol Et (K) ve Onlem Al | Mezun izleme sistemi uygulamalar1 izlenmekte ve ihtiyaglar
©O) dogrultusunda programlarda giincellemeler yapilmaktadir.
e e N T et T A e et e L
5 kapatilmis veya ornek
I uygulamalar bulunmaktadir.
gosterilebilir uygulama
Ornek Kanitlar

e Mezun izleme sisteminin ozellikleri

(4)A.4.3.1.uluslararasi_mezuniyet platformu

(4)A.4.3.2.mezun_bilgi

Mezunlarin sahip oldugu yeterlilikler ve programin amag ve hedeflerine ulasilmasina iliskin

memnuniyet diizeyi
(4)A.4.3.3.kalite_anket

Mezun izleme sistemi kapsaminda programlarda gerceklestirilen giincelleme ¢alismalart

(4)A.4.3 4.uluslararasi_mezuniyet_platformu

(4)A.4.3.5.mezun bilgi

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi
ozgiin yaklagim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

(4)A.4.3.6.uluslararas1_mezuniyet platformu

(4)A.4.3.7.mezun_bilgi

A5. ULUSLARARASILASMA
Birim, uluslararasilasma stratejisi ve hedefleri dogrultusunda siireglerini yonetmeli, organizasyonel
yvapilanmasini olugturmali ve sonug¢larini periyodik olarak izleyerek degerlendirmelidir
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anlasilir sekilde yapilmalidir.
A.5.1. Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi
Uluslararasilasma  stire¢lerinin - yonetimi ve organizasyonel yapisi
uluslararasilagma politikast ile uyumludur. Yonetim ve organizasyonel yapumin isleyisi ve etkinligi
irdelenmektedir.

Tablo: Olgiit Olgunluk Diizeyi

birimsellasmistir. Birimin

Diizey | Aciklama KIiDR Kilavuzu 3.2 Aciklamasi
Birimin uluslararasilasma siireglerine iliskin yonetsel ve
1 Planlama Yoktur organizasyonel
yapilanmasi bulunmamaktadir.
5 Planlama (P) Birimin u‘ll'lslz‘lrarasﬂasma slireglerinin yonetim ve organizasyonel
yapisina iligkin planlamalar bulunmaktadir.
Birimde uluslararasilagsma siireglerinin yonetimine iliskin
Uygulama (U) ve/veya . _
3 organizasyonel yapilanma tamamlanmis olup; seffaf, kapsayici ve
Kontrol Et (K) .. 3 )
katilimci bigimde islemektedir.
4 Kontrol Et (K) ve Onlem Al | Uluslararasilasma siireclerinin ydnetsel ve organizasyonel
©) yapilanmasi
izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
AU QT Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir
5 kapatilmis veya
N R uygulamalar bulunmaktadir.
ornek gosterilebilir
uygulama
Ornek Kamitlar

o Uluslararasilagma siire¢lerinin yonetimi ve organizasyonel yapust

(HA.5.1.1.degisim programlart koordinatorliikler

® Yonetim ve organizasyonel yapiya iliskin izleme ve iyilestirme kanitlar

(4)A.5.1.2.erasmus ders

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi
ozgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

(4)A.5.1.3.erasmus ders

A5.2. Uluslararasilasma kaynaklari

Uluslararasilagsmaya ayrilan kaynaklar (mali, fiziksel,

insan giicii) belirlenmis, paylasilmus,

birimsellagmistir. Bu kaynaklar nicelik ve nitelik baglaminda izlenmekte ve degerlendirilmektedir.
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> o @

by —
< |
J ablo@®ciir Olgunluk Diizeyi
Diizey | Aciklama KIiDR Kilavuzu 3.2 Aciklamasi
1 Planlama Yoktur Birimin uluslararasilasma faaliyetlerini siirdiirebilmesi icin yeterli
kaynak bulunmamaktadir.
Birimin uluslararasilagsma faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun
2 Planlama (P) nitelik ve nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynaklarin
olusturulmasina yonelik planlar1 bulunmaktadir.
3 Uygulama (U) ve/veya Birimin uluslararaslagsma kaynaklar1 birimler arasi1 denge
Kontrol gozetilerek
Et (K) yonetilmektedir.
4 Kontrol Et (K) ve Onlem Al | Birimde uluslararasilasma kaynaklarinin dagilimi izlenmekte ve
©O) tyilestirilmektedir.
e en az e Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir
5 L s lamalar bulunmaktadir
gosterilebilir uygulama uygu W '

Ornek Kanitlar

o Uluslararasi ¢alismalar igin ayrilan kaynaklarimin yonetimine iliskin belgeler (Erasmus vb.
biitgelerin kulanim orani, AB proje biitcelerinin yonetimi ve ikili protokoller kapsaminda
gerceklesen kaynaklarin yonetimine iliskin belgeler gibi)

(HA.5.2.1.dis iliskiler

e Uluslararasilasma kaynaklarin dagiliminin izlenmesi ve iyilestirilmesine iligkin kanitlar
(4)A.5.2.2.erasmus_sonugclar

(HA.5.2.3.dis iliskiler anlasmalar

o Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira; birimin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi
ozgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

(4)A.5.2.4.erasmus_toplant

A.5.3. Uluslararasilasma performansi .
Uluslararasilagma performans: izlenmektedir. Izlenme mekanizma ve siirecleri yerlesiktir,

surdiiriilebilirdir, iyilestirme adimlarimin kanitlar: vardir.

Tablo: Ol¢iit Olgunluk Diizeyi
Diizey | Aciklama KIiDR Kilavuzu 3.2 Aciklamasi

1 Planlama Y oktur Birimde uluslararasilagma faaliyeti bulunmamaktadir.
Birimde uluslararasilagsma politikasiyla uyumlu faaliyetlere yonelik
planlamalar bulunmaktadir.

2 Planlama (P)

Uygulama (U) ve/veya

Kontrol Birimin geneline yayilmis uluslararasilagsma faaliyetleri
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Et (K) bulunmaktadir.

4 Ko USSR Enle Birimde uluslararasilasma faaliyetleri izlenmekte ve
(©) iyilestirilmektedir.

- i;iﬁ;fgg:gﬁ 1? keZ |} csellestirilmis, sisternatik, siirdiiriilebilir ve 5mek gosterilebilir
absterilebilir uygulama uygulamalar bulunmaktadir.

Ornek Kamitlar

e Uluslararasilasma faaliyetleri
(4)A.5.3.1.erasmus_ders

e Birimin uluslararasilasma performansini izlemek tizere kullandig1 gostergeler
(4)A.5.3.2.istatistik

o Uluslararasilagma hedeflerine ulasilip ulasiimadigint izlemek tizere olusturulan mekanizmalar
(4)A.5.3.3.istatistik

(4)A.5.3.4.degisim_programlari_koordinatorliikler

Uluslararasilagsma siireclerine iligkin yillik 6z degerlendirme raporlar1 ve iyilestirme ¢aligmalari
(4)A.5.3.5.bodr

(4)A.5.3.6.sbe_bodr

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yami swra; birimin ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi
ozgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

(4)A.5.3.7.erasmus ders

. EGITIM ve OGRETIM
Birim, Egitim ve Ogretim Bashg altinda asagida belirtilen:

e Birim, ogretim programlarimi Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikleri Cercevesi ile uyumlu,
ogretim amaglarina ve 6grenme ¢iktilarina uygun olarak tasarlamali, 6grencilerin ve toplumun
ihtiyaglarina cevap verdiginden emin olmak igin periyodik olarak degerlendirme ve giincelleme

e Birim, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak amaciyla ogrenci merkezli ve yetkinlik
temelli ogretim, 6l¢me ve degerlendirme yontemlerini uygulamalidir. Birim, ogrenci kabulleri,
diploma, derece ve diger yeterliliklerin taminmasi ve sertifikalandiriimasina yonelik agik
kriterler belirlemeli; 6nceden tanimlanmis ve ilan edilmis kurallar: tutarl sekilde uygulama

e Birim, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak ve egitim- 6gretim faaliyetlerini
yiiriitmek i¢in uygun altyapiya, kaynaklara ve ortamlara sahip olmali ve 6grenme olanaklarinin
tiim 6grenciler igin yeterli ve erisilebilir olmasin giivence altina alma

e Birim dgrencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasina yénelik destek hizmetleri
saglamalidir. Birim, 6gretim elemanlarimin ise alinmasi, atanmasi, yiikseltilmesi ve ders
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oorevlendirmesi ile ilgili tiim siireglerde adil ve agik olmalidir. Hedeflenen nitelikli mezun
yeterliliklerine ulagsmak amaciyla, ogretim elemanlarmmin egitim- 6gretim yetkinliklerini siirekli
gelistirmek i¢in olanaklar sunma faaliyetleri gerceklestirmelidir.

“B. Egitim ve Ogretim” bashigi altinda birimin giiclii ve gelismeye acik yonleri asagidaki tabloya
yvazilacaktir.

Tablo: B bashg altinda birimin giiclii ve gelismeye ac¢ik yonleri

Lisans ve lisansiistli programu ¢esitliligiyle gerek Aksaray gerek ise gevre
illerin yliksek 6grenim ihtiyacina kaliteli bir sekilde cevap vermektedir.

Ders programlarinin paydaslarin ihtiyaglarina gore siirekli giincellenmesi ve
GUCLU YONLER ilgili alanda ¢alisma yapan uzmanlasmis akademisyenlerin ilgili derslere
atanmasi1 0grenim siirecindeki kaliteyi ve 6grencilerin derslere ilgisini
artirmaktadir.

Uluslararas1 6grencilerin tercih ettigi programlara sahiptir.

GELISMEYE Ogretim elemanlarinin pedagojik becerilerini artirmaya yonelik egitim
ACIK YONLER firsatlarinin artirilmast

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Gilincellenmesi

Birim, ogretim programlarimi Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikleri Cergevesi ile uyumlu; ogretim
amaglarina ve ogrenme ¢iktilarina uygun olarak tasarlamali, ogrencilerin ve toplumun ihtiyaglarina
cevap verdiginden emin olmak icin periyodik olarak degerlendirmeli ve giincellemelidir.

Ol¢iit bazinda aciklamalar, sunulan kamitlar ve alt 6lciit olgunluk diizeyleri gozetilerek acik ve anlasilir

sekilde yapumalidir.

B.1.1. Programlarin tasarimi ve onay1

Programlarin amaglar: ve 6grenme ¢iktilar: (kazanimlari) olusturulmug, TYYC ile uyumu belirtilmis,
kamuoyuna ilan edilmistir. Program yeterlilikleri belirlenirken birimin misyon-vizyonu géz oniinde
bulundurulmustur. Ders bilgi paketleri varsa ulusal c¢ekirdek programi, varsa olgiitler (6rnegin
akreditasyon olgiitleri vb.) dikkate alinarak hazirlanmistir. Kazamimlarin ifade sekli ongoriilen bilissel,
duyussal ve devinimsel seviyeyi ac¢ik¢a belirtmektedir. Program ciktilarimin gergeklestiginin nasil
izlenecegine dair planlama yapilmistir, ozellikle birimin ortak (generic) ¢iktilarin irdelenme yontem ve
siireci  ayrmtili  belirtilmektedir.  Ogrenme  ciktilarimn  ve gerekli  dgretim  siireglerinin
vapilandirilmasinda boliim bazinda ilke ve kurallar bulunmaktadir. Program diizeyinde yeterliliklerin
hangi eylemlerle kazandirilabilecegi (veterlilik-ders- ogretim yontemi matrisleri) belirlenmigstir. Alan
farkhiliklarina gore yeterliliklerin hangi egitim tiirlerinde (6rgiin, karma, uzaktan) kazandirilabilecegi
tammlidir. Programlarin tasariminda, fiziksel ve teknolojik olanaklar dikkate alinmaktadir (erisim,
sosyal mesafe vb.).




Actklama KIiDR Kilavuzu 3.2 Agiklamasi
1 Planlama Yoktur Birimde programlarin tasarimi Ve onayina iliskin siirecler
tanimlanmamustir.
5 Planlama (P) Birimde programlarin tasarimi Ve onayina iliskin ilke, yontem,
TYYC
ile uyum ve paydas katilimini igeren tanimli siiregler
bulunmaktadir.
Tanimli siiregler dogrultusunda; Birimin genelinde, tasarimi ve
Uygulama (U) ve/veya o
3 onay1 gerceklesen programlar, programlarin amag ve 6grenme
Kontrol Et (K)
¢iktilarina
uygun olarak yiiriitiilmektedir.
4 Kontrol Et (K) ve Onlem Al | Programlarin tasarim Ve onay siirecleri sistematik olarak
©) izlenmekte ve
ilgili paydaslarla birlikte degerlendirilerek iyilestirilmektedir.
PUKO gevrimienaz Skez g . onecviriimic sistematik, stirdiirilebilir ve dmek gosterilebilir
5 kapatilmis veya ornek
I uygulamalar bulunmaktadir.
gosterilebilir uygulama
Ornek Kamtlar
® Program tasarimi ve onay igin kullanilan tamimli siirecler (Egitim politikasiyla uyumu, el

kitabi, kilavuz, usul ve esas vb.)

(4)B.1.1.1.mevzuat

(4)B.1.1.2.isletme bolum kurul toplantisi

Program tasarumi ve onay siireglerinin yonetsel ve organizasyonel yapisi (Komisyonlar, siireg
sorumlulart, siire¢ akigi vb.)

(4)B.1.1.3.isletme_komisyon_gorevilendirmeler
(4)B.1.1.4.isletme_bolum_kurulu

Program amag ve ¢iktilarimin TYYC ile uyumunu gosteren kanitlar
(4)B.1.1.5.bologna_bilgi_paketi

Uzaktan-karma program tasariminda boliim/alan bazli uygulama cesitliligine iligkin kanitlar
(boliimlerin farkl uzaktan egitim taleplerinin dikkate alindigina iliskin kanitlar vb.)

(4)B.1.1.6.uzaktan_egitim

Program tasarim siire¢lerine paydas katilimini gésteren kanitlar
(4)B.1.1.7.y0netisim ve paydas

Programlarin tasarim ve onay siirecinin izlendigi Ve iyilestirildigine iliskin kanitlar

(4)B.1.1.8.yonetisim ve paydas
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Standart uygulamalar ve mevzuatin yanm sira; Birimin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi

ozgiin yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

(4)B.1.1.9.ortak_egitim

B.1.2. Programn ders dagilim dengesi

Programin ders dagilimina iliskin ilke, kural ve yontemler tamimblidir. Ders dagiliminda ogretim
elemanlarimin uzmanlik alanlar: ve is yiikleri gozetilir ve ders dagilimi katilimci bir sekilde belirlenir.
Osretim programi (miifredat) yapist zorunlu- secmeli ders, alan-alan disi ders dengesini gozetmekte,
kiiltiirel derinlik ve farkli disiplinleri tamima imkdni vermektedir. Ders sayisi Ve haftalik ders saati
ogrencinin akademik olmayan etkinliklere de zaman ayirabilecegi sekilde diizenlenmigstir. Bu kapsamda
gelistirilen ders bilgi paketlerinin amaca uygunlugu ve islerligi izlenmekte ve bagl iyilestirmeler
vapimaktadir.

Tablo: Olgiit Olgunluk Diizeyi

Diizey | Aciklama KIiDR Kilavuzu 3.2 Agiklamasi
1 Planlama Yoktur Ders dagilimina iligkin, ilke ve yontemler tanimlanmamustir.
Ders dagilimina iligkin olarak; 6gretim elemanlarinin uzmanlik
alanina, alan/meslek bilgisi/genel kiiltiir, zorunlu- se¢meli ders
2 Planlama (P) dengesine, kiiltiirel derinlik kazanma, farkli disiplinleri tanima
imkanlar1 gibi boyutlara yonelik ilke ve yontemleri i¢eren taniml
siirecler
bulunmaktadir.
3 Uygulama (U) ve/veya Ders dagilimi dengesine iliskin tanimli siireglere uygun olarak
Kontrol birim
Et (K) genelinde uygulamalar bulunmaktadir.
4 LSRG Cat b/ Programlarda ders dagilim dengesi izlenmekte ve
(O) wvilostiri .
yilestirilmektedir.
|9 S0 toetin en az — Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir
5 kapatilmis veya 6rnek
ot uygulamalar bulunmaktadir.
gosterilebilir uygulama
Ornek Kanitlar

e Ders dagilimina iliskin ilke ve yontemler ile buna iliskin kanitlar
(4)B.1.2.1.mevzuat

e J[lan edilmis ders bilgi paketlerinde ders dagilim dengesinin gozetildigine iliskin kamtlar

(4)B.1.2.2.bologna bilgi paketi

e Egitim komisyonu karari, Senato kararlari vb.

(4)B.1.2.3.egitim_komisyonu

e Ders dagilim dengesinin izlenmesine ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar
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e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi
ozgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

(4)B.1.2.5.bologna
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Derslerin ogrenme kazamimlar: (karma ve uzaktan egitim de dahil) tanimlanmis ve program ¢iktilar
ile ders kazanmimlart eglestirmesi olusturulmugs ve ilan edilmistir. Kazammlarin ifade sekli ongoriilen

bilissel, duyussal ve devinimsel seviyeyi acitk¢a belirtmektedir.

Ders ogrenme kazanmimlarinin

gergeklestiginin nasil izlenecegine dair planlama yapilmistir, ozellikle alana ozgii olmayan (genel)
kazanimlarin irdelenme yontem ve siireci ayrintili belirtilmektedir.

Tablo: Ol¢iit Olgunluk Diizeyi

Diizey | 4ciklama KiDR Kilavuzu 3.2 Aciklamasi
1 Planlama Yoktur Ders kazanimlar1 program ¢iktilari ile eslestirilmemistir.
Ders kazanimlarinin olusturulmasi ve program ¢iktilariyla uyumiu
2 Planlama (P) hale
getirilmesine iliskin ilke, yontem ve siniflamalari i¢eren tanimli
siirecler bulunmaktadir.
3 Uygulama (U) ve/veya Ders kazanimlari programlarin genelinde program giktilariyla
Kontrol uyumlandirilmistir ve ders bilgi paketleri ile paylagilmaktadir.
Et (K)
4 Kontrol Et (K) ve Onlem Al | Ders kazanimlarinin program ¢iktilartyla uyumu izlenmekte ve
(@) tyilestirilmektedir.
AU SO EEtG e L Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir
5 kapatilmis veya
N R uygulamalar bulunmaktadir.
ornek gosterilebilir
uygulama
Ornek Kamitlar

e Program ¢iktilar: ve ders kazanimlarinin iliskilendirilmesi

(4)B.1.3.1.bologna bilgi paketi

e Program disindan alinan derslerin (6rgiin veya uzaktan) program ¢iktilariyla uyumunu géosteren
kanitlar

(4)B.1.3.2.mevzuat

o Ders kazamimlarin program ¢iktilariyla uyumunun izlenmesine ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar

(4)B.1.3.3.bologna bilgi paketi

B.1.4.

Ogrenci is yiikiine dayah ders tasarim

Tiim derslerin AKTS degeri web sayfasi iizerinden paylasiimakta, ogrenci is yuikii takibi ile
dogrulanmaktadir. Staj ve meslege ait uygulamali 6grenme firsatlart mevcuttur ve yeterince ogrenci is
yiikii ve kredi ¢ercevesinde degerlendirilmektedir. Gergeklesen uygulamanmin niteligi irdelenmektedir.
Osrenci is yiikiine dayali tasarimda uzaktan egitimle ortaya cikan cesitlilikler de géz Oniinde
bulundurulmaktadir.
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Tablo: Olgiit Olgunluk Diizeyi

Diizey | Aciklama KIiDR Kilavuzu 3.2 Agiklamasi
1 Planlama Yoktur Dersler 6grenci is yiikiine dayali olarak tasarlanmamustir.
2 Planlama (P) Ogrenci is yiikiiniin nasil hesaplanacagina iliskin staj, mesleki

aldig1 tanimli siirecler® bulunmaktadir.

uygulama hareketlilik gibi boyutlari i¢eren ilke ve yontemlerin yer

3 Uygulama (U) ve/veya Dersler 6grenci is yiikiine uygun olarak tasarlanmis, ilan edilmis ve
Kontrol uygulamaya konulmustur.
Et (K)
4 Kontrol Et (K) ve Onlem Al | Programlarda 6grenci is yiikii izlenmekte ve buna gore ders
©) tasarimi
giincellenmektedir.

PUKO ¢evrimi en az 3 kez
5 kapatilmis veya

ornek gosterilebilir
uygulama

uygulamalar bulunmaktadir.

Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir

Ornek Kamitlar
e AKTS ders bilgi paketleri* (Uzaktan ve karma egitim programlar: dahil)
(4)B.1.4.1.akts bilgi_paketi

e Ogsrenci is yiikii kredisinin mesleki uygulamalar, degisim programlari, staj ve projeler icin
tammlandigini gosteren kanitlar*

(4)B.1.4.2.bologna bilgi paketi

(4)B.1.4.3.dis_iliskiler_mevzuat
o [y yiikii temelli kredilerin transferi ve taninmasina iliskin tamimli siirecleri iceren belgeler
(4)B.1.4.4.ilqgili_mevzuat

e Programlarda égrenci Is yiikiiniin belirlenmesinde dégrenci katiliminin saglandigina
iliskin belgeler ve mekanizmalar

(4)B.1.4.5.danisma_kurulu
e Diploma Eki

(4)B.1.4.6.erasmus_yonerge

o s yiikii temelli kredilerin geribildirimler dogrultusunda giincellendigine iliskin kamtlar

(4)B.1.4.7.puko_dongiileri

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi
ozgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

(4)B.1.4.8.puko_dongiileri
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B.1.5. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi

Her program ve ders igin (orgiin, uzaktan, karma, agiktan) program amaglarimin ve ogrenme
ctktilarinin izlenmesi planlandigi sekilde gergeklesmektedir. Bu siirecin isleyisi ve sonuglart
paydaslarla birlikte degerlendirilmektedir. Egitim ve 6gretim ile ilgili istatistiki gostergeler (her yariyil
agilan dersler, 6grenci sayilari, basart durumlari, geri besleme sonuglar, ders ¢esitliligi, lab uygulama,
lisans/lisanstistii dengeleri, iliski kesme sayilari/nedenleri, vb) periyodik ve sistematik sekilde
izlenmekte, tartisilmakta, degerlendirilmekte, karsilastiriimakta ve kaliteli egitim yoniindeki gelisim
surdiiriilmektedir. Program akreditasyonu planlamasi, tesviki ve uygulamast vardir;, birimin
akreditasyon stratejisi belirtilmis ve sonuglari tartisilmistir. Akreditasyonun getirileri, i¢ kalite giivence
sistemine katkist degerlendirilmektedir.

Tablo: Olgiit Olgunluk Diizeyi

Diizey | Aciklama KiDR Kilavuzu 3.2 Aciklamasi
1 Planlama Yoktur Program ciktilarinin izlenmesine ve giincellenmesine iliskin
mekanizma bulunmamaktadir.
5 Planlama (P) Pro_gram ¢iktilariin izlenmesine ve giincellenmesine iliskin
perlyot,
ilke, kural ve gostergeler olusturulmustur.
3 Uygulama (U) ve/veya Programlarin genelinde program giktilarinin izlenmesine ve
Kontrol giincellenmesine iliskin mekanizmalar isletilmektedir.
Et (K)
4 Kontrol Et (K) ve Onlem Al | Program ¢iktilar1 bu mekanizmalar ile izlenmekte ve ilgili
©) paydaslarin
goriisleri de alinarak giincellenmektedir.
e e.r.] LG Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir
5 kapatilmig veya drnek lamalar bulunmaktad.r
gosterilebilir uygulama tyguiamaiar buiunmaktadir.
Ornek Kamitlar

® Programlarin izlenmesi ve giincellenmesine iliskin periyot (yillik ve program siiresinin
sonunda) ilke, kural, gésterge, plan ve uygulamalar

(4)B.1.5.1.akademik takvim

(4)B.1.5.2.bologna bilgi paketi

e Birimin misyon, vizyon ve hedefleri dogrultusunda programlarin giincellemek iizere kurdugu
mekanizma ornekleri

(4)B.1.5.3.danisma_kurulu

(4)B.1.5.4.puko

e Programlarin yillik 6z degerlendirme raporlar: (Program ¢iktilar: agisindan degerlendirme)

(4)B.1.5.5.bddr
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(4)B.1.5.6.0bs aksaray

(4)B.1.5.7.savilarla asu

e Programlarin yillik ve program siiresi temelli izlemelerden hareketle yapilan iyilestirmeler
(4)B.1.5.8.rapor

e Yapilan iyilestirmeler ve degisiklikler konusunda paydaslarin bilgilendirildigi uygulamalar
(4)B.1.5.9.haberler
(4)B.1.5.10.duyurular

® Programin amaglarina ulasip ulasmadigina iliskin geri bildirimler
(4)B.1.5.11.sayilarla_asu

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi
ozgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

(4)B.1.5.12.asum uygulamasi

B.1.6. Egitim ve 68retim siire¢lerinin yonetimi

Birim, egitim ve ogretim siireglerini biitiinciil olarak yonetmek iizere; organizasyonel yapilanma
(tiniversite egitim ve dgretim komisyonu, 6grenme Ve 6gretme merkezi, vb.), bilgi yonetim sistemi ve
uzman insan kaynagina sahiptir. Egitim ve o&gretim siiregleri iist yonetimin koordinasyonunda
yiirtittilmekte olup; bu siireglere iliskin gorev ve sorumluluklar tamimlanmistiv. Egitim ve ogretim
programlarimin tasarlanmasi, yiiriitiilmesi, degerlendirilmesi ve giincellenmesi faaliyetlerine iliskin
birim genelinde ilke, esaslar ile takvim belirlidir. Programlarda égrenme kazanimi, 6gretim programi
(miifredat), egitim hizmetinin verilme bicimi (orgiin, uzaktan, karma, agiktan), 6gretim yontemi ve
ol¢me-degerlendirme uyumu ve tiim bu siireglerin koordinasyonu tist yonetim tarafindan takip
edilmektedir.

Tablo: Olgiit Olgunluk Diizeyi

Diizey | Aciklama KIiDR Kilavuzu 3.2 Agiklamasi

Birimde egitim ve 6gretim siireclerini biitiinciil olarak yonetmek
uzere

bir sistem bulunmamaktadir.

1 Planlama Y oktur

5 Planlama (P) Birimde egitim ve 6gretim siireclerini biitiinciil olarak yonetmek

uzere
sistem, ilke ve kurallar bulunmaktadir.
Uygulama (U) ve/veya Birimin genelinde egitim ve 6gretim siiregleri belirlenmis ilke ve
3 .. . .
Kontrol kuralara uygun yonetilmektedir.

Et (K)
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Kontrol Et (K) ve Onlem Al
©O)

Birimde egitim ve 6gretim yonetim sistemine iliskin uygulamalar
izlenmekte ve izlem sonuglarina gore iyilestirme yapilmaktadir.

5 | PUKO cevrimi en az 3 kez

I¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gdsterilebilir

kapatilmig veya drnek uygulamalar bulunmaktadir.
gosterilebilir uygulama

Ornek Kanitlar
e Egitim Ve 6gretim siire¢lerinin yonetimine iliskin organizasyonel yapilanma ve is akis semalart
(4)B.1.6.1.akademik_kadro
(4)B.1.6.2.15_akis

e [Egitim Ve ogretim ile lgme ve degerlendirme siireglerinin yonetimine iligkin ilke, kurallar ve
takvim

(4)B.1.6.3.mevzuat

® Bilgi Yonetim Sistemi

(4)B.1.6.4.0bs aksaray

e [Egitim Ve 6gretim stireglerinin yonetimine iliskin izleme ve iyilestirme kanitlart

(4)B.1.6.5 kalite

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi
ozgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
(4)B.1.6.6.asum_uygulamasi

B.2. Programlarn Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)
Birim, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak amaciyla 6grenci merkezli ve yetkinlik temelli
ogretim, ol¢me ve degerlendirme yontemlerini uygulamalidir. Birim, 6grenci kabulleri, diploma, derece
ve diger yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandirilmasina yonelik agik kriterler belirlemeli; 6nceden
tanmimlanmus ve ilan edilmis kurallar: tutarl sekilde uygulamalidir.
Ol¢iit bazinda agiklamalar, sunulan kanitlar ve alt 6l¢iit olgunluk diizeyleri gozetilerek agik ve anlasilir
sekilde yapimalidir.

B.2.1. Ogretim yontem ve teknikleri

Osretim yontemi ogrenciyi aktif hale getiren ve etkilesimli égrenme odaklidir. Tiim egitim tiirleri
icerisinde (6rgtin, uzaktan, karma) o egitim tiiriiniin dogasina uygun, égrenci merkezli, yetkinlik temelli,
siire¢ ve performans odakli disiplinler arasi, biitiinleyici, vaka/uygulama temelinde d&grenmeyi
onceleyen yaklagimlara yer verilir. Bilgi aktarimindan ¢ok derin 6grenmeye, ogrenci ilgi, motivasyon
ve baghhigina odaklamilmistir. Orgiin egitim siirecleri on lisans, lisans ve lisansiistii 6grencilerini
kapsayan, teknolojinin sundugu olanaklar ve ters yiiz ogrenme, proje temelli ogrenme gibi
yaklagimlarla zenginlestirilmektedir. Ogrencilerinin arastirma siireclerine katilimi miifredat, yontem ve
yaklasimlarla desteklenmektedir. Tiim bu siireglerin uygulanmasi, kontrol edilmesi ve gereken
onlemlerin alinmasi sistematik olarak degerlendirilmektedir.
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Actklama KIiDR Kilavuzu 3.2 Agiklamasi
1 Planlama Yoktur Ogrenme-6gretme siireglerinde 6grenci merkezli yaklasimlar
bulunmamaktadir.
5 Planlama (P) Ogrenme-ogretmfz sur'ec;_lermde ogrenci merkezli yaklagimin
uygulanmasina yonelik ilke, kural ve planlamalar bulunmaktadir.
3 Uygulama (U) ve/veya Programlarin genelinde 6grenci merkezli 6gretim yontem
Kontrol teknikleri
Et (K) tanimli siiregler dogrultusunda uygulanmaktadir.
4 Kontrol Et (K) ve Onlem Al | Ogrenci merkezli uygulamalar izlenmekte ve ilgili i¢ paydaslarin
(@) katilimiyla iyilestirilmektedir.
PUKO gevrimi enaz I Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir
5 kapatilmis veya ornek lamalar bul Ktad
gosterilebilir uygulama tygtiamaiat buiinmaktadi.
Ornek Kamitlar
e Ders bilgi paketlerinde ogrenci merkezli 6gretim yontemlerinin varligi
(4)B.2.1.1.bologna_bilgi_paketi
e Uzaktan egitime ozgii ogretim materyali gelistirme ve 6gretim yontemlerine iligkin ilkeler,
mekanizmalar
(4)B.2.1.2.asuzem_uygulama
e Aktif ve etkilesimli 6gretme yontemlerine iligkin taniml siiregler ve uygulamalar
(4)B.2.1.3.bologna_bilgi_paketi
e [Egiticilerin egitimi program iceriginde ogrenci merkezli 6grenme-ogretme yaklasimina iliskin
uygulamalar
(4)B.2.1.4.asuzem
e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi

ozgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

(4)B.2.1.5.asum uygulamasi

B.2.2. Ol¢me ve degerlendirme

Osrenci merkezli olcme ve degerlendirme, yetkinlik ve performans temelinde yiiriitiilmekte ve
ogrencilerin kendini ifade etme olanaklarr miimkiin oldugunca cesitlendirilmektedir. Olgme ve
degerlendirmenin siirekliligi ¢coklu sinav olanaklari ve bazilart siire¢ odakli (formatif) ddev, proje,
portfolyo gibi yontemlerle saglanmaktadir. Ders kazamimlarina ve egitim tiirlerine (6rgiin, uzaktan,
karma) uygun sinav ydntemleri planlamakta ve wuygulanmaktadir. Sinav uygulama ve giivenligi
(orgiin/cevrimici sinaviar, dezavantajli gruplara yonelik sinaviar) mekanizmalar: bulunmaktadir.
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saglanmaktadwr. Birim, olgme degerlendirme yaklasim ve olanaklarini 6grenci-6gretim elemant geri
bildirimine dayali bicimde iyilestirmektedir BU iyilestirmelerin duyurulmasi, uygulanmasi, kontrolii,
hedeflerle uyumu ve alinan onlemler irdelenmektedir.

Tablo: Olgiit Olgunluk Diizeyi

Diizey | Aciklama KIiDR Kilavuzu 3.2 Agiklamasi
1 Planlama Yoktur Programlarda 6grenci merkezli 6l¢gme ve degerlendirme
yaklasimlari
bulunmamaktadir.

2 Planlama (P
®) planlamalar bulunmaktadir.

Ogrenci merkezli l¢gme ve degerlendirmeye iliskin ilke, kural ve

3 Uygulama (U) ve/veya Programlarin genelinde 6grenci merkezli ve ¢esitlendirilmis 6lgme
Kontrol ve
Et (K) degerlendirme uygulamalar1 bulunmaktadir.

4 Kontrol Et (K) ve Onlem Al | Ogrenci merkezli 6lgme ve degerlendirme uygulamalar:
©) izlenmekte ve

ilgili i¢ paydaslarin katilimiyla iyilestirilmektedir.

PUKO ¢evrimi en az 3 kez
5 kapatilmis veya ornek
gosterilebilir uygulama

Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir
uygulamalar bulunmaktadir.

Ornek Kanmitlar

e Programlardaki 6l¢me ve degerlendirme ¢esitliligine iligkin uygulama érnekieri
(4)B.2.2.1.bologna_bilgi_paketi

Orgiin/uzaktan/karma derslerde kullanilan sinav érnekleri (programda yer verilen farkli élgme
araglarina iliskin)

(4)B.2.2.2.bologna bilgi paketi

e Olcme Ve degerlendirme uygulamalarinin ders kazamimlar: ve program yeterlilikleriyle
iliskilendirildigini, 6grenci is yiikiinii temel aldigini™* gosteren ders bilgi paketi ornekleri

(4)B.2.2.3.bologna_bilgi_paketi
® Dezavantajli gruplar ve cevrimici sinavlar gibi 6zel élgme tiirlerine iliskin mekanizmalar
(4)B.2.2.4.bayrak_odulu

e Swnav giivenligi mekanizmalari

(4)B.2.2.5.kaysis

o [zleme Ve paydas katilimina dayali iyilestirme kanitlar:

(4)B.2.2.6.danisma_kurulu

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi
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zglin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

(4)B.2.2.7.eqgitim ogretim puko dongusu

B.2.3. Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi*

Ogrenci kabuliine (merkezi yerlestirmeyle gelen 6grenci gruplar: disinda kalan 6grenciler dahil) iliskin
ilke ve kurallar: tanimlanmig ve ilan edilmistir. Bu ilke ve kurallar birbiri ile tutarli olup, uygulamalar
seffaftir. Diploma, sertifika gibi belge talepleri titizlikle takip edilmektedir. Onceki 6grenmenin (érgiin,
yaygmn, uzaktan/karma egitim ve serbest 6grenme yoluyla edinilen bilgi ve becerilerin) taninmasi ve
kredilendirilmesi yapilmaktadir. Uluslararasilasma politikasina paralel hareketlilik destekleri,
ogrenciyi tesvik, kolaylastirici onlemler bulunmaktadir ve hareketlilikte kredi kaybir olmamasi yoniinde
uygulamalar vardir.

Tablo: Olgiit Olgunluk Diizeyi

Diizey | Aciklama KiDR Kilavuzu 3.2 Aciklamasi

Birimde 6grenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve

1 Planlama Yoktur e o
kredilendirilmesine iliskin siiregler tanimlanmamustir.

Birimde 6grenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve

kredilendirilmesine iliskin ilke, kural ve baglh planlar
bulunmaktadir.

2 Planlama (P)

Birimin genelinde 6grenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmast
ve kredilendirilmesine iliskin planlar dahilinde uygulamalar
bulunmaktadir.

Uygulama (U) ve/veya
3 Kontrol Et (K)

Ogrenci kabulii, dnceki 6grenmenin taninmasi ve
kredilendirilmesine iliskin siiregler izlenmekte, iyilestirilmekte ve
giincellemeler ilan

edilmektedir.

N Kontrol Et (K) ve Onlem Al
©)

PUKO ¢evrimi en az 3 kez
5 kapatilmis veya ornek
gosterilebilir uygulama

Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir
uygulamalar bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

e Ogrenci kabulii, onceki ogrenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iligkin ilke ve kurallar

(4)B.2.3.1.gecis

e Onceki 6grenmelerin taninmasinda ogrenci is yiikii temelli kredilerin kullanildigina dair belgeler

(4)B.2.3.2.hizmetler

o Uygulamalarin tamimli siireglerle uyumuna ve siirekliligine iliskin kanitlar,

(4)B.2.3.3.puko
® Paydaslarin bilgilendirildigi mekanizmalar
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1)B.2.3.4.duyurular
(4)B.2.3.5.haberler

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi
ozgtin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

(4)B.2.3.6.1yi uygulama

B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma
Yeterliliklerin onayi, mezuniyet kosullari, mezuniyet karar siirecleri acik, anlasilir, kapsamli ve tutarl

sekilde tanimlanmig ve kamuoyu ile paylasilmistir. Sertifikalandirma ve diploma islemleri bu taniml
stirece uygun olarak yiiriitiilmekte, izlenmekte ve gerekli onlemler alinmaktadir.

Tablo: Ol¢iit Olgunluk Diizeyi

Diizey | Aciklama KiDR Kilavuzu 3.2 Aciklamasi

Birimde diploma onay1 ve diger yeterliliklerin
sertifikalandirilmasina

iligkin siire¢ler tanimlanmamustir.

1 Planlama Yoktur

Birimde diploma onay1 ve diger yeterliliklerin sertifikalandirilmasi

2 Planlama (P) na iligkin kapsamli, tutarli ve ilan edilmis ilke, kural ve siiregler
bulunmaktadir.
3 Uygulama (U) ve/veya Birimin genelinde diploma onayi ve diger yeterliliklerin
Kontrol sertifikalandirilmasin a iligskin uygulamalar bulunmaktadir.
Et (K)
4 L Uygulamalar izlenmekte ve tanimli siiregler iyilestirilmektedir.

©)

PUKO cevrimi en az 3 kez
5 kapatilmis veya

ornek gosterilebilir
uygulama

I¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir
uygulamalar bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

e Ogrencinin akademik ve kariyer gelisimini izlemek, diploma onay: ve yeterliliklerin
sertifikalandiriimasina iligkin tanimh siiregler ve mevcut uygulamalar

(4)B.2.4.1.mevzuat

o Merkezi yerlestirmeyle gelen ogrenci gruplari disinda kalan yatay gegis, yabanct uyruklu
ogrenci sinavi (YOS), ¢ift anadal programi (CAP), yandal ogrenci kabullerinde uygulanan
kriterler

(4)B.2.4.2.mevzuat
(4)B.2.4.3.yabanci_uyruklu_&grenciler

e Ogsrenci is yiikii kredisinin degisim programlarinda herhangi bir ek calismaya gerek
kalmaksizin tamindigini gosteren belgeler*
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e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi
ozgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

(4)B.2.4.5.online learning agreement

B.3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri

Birim, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak ve egitim- ogretim faaliyetlerini yiiriitmek
icin uygun altyapiya, kaynaklara ve ortamlara sahip olmali ve égrenme olanaklarinin tiim ogrenciler
icin yeterli ve erisilebilir olmasini giivence altina almalidir. Birim égrencilerin akademik gelisimi ve
kariyer planlamasina yonelik destek hizmetleri saglamalidir.
Olciit bazinda aciklamalar, sunulan kamtlar ve alt 6l¢iit olgunluk diizeyleri gézetilerek acik ve anlasilir
sekilde yapimalidir.

B.3.1. Ogrenme ortam ve kaynaklar

Swnif, laboratuvar, kiitiiphane, stiidyo, ders kitaplari, ¢evrimi¢i (online) kitaplar/belgeler/videolar vb.
kaynaklar uygun nitelik ve niceliktedir, erisilebilirdir ve ogrencilerin bilgisine/kullanimina
sunulmustur. Ogrenme ortami ve kaynaklarimin kullanimi izlenmekte ve ivilestirilmektedir. Birimde
egitim-6gretim ihtiyaglarina tiimiiyle cevap verebilen, kullanici dostu, ergonomik, es zamanli ve es
zamansiz ogrenme, zenginlestirilmis icerik gelistirme ayrica ol¢me ve degerlendirme ve hizmetici egitim
olanaklarina sahip bir 6grenme yénetim sistemi bulunmaktadir. Ogrenme ortami ve kaynaklari 6grenci-
ogrenci, o6grenci-ogretim elemani ve 6grenci-materyal etkilesimini gelistirmeye yonelmektedir.

Tablo: Olgiit Olgunluk Diizeyi

Diizey | Aciklama KIiDR Kilavuzu 3.2 Agiklamasi

Birimin egitim-6gretim faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in yeterli

1 Planlama Yoktur
kaynagi bulunmamaktadir.

Birimin egitim-6gretim faaliyetlerini siirdiirebilmek igin uygun
nitelik ve nicelikte 6grenme kaynaklarinin (sinif, laboratuvar,
2 |Planlama (P) stiidyo, 6grenme yonetim sistemi, basili/e-kaynak ve materyal,
insan

kaynaklari vb.) olugturulmasina yonelik planlari vardir.

Birimin genelinde 6grenme kaynaklariin yonetimi alana 6zgi
kosullar, erisilebilirlik ve birimler aras1 denge gozetilerek
gerceklestirilmektedir.

Uygulama (U) ve/veya
3 Kontrol Et (K)

Kontrol Et (K) ve Onlem Al | Ogrenme kaynaklarinin gelistirilmesine ve kullanimima y&nelik

4 ©) izleme
ve iyilestirilme yapilmaktadir.
PUKO gevrimi ep AL Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir
5 kapatilmig veya 6rnek

uygulamalar bulunmaktadir.

gosterilebilir uygulama



https://erasmus.aksaray.edu.tr/dosya/c94e5378-cc10-4ceb-806d-797e7acd8888.pdf
https://erasmus.aksaray.edu.tr/dosya/c94e5378-cc10-4ceb-806d-797e7acd8888.pdf

Ornek Kanmitlar

o Ogrenme kaynaklar: ve bu kaynaklarin yeterlilik durumu, gelistirilmesine iliskin planlamalar ve
uygulamalar

(4)B.3.1.1.kutuphane

e Ogrenme kaynaklarina erisilebilirlik kanitlar: (Uzaktan egitim dahil)

(4)B.3.1.2.veritabani erisim istatistik sistemi

e Ogrenme yonetim sistemi uygulamalarina iliskin 6rnekler

(4)B.3.1.3.asuzem

e Ogrencilere sunulan égrenme kaynaklar: ile ilgili 6grenci geri bildirim araglar: (Anketler vb.)

(4)B.3.1.4.kalite koord anketler

o Ogrenme kaynaklarinin diizenli iyilestirildigine iliskin kanitlar

(4)B.3.1.5.y0netisim_iyilestirme

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi
ozgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

(4)B.3.1.6.vetis

B.3.2. Akademik destek hizmetleri

Ogrencinin akademik geligimini takip eden, yon goésteren, akademik sorunlarina ve kariyer

planlamasina destek olan bir damisman ogretim iiyesi bulunmaktadir. Danmismanlik sistemi 6grenci
portfolyosu gibi yontemlerle takip edilmekte ve iyilestirilmektedir. Ogrencilerin danismanlarina erisimi
kolaydir ve cesitli erisimi olanaklar: (yiiz yiize, ¢evrimigi) bulunmaktadir. Psikolojik danismanlik ve
kariyer merkezi hizmetleri vardwr, erisilebilirdir (yiiz yiize ve ¢evrimi¢i) ve ogrencilerin bilgisine
sunulmustur. Hizmetlerin yeterliligi takip edilmektedir.

Tablo: Olgiit Olgunluk Diizeyi

Diizey

Actklama

KiDR Kilavuzu 3.2 Aciklamasi

1

Planlama Yoktur

Birimde 6grencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasina
yonelik destek hizmetleri bulunmamaktadir.

Birimde 6grencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasi

Kontrol Et (K)

2 Planlama (P) . I .
stireglerine iliskin tanimli ilke ve kurallar bulunmaktadir.
Birimde 6grencilerin akademik gelisim ve kariyer planlamasina
3 AL REES T yonelik destek hizmetleri tanimli ilke ve kurallar dahilinde

yiiriitiilmektedir.



https://kutuphane.aksaray.edu.tr/
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Kontrol Et (K) ve Onlem Al | Birimde &grencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasina
©) iliskin

uygulamalar izlenmekte ve 6grencilerin katilimiyla
iyilestirilmektedir.

PUKO ¢evrimi en az 3 kez
5 kapatilmig veya 6rnek
gosterilebilir uygulama

Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir
uygulamalar bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar
Ogrenci danmismanhik sisteminde kullanilan tanimli siirecler

(4)B.3.2.1.tanimli_siiregler

Varsa uzaktan egitimde akademik ve teknik 6grenci danismaniligi mekanizmalari ve tanimli
stirecler

(4)B.3.2.2.0bs

(4)B.3.2.3.6grenci_isleri

Osrencilerin damismanlara erigimine iligkin mekanizmalar

(4)B.3.2.4.0bs
(4)B.3.2.5.zimbra

Rehberlik, psikolojik danismanliik ve kariyer hizmetlerine iliskin planlama ve uygulamalar

(4)B.3.2.6.mediko

Kariyer merkezi uygulamalar
(4)B.3.2.7 kariyer

Osrencilerin katilimina iliskin kanitlar

(4)B.3.2.8 kalite_komisyonu_toplantisi

(4)B.3.2.9.ortak_egitim_programi

(4)B.3.2.10.kariyer_olanaklari
(4)B.3.2.11.kariyer_sohbetleri

Osrencilere sunulan hizmetlerle ilgili 6grenci geri bildirim araglar: (anketler vb.) sonuclar:
(4)B.3.2.12.anketler

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi
ozgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

(4)B.3.2.13.ortak_egitim_programi



https://sbe.aksaray.edu.tr/dosya/de6dc498-68cb-43db-bdc2-526f5b2b91a1.pdf
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(4)B.3.2.15.kariyer sohbetleri

B.3.3. Tesis ve altyapilar
Tesis ve altyapilar (yemekhane, yurt, teknoloji donanimii ¢alisma alanlar; saghk, ulasim, bilisim
hizmetleri, uzaktan egitim altyapisi) ihtiyaca uygun nitelik ve niceliktedir, erisilebilirdir ve 6grencilerin
bilgisine/kullanimina sunulmustur. Tesis ve altyapilarin kullanimi irdelenmektedir.

Tablo: Olgiit Olgunluk Diizeyi

Diizey | Aciklama KIiDR Kilavuzu 3.2 Agiklamasi
1 Planlama Yoktur Birimde uygun nitelik ve nicelikte tesisler ve altyapi
bulunmamaktadir.
Birimde uygun nitelik ve nicelikte tesis ve altyapinin
(yemekhane, yurt, saglik, kiitiiphane, ulasim, bilgi ve iletisim
2 Planlama (P) altyapisi, uzaktan egitim altyapisi vb.) kurulmasina ve
kullanimina iligkin planlamalar
bulunmaktadir.
3 Uygulama (U) ve/veya Birimin genelinde tesis ve altyapi erisilebilirdir ve bunlardan firsat
Kontrol esitligine dayali olarak yararlanilmaktadir.
Et (K)
4 Kontrol Et (K) ve Onlem Al | Tesis ve altyapinin kullanimi izlenmekte ve ihtiyaglar
©) dogrultusunda
tyilestirilmektedir.
PUKO gevrimi e.r.] L Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir
5 kapatilmig veya drnek
absterilebilir uygulama uygulamalar bulunmaktadir.
Ornek Kamtlar

e Tesis ve altyapunin kullanimina yonelik ilke ve kurallar
(4)B.3.3.1.prosediirler

e Erisim Ve kullanmima iligkin uygulamalar

(4)B.3.3.2 kiitiphane

e Tesis ve altyapinn birimsel biiyiime ile iliskili olarak gelisim durumu (Ornegin, birim

sayisindaki artis ile fiziksel alanlardaki artis arasindaki iligki gibi)

(4)B.3.3.3.gelisim_durumu

Birimde uzaktan egitim programlari ve uygulamalari varsa; bunlara yonelik alt yap, tesis,
donanim ve yazilim durumlar

(4)B.3.3.4.uzem
Tesis ve altyapr hizmetlerinin izlenmesi, ¢cesitlendirilmesi ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar



https://isletme.aksaray.edu.tr/isletme-mezunlari-icin-kariyer-olanaklari
https://isletme.aksaray.edu.tr/kariyer-sohbetleri--mezunlarla-ogrenciler-bir-arada
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1)B.3.3.5.tesis altyapr hizmetleri

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi
ozgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

(4)B.3.3.6.aksaray teknopark

B.3.4. Dezavantajh gruplar

Dezavantajli, kirilgan ve az temsil edi

len gruplarin (engelli, yoksul, azinlik, go¢cmen Vb.) egitim

olanaklarina erisimi esitlik, hakkaniyet, ¢esitlilik ve kapsayicilik gozetilerek saglanmaktadir. Uzaktan
egitim alt yapisit bu gruplarin ihtiyaci dikkate alinarak olusturulmustur. Universite yerleskelerinde
ihtiyaglar dogrultusunda engelsiz iiniversite uygulamalart bulunmaktadir. Bu gruplarin egitim

olanaklarina erisimi izlenmekte ve geri b

Tablo: Olgiit Olgunluk Driizeyi

ildirimleri dogrultusunda iyilestirilmektedir.

Diizey | Aciklama

KiDR Kilavuzu 3.2 Aciklamasi

1 Planlama Y oktur

Birimde dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erisimine iliskin

planlamalar bulunmamaktadir.

2 Planlama (P)

Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina nitelikli ve adil
erisimine
iliskin planlamalar bulunmaktadir.

Uygulama (U) ve/veya

Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erisimine iliskin

3

Kontrol uygulamalar yiiriitiilmektedir.

Et (K)

Kontrol Et (K) ve Onlem Al Dezavantajli _gruplarln egitim olanakl'c.lrlna erigimine }".Ol’lel‘lk
4 ©) uygulamalar izlenmekte ve dezavantajli gruplarin goriisleri de

aliarak
tyilestirilmektedir.

PUKO ¢evrimi en az 3 kez
5 kapatilmig veya drnek
gosterilebilir uygulama

Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir
uygulamalar bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

® Dezavantajli 6grenci gruplarina sunulacak hizmetlerle ilgili planlama ve uygulamalar
(Kurullarda temsil, engelsiz iiniversite uygulamalari, varsa uzaktan egitim siireglerindeki

uygulamalar vb.)

(4)B.3.4.1.engelsiz_iiniversite

e Geri bildirimlerin iyilestirme mekanizmalarinda kullanildigina iligkin belgeler

(4)B.3.4.2 engelsiz_tiniversite _haberleri

e Engelsiz iiniversite uygulamalarina iligkin izleme ve iyilestirme kanitlar

(4)B.3.4.3.bayrak_odiilii



https://www.aksaray.edu.tr/sayilarla/default.aspx?r=70&k=18
https://www.aksarayteknopark.com/
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tandart uygulamalar ve mevzuatin yant sira; birimin ihtiya¢clart dogrultusunda gelistirdigi

ozgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

(4)B.3.4.4. bayrak_odiilii

B.3.5. Sosyal, Kkiiltiirel, sportif faaliyetler

Ogrenci topluluklar1 ve bu topluluklarin etkinlikleri, sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerine yonelik
mekan, biit¢ce ve rehberlik destegi vardir. Ayrica sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetleri yiiriiten ve yoneten

idari

orgiitlenme mevcuttur.

tyilestirilmektedir.

Tablo: Olgiit Olgunluk Diizeyi

Gergeklestirilen faaliyetler izlenmekte,

ihtiyaglar dogrultusunda

Diizey | Aciklama KiDR Kilavuzu 3.2 Aciklamasi
1 Planlama Yoktur Blrl_mde uygun nitelik ve nicelikte sosyal, kiiltiirel ve sportif
faaliyet
olanaklar1 bulunmamaktadir.
) Planlama (P) Spsyal, kiiltiirel ve sportif faaliyet olanaklarinin yaratilmasina
iliskin
planlamalar bulunmaktadir.
3 Uygulama (U) ve/veya Birimin genelinde sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler
Kontrol erisilebilirdir ve
Et (K) bunlardan firsat esitligine dayali olarak yararlanilmaktadir.
" Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyet mekanizmalar1 izlenmekte,
4 :E)'o)ntrol SOV i Ihtiyaclar/talepler dogrultusunda faaliyetler cesitlendirilmekte ve
tyilestirilmektedir.
PUKO gevrimi e.r.] L Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir
5 kapatilmis veya ornek lamalar bulunmaktad.r
gosterilebilir uygulama tyguiamaiar buiunmaktadir.
Ornek Kamtlar

e Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin planlanmas: ve yiiriitiilmesine iliskin kanitlar

(4)B.3.5.1.duyurular

e Yilicerisinde 6grencilere yonelik yillik sportif, kiiltiirel, sosyal faaliyetlerin listesi (Faaliyet
tiirti, konusu, katilimcr sayisi vb. bilgilerle)

(4)B.3.5.2.toplumsal_katki faaliyetleri

e Faaliyetlerin erigilebilirligi ve firsat esitligini gozettigine dair kanit 6rnekleri

(4)B.3.5.3.duyurular



https://www.aksaray.edu.tr/engelsiz-universite-asuye-14-bayrak-odulu-verildi#:~:text=Bu%20kapsamda%20AS%C3%9C'ye%20iki,ise%20sosyok%C3%BClt%C3%BCrel%20faaliyetlerde%20eri%C5%9Filebilirli%C4%9Fi%20simgeliyor
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ve cesitlendirme kanitlari

(4)B.3.5.4.raporlar

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi
ozgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

(4)B.3.5.5.teknik _gezi

(4)B.3.5.6.psikolojik _saglamlik semineri

(4)B.3.5.7.milli agaclandirma giini

(4)B.3.5.8.y1l sonu etkinligi

B.4. Ogretim Kadrosu

Birim, ogretim elemanlarinin ise alinmasi, atanmasti, yiikseltilmesi ve ders gérevlendirmesi ile ilgili tiim
stireglerde adil ve agik olmalidir. Hedeflenen nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak amaciyla, ogretim
elemanlarinin egitim-ogretim yetkinliklerini siirekli gelistirmek igin olanaklar sunmalidir.

Ol¢iit bazinda agiklamalar, sunulan kanitlar ve alt 6lciit olgunluk diizeyleri gozetilerek agik ve anlasilir
sekilde yapimalidir.

B.4.1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme Kkriterleri

Ogretim elemam (uluslararas1 6gretim elemanlari dahil) atama, yiikseltme ve gorevlendirme siireg ve
kriterleri belirlenmis ve kamuoyuna aciktir. Ilgili siire¢ ve kriterler akademik liyakati gozetip, firsat
esitligini saglayacak niteliktedir. Uygulamanin kriterlere uygun oldugu kanitlanmaktadir. Ogretim
eleman1 ders yiikii ve dagilim dengesi seffaf olarak paylasilir. Birimin 6gretim iiyesinden beklentisi
bireylerce bilinir. Birim disindan ders vermek tizere gorevlendirilenlerin se¢iminde liyakate dikkat
edilir ve yar1yil sonunda performanslarinin degerlendirilmesi seffaf ve etkindir. Birimde egitim- 6gretim
ilkelerine ve kiiltiirline uyum gozetilmektedir.

Tablo: Olgiit Olgunluk Diizeyi

Diizey

Actklama

KiDR Kilavuzu 3.2 Aciklamasi

Birimin atama, yiikseltme ve gorevlendirme siirecleri

Kontrol Et (K)

1 Planlama Yoktur
tanimlanmamustir.

2 Planlama (P) Birimin atama, yukseltm? V(?. g.or‘evlendl.rme krlterlerl Fanlmlanmls;
ancak planlamada alana 6zgii ihtiyaglar irdelenmemistir.
Birimin tiim alanlar i¢in taniml1 ve paydaslarca bilinen

3 Uygulama (U) ve/veya atama, yiikseltme ve gorevlendirme  kriterleri

uygulanmakta ve karar almalarda (egitim-6gretim
kadrosunun ige alinmasi, atanmasi,
yiikseltilmesi ve ders gorevlendirmeleri vb.) kullanilmaktadir.



https://isletme.aksaray.edu.tr/raporlar
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4 Kontrol Et (K) ve Onlem Al | Atama, yiikseltme ve gérevlendirme uygulamalarimin sonuglar
©) izlenmekte ve izlem sonuglar1 degerlendirilerek 6nlemler
alinmaktadir.
L e e L L s e T e e i
5 kapatilmis veya 6rnek
et uygulamalar bulunmaktadir.
gosterilebilir uygulama

Ornek Kamitlar
e Atama, yiikseltme ve géreviendirme Kriterleri

(4)B.4.1.1.atanma yOnetmeligi

o Akademik kadronun uzmanlik alant ile yiiriittiikleri ders arasinda uyumun saglanmasina yonelik
uygulamalar

(4)B.4.1.2.boliim_akademik kurul toplantisi

o [zleme Ve iyilestirme kanitlar:

(4)B.4.1.3.atanma_yo6netmeligi

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi
ozgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

(4)B.4.1.4.bolum akademik kurul toplantisi

B.4.2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Ogretim yetkinligi gelistirme siirecleri ihtiyag analizleri temelinde planlanir, yaygin bicimde yiiriitiiliir
ve etkililigi diizenli olarak izlenir. Tiim ogretim elemanlarinin etkilegimli aktif ders verme yontemlerini
ve uzaktan egitim stireglerini 6grenmeleri ve kullanmalart i¢in sistematik egiticilerin egitimi etkinlikleri
(kurs, ¢alistay, ders, seminer vb.) ve bunu iistlenecek/ gerceklestirecek 6gretme-6grenme merkezi
yapilanmasi vardir. Ogretim elemanlarimin pedagojik ve teknolojik yeterlilikleri artirilmaktadir.
Birimin 6gretim yetkinligi gelistirme performansi degerlendirilmektedir.

Tablo: Olgiit Olgunluk Diizeyi

Diizey | Aciklama KIiDR Kilavuzu 3.2 Agiklamasi

Birimde 6gretim elemanlarinin 6gretim yetkinligini gelistirmek
uzere
planlamalar bulunmamaktadir.

1 Planlama Yoktur

Birimin 6gretim elemanlarinin; 6grenci merkezli 6grenme,

iligkin planlar
bulunmaktadir.

uzaktan egitim, 6l¢me degerlendirme, materyal gelistirme ve kalite
2 Planlama (P) giivencesi sistemi gibi alanlardaki yetkinliklerinin gelistirilmesine



https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=24672&MevzuatTur=7&MevzuatTertip=5
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Uygulama (U) ve/veya Birimin genelinde 6gretim elemanlarinin 6gretim yetkinligini
Kontrol gelistirmek tizere uygulamalar vardir.
Et (K)
Kontrol Et (K) ve Onlem Al Ogretim yetkmhgml gel'lstlrme uygulam?}arlpdan elde edllqn
4 ©) bulgular izlenmekte ve izlem sonuglar1 6gretim elamanlari ile
birlikte
irdelenerek 6nlemler alinmaktadir.
PURO gevrimi enaz 3kez |y o chiriimis sisteratik, siirdiiriilebilir ve 5mek gosterilebilir
5 kapatilmis veya 6rnek lamalar bulunmaktad.r
gosterilebilir uygulama uygtiamatar buiunmaktadir.
Ornek Kamtlar
e [Egiticilerin egitimi uygulamalarina (Uzaktan egitim uygulamalar: dahil) iligkin planlama
(kapsami, verilis yontemi, katilim bilgileri vb.) ve uygulamalara iliskin kanitlar
(4)B.4.2.1.asusem
o Ogrenme dgretme merkezi uygulamalarina iliskin kamtlar
(4)B.4.2.2.asusem_duyurular
e [Egitim kadrosunun egitim-dgretim performansin izleme siireclerini gdsteren belgeler ve
dokiimanlar (Atama- yiikseltme kriterleri vb.)
(4)B.4.2.3.atanma_y0Onetmeligi
e Ogretim elemanlarinin izleme Ve iyilestirme siireclerine katilimini gosteren kanitlar
(4)B.4.2.4.say1sal_veriler
o Ogretim yetkinligi gelistirme siireclerine iligkin izleme ve iyilestirme kanitlar
(4)B.4.2.5.erasmus_international_staff week
e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi

ozgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

(4)B.4.2.6.bologna bilgi paketi bilesenleri

B.4.3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme

Ogretim elemanlar igin yaratici/venilik¢i egitimi uygulamalarini ve bu alanda rekabeti arttirmak iizere
“iyi egitim odiilii” gibi tesvik ve odiillendirme siiregleri vardr. Egitim ve ogretimi onceliklendirmek
lizere atama ve yiikseltme kriterlerinde yaratici egitim faaliyetlerine yer verilir.



https://asusem.aksaray.edu.tr/
https://asusem.aksaray.edu.tr/duyurular
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=24672&MevzuatTur=7&MevzuatTertip=5
https://www.aksaray.edu.tr/sayilarla/?k=16&r=87
https://isletme.aksaray.edu.tr/erasmus-international-staff-week-kapsaminda-ders-verme-etkinligi-gerceklestirildi
https://isletme.aksaray.edu.tr/dosya/9752b537-39e5-47ab-9fd2-591cbfdaa783.pdf
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)i ciit Olgunluk Diizeyi

Diizey | Aciklama KIiDR Kilavuzu 3.2 Agiklamasi
1 Planlama Yoktur Ogretlm kadrosuna yonelik tesvik ve ddiillendirilme
mekanizmalari
bulunmamaktadir.
) Planlama (P) \”ll“eeswk ve ddiillendirme mekanizmalarinin; yetkinlik temelli, adil
seffaf bigimde olusturulmasina yonelik planlar bulunmaktadir.
3 Eggﬁgma (U) velveya Tesvik ve odiillendirme uygulamalart kurum geneline yayilmustir.
Et (K)
4 2).0)””0' Et(K)ve Onlem Al | 1 ik ve diil uygulamalan izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
PUKO gevrimienaz Skez |y . onecviriimic sistematik, stirdiirilebilir ve dmek gosterilebilir
5 kapatilmis veya ornek
vy er g uygulamalar bulunmaktadir.
gosterilebilir uygulama
Ornek Kamtlar

e Egitim kadrosunun egitim-ogretim performansimt takdir-tanima ve édiillendirmek iizere
vapilan planlama, uygulama ve iyilestirme kanitlari

(4)B.4.3.1.akademik tesvik basvurusu

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi
ozgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
(4)B.4.3.2.akademik_tesvik basvurusu

C. ARASTIRMA-GELISTiRME VE iIHTISASLASMA

Birimin arastirma ve ihtisaslasma stireglerinin degerlendirmesinin yapilmasi beklenmektedir.
Arastirma stireci birimin siirekli gelisim odagi ile hedeflerinin ve bu hedeflerin kimler tarafindan
gercgeklestirileceginin belirlendigi, arastirma faaliyetlerinin gerceklestirildigi, hedeflerin nitelik ve
nicelik olarak izlenerek degerlendirildigi ve ulasilan sonuglarin kontrol edilerek ihtiya¢ duyulan
iyilestirmelerin yapildig: bir siire¢ olarak ele alinmalidr.

Tablo: C bashg altinda birimin giiclii ve gelismeye ac¢ik yonleri

GUCLU YONLER

AR-GE i¢in Aksaray Teknopark kurulmaktadir. Hem derslere uzmanlarin
cagrilmasi, hem de {iniversite sanayi is birliginin artmasi ile 6grencilerimiz
icin tez ve aragtirma agamasinda uygulama alan1 olma potansiyeli tagimaktadir.



https://www.aksaray.edu.tr/akademik-tesvik-basvurusu
https://www.aksaray.edu.tr/akademik-tesvik-basvurusu

BAP biit¢esinin arttirilmast.

GELISMEYE Genellikle BAP projelerinin kabuliiniin doga bilimleri ¢calismalarina verildigi
ACIK YONLER ile ilgili akademisyenler arasinda yaygin bir alg1 bulunmaktadir. Bu alginin
degistirilmesi i¢in Sosyal Bilimlere yonelik ayr1 bir degerlendirme Kriteri
getirilmesi ile Sosyal Bilimler alanindan da nitelikli caligmalarin bagvuru
siirecine daha fazla dahil olacagi ve nitelikli caligmalarin ortaya ¢ikacagi
ongoriilmektedir.

C.1. Aragtirma Siireglerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari

Birim, arastirma faaliyetlerini stratejik plani ¢ergevesinde belirlenen akademik oncelikleri ile yerel,
bélgesel ve wulusal kalkinma hedefleriyle uyumlu, deger iiretebilen ve toplumsal faydaya
doniistiiriilebilen bi¢imde yonetmelidir. BU faaliyetler i¢in uygun fiziki altyapt ve mali kaynaklar
olusturmali ve bunlarin etkin sekilde kullanimini saglamalidir.

Ol¢iit bazinda agiklamalar, sunulan kanitlar ve alt 6lciit olgunluk diizeyleri gozetilerek agik ve anlasilir
sekilde yapimalidir.

C.1.1. Arastirma siireclerinin yonetimi

Arastirma stireglerin yonetimine iligkin benimsenen yaklagimlar, motivasyon ve yonlendirme islevinin
nasil tasarlandig, kisa ve uzun vadeli hedeflerin net ve kesin nasil tamimlandigi, arastirma yonetimi
ekibi ve gorev tamimlart belirlenmistir; uygulamalar bu birimin tercihler yoniinde gelismektedir.
Bilimsel arastirma ve sanatsal siireclerin yonetiminin etkinligi ve basarisi izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

Tablo: Olgiit Olgunluk Diizeyi

Diizey | Aciklama KIiDR Kilavuzu 3.2 Agiklamasi
1 Planlama Yoktur Birimde arastirma siireglerinin yonetimi ve organizasyonel
yapisina

iligkin bir planlama bulunmamaktadir.

Birimin arastirma siireglerinin yonetimi ve organizasyonel
2 Planlama (P) yapisina

iligkin yonlendirme ve motive etme gibi hususlari dikkate
alan planlamalar1 bulunmaktadir.

3 Uygulama (U) ve/veya Birimin genelinde arastirma siireglerin yonetimi ve
Kontrol organizasyonel
Et (K) yapist birimin tercihleri yoniinde uygulanmaktadir.
Kontrol Et (K) ve Onlem Al |Birimde arastirma siireclerinin yonetimi ve organizasyonel
£ ©O) yapisinin

islerligi ile iligkili sonuglar izlenmekte ve 6nlemler alinmaktadir.




PUKO ¢evrimi en az 3 kez
kapatilmis veya 6rnek
gosterilebilir uygulama

Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve ornek
gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

« Arastirma siireglerin yonetimi Ve organizasyon yapisi
(4)C.1.1.1.iibf arge_faaliyetleri

(4)C.1.1.2.isletme arge faaliyetleri

« Aragtirma yonetisim modeli ve uygulamalari
(4)C.1.1.3.iibf _arge faaliyetleri

(4)C.1.1.4.isletme arge faaliyetleri

 Aragtirma yonetimi ve organizasyonel yapinin iglerliginin izlendigi ve iyilestirildigine iliskin kanitlar
(4)C.1.1.5.1ibf yonetisim_kalite liderlik_faaliyetleri

(4)C.1.1.6.isletme_yonetisim_kalite liderlik faaliyetleri

« Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgtin
yaklagim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

(4)C.1.1.7.b6lim_akademik kurul toplantisi

C.1.2. i¢ ve dis kaynaklar

Birimin fiziki, teknik ve mali arastirma kaynaklar: misyon, hedef ve stratejileriyle uyumlu ve yeterlidir.
Kaynaklarin ¢esitliligi ve yeterliligi izlenmekte ve iyilestirilmektedir. Arastirmaya yeni baslayanlar
icin tiniversite i¢i ¢ekirdek fonlar vardir ve erigimi kolaydir. Arastirma potansiyelini gelistirmek tizere
proje, konferans katilimi, seyahat, uzman daveti destekleri, kisisel fonlar, motivasyonu arttirmak tizere
odiil ve rekabetgi yiikseltme kriterleri vardir. Universite ici kaynaklarin yillar icindeki degisimi, bu
imkanlarin  etkinligi,  yeterliligi, gelisime a¢itk yanlari, beklentileri  karsilama  diizeyi
degerlendirilmektedir. Misyon ve hedeflerle uyumlu olarak iiniversite disi kaynaklara yonelme
desteklenmektedir. Bu amacla ¢aligan destek birimleri ve yontemleri tanimlidir ve arastirmacilarca iyi
bilinir.

Tablo: Olgiit Olgunluk Driizeyi

Diizey KIiDR Kilavuzu 3.2 Aciklamasi

1 Planlama Yoktur yeterli

kaynag1 bulunmamaktadir.

Birimin arastirma ve gelistirme faaliyetlerini siirdiirebilmesi i¢in

2 Planlama (P) uygun nitelik ve nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynaklarin
olusturulmasina
yonelik planlar1 bulunmaktadir.

Birimin arastirma ve gelistirme faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in



https://iibf.aksaray.edu.tr/AGF
https://isletme.aksaray.edu.tr/AGF
https://iibf.aksaray.edu.tr/AGF
https://isletme.aksaray.edu.tr/AGF
https://iibf.aksaray.edu.tr/YKLF
https://isletme.aksaray.edu.tr/YKLF
https://isletme.aksaray.edu.tr/isletme-bolumu-akademik-kurul-toplantisi-gerceklestirildi

Uygulama (U) ve/veya Birim, arastirma ve gelistirme kaynaklarini arastirma stratejisi
Kontrol ve

Et (K) birimler aras1 dengeyi gozeterek yonetmektedir.
4 Kontrol Et (K) ve Onlem Al | Birimde arastirma kaynaklarmin yeterliligi ve cesitliligi
©) izlenmekte ve
tyilestirilmektedir.

PUKO ¢evrimi en az 3 kez
5 kapatilmis veya

ornek gosterilebilir
uygulama

Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve ornek
gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Ornek Kamtlar
* Aragtirma-gelistirme biit¢esi ve dagilimi
(4)C.1.2.1.sayisal_veriler

* Arastirma gercevesinde yapilan stratejik ortakliklar (Kamu veya 6zel)
(4)C.1.1.2.migros_isbirligi_protokolii

* Arastirma-gelistirme kaynaklarinin arastirma stratejisi dogrultusunda yonetildigini gosteren kanitlar
(4)C.1.2.3.bap_is_akis_semasi

* Aragtirma kaynaklarinin ¢esitliligi ve yeterliliginin izlendigine ve iyilestirildigine iliskin kanitlar
(4)C.1.2.4.bap_biten_proje_yayinlari

« I¢ kaynaklar ve kullanimina iliskin tanimli siiregler (BAP Y6nergesi, Ic Kaynak Kullanim Y 6nergesi
vh.)
(4)C.1.2.5.bap_mevzuat

« [¢ kaynaklarin birimler aras1 dagilimi
(4)C.1.2.6.strateji_duyurular

* D1s kaynaklarin kullanimini desteklemek {izere olusturulmus yontem ve birimler
(4)C.1.2.7 strateji_dis_kaynakli_mevzuat

* D1s kaynaklarin dagilimini gésteren kanitlar
(4)C.1.2.8.strateji_duyurular

* D1s kaynaklarda yillar itibartyla gergeklesen degisimler
(4)C.1.2.9.strateji_duyurular

C.1.3. Doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlar

Doktora programlarinin basvuru siiregleri, kayith 6grencileri ve mezun sayilari ile gelisme egilimleri
izlenmektedir. Birimde doktora sonras: (post-doc) imkanlart bulunmaktadir ve birimin kendi
mezunlarmi ise alma (inbreeding) politikasi agiktir.



https://www.aksaray.edu.tr/sayilarla/?r=131&k=20
https://iibf.aksaray.edu.tr/dosya/6e6fa631-74d5-4ca6-883b-29769ceb22ef.pdf
https://bap.aksaray.edu.tr/?act=guest&act2=sayfa&id=86
https://bap.aksaray.edu.tr/?act=guest&act2=yayinlar&ProjeVar=1&ProjeTamam=1
https://bap.aksaray.edu.tr/?act=guest&act2=sayfa&id=28
https://strateji.aksaray.edu.tr/duyurular
https://strateji.aksaray.edu.tr/dis-kaynakli-mevzuat
https://strateji.aksaray.edu.tr/duyurular
https://strateji.aksaray.edu.tr/duyurular

Tablo: Ol¢iit Olgunluk Diizeyi

Diizey | Aciklama KIDR Kilavuzu 3.2 A¢iklamasi

Planlama Y oktur
L bulunmamaktadir.

Birimin doktora programi ve doktora sonrasi imkanlar

Birimin arastirma politikasi, hedefleri ve stratejileri ile uyumlu

2 Planlama (P) doktora

programi Ve doktora sonrast imkanlarina iligskin
planlamalar bulunmaktadir.

Uygulama (U) ve/veya Birimde arastirma politikasi, hedefleri ve stratejileri ile

3 Kontrol Et (K) uyumlu ve destekleyen doktora programlan
ve doktora sonrasi imkanlar
yiiriitiilmektedir.
4 Kontrol Et (K) ve Onlem Al |Birimde doktora programlar: ve doktora sonrasi imkanlarinin
(@)} ciktilar

diizenli olarak izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

PUKO ¢evrimi en az 3 kez
5 kapatilmis veya

ornek gosterilebilir
uygulama

Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek
gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar
« Doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlara iliskin kanitlar
(4)C.1.3.1.sbe_doktora

« Bu programlar ve imkanlardan yararlanan grenci/arastirmaci sayilari ve bunlarin birimlere gére
dagilimi
(4)C.1.3.2.enstitli_raporlari

« Doktora programlar: ve doktora sonrasi imkanlara yonelik izleme ve iyilestirme kanitlart
(4)C.1.3.3.hayata_dokunan_asii

« Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar
(4)C.1.3.4.erasmus_international_staff week

C.2. Arastirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler

Birim, 6gretim elemanlart ve arastirmacilarin bilimsel arastirma ve sanat yetkinligini siirdiirmek ve
iyilestirmek i¢in olanaklar (egitim, is birlikleri, destekler vb.) sunmalidr.

Ol¢iit bazinda aciklamalar, sunulan kamtlar ve alt 6lciit olgunluk diizeyleri gozetilerek agik ve anlasilir
sekilde yapimalidir.



https://sbe.aksaray.edu.tr/doktora
https://www.aksaray.edu.tr/sayilarla/?r=93&k=23
https://www.aksaray.edu.tr/asu--hayata-dokunan-bir-noktaya-geldi
https://isletme.aksaray.edu.tr/erasmus-international-staff-week-kapsaminda-ders-verme-etkinligi-gerceklestirildi

(ragtirma yetkinlikleri ve gelisimi

Doktora derecesine sahip arastirmact orani, doktora derecesinin alindigr birimlerin dagilimi;
kiimelenme/ uzmanlik birikimi, arastirma hedefleri ile ortiisme konularimin analizi, hedeflerle uyumu
irdelenmektedir. Akademik personelin arastirma ve gelistirme yetkinligini gelistirmek tizere egitim,
calistay, proje pazarlart vb. gibi sistematik faaliyetler gerceklestirilmektedir.

Tablo: Olgiit Olgunluk Diizeyi

Diizey | Aciklama KIiDR Kilavuzu 3.2 A¢iklamasi
1 Planlama Yoktur Blr.lm.d'e, ogye‘um elemanlarinin arastirma yetkinliginin
gelistirilmesine
yonelik mekanizmalar bulunmamaktadir.
9 Planlama (P) Blr.lm.d.e, ogretim elemanlarinin aragtirma yetkinliginin
gelistirilmesine
yonelik planlar bulunmaktadir.
3 Uygulama (U) ve/veya Birimin genelinde o6gretim elemanlarin arastirma
Kontrol yetkinliginin
Et (K) gelistirilmesi ne yonelik uygulamalar yiiriitiilmektedir.
Kontrol Et (K) ve Onlem Al Blr.lm.d‘e, ogretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin
4 ©) gelistirilmesine
yonelik uygulamalar izlenmekte ve izlem sonuglar
ogretim elemanlariyla birlikte degerlendirilerek
onlemler alinmaktadir.
AU SO G e Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek
5 kapatilmis veya AR
N RNt gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
ornek gosterilebilir
uygulama
Ornek Kanitlar

« Ogretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik planlama ve uygulamalar
(destekleyici egitimler, uluslararasi firsatlar, proje is birligi caligmalar1 vb.)
(4)C.2.1.1.kosova_ziyareti

(4)C.2.1.2.d1s iliskiler anlasmalar

« Ogretim elemanlarinin geri bildirimleri
(4)C.2.1.3.boliim_akademik kurul toplantisi

« Ogretim elemanlarmin arastirma yetkinliginin izlenmesi ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar
(4)C.2.1.4.atosis

- Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi
Ozgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitla
(4)C.2.1.5.atbsis



https://sbe.aksaray.edu.tr/kosova-ziyareti
https://disiliskiler.aksaray.edu.tr/anlasmalar
https://isletme.aksaray.edu.tr/isletme-bolumu-akademik-kurul-toplantisi-gerceklestirildi
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https://atosis.aksaray.edu.tr/Account/Login

C.2.2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Birimler arasi is birliklerini, disiplinler arasi girisimleri, sinerji yaratacak ortak girisimleri
ozendirecek mekanizmalar mevcuttur ve etkindir. Ortak arastirma veya lisansiistii programlari,
arastrma aglarina katilim, ortak arastirma birimleri varligi, ulusal ve uluslararast is birlikleri gibi
coklu arastirma faaliyetleri tamimlanmistir, desteklenmektedir ve sistematik olarak izlenerek birimin

hedefleriyle uyumlu iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.

Tablo: Ol¢iit Olgunluk Diizeyi

Diizey | Aciklama KIiDR Kilavuzu 3.2 A¢iklamasi
1 Planlama Yoktur Birimde ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve
ortak
arastirma birimleri olusturma yoniinde mekanizmalar
bulunmamaktadir.
Birimde ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak
arastirma birimleri ile arastirma aglarina katilim ve is birlikleri
2 | Planlama (P) kurma gibi ¢oklu arastirma faaliyetlerine yonelik planlamalar ve
mekanizmalar
bulunmaktadir.
3 Uygulama (U) ve/veya Birimin genelinde ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak
Kontrol programlar ve
Et (K) ortak arastirma faaliyetleri yiiriitilmektedir.
" Birimde ulusal ve uluslararasi diizeyde birim i¢i ve birimler arasi
4 NI LIRS ee ortak programlar ve ortak arastirma faaliyetleri izlenmekte
©) ve ilgli
paydaslarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir.
et e.r'1 LG Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve ornek
5 kapatilmis veya 6rnek AR
et gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
gosterilebilir uygulama

Ornek Kamtlar

« Ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma birimleri olusturulmasina yonelik
mekanizmalar

(4)C.2.2.1.dis_iliskiler_misyon_vizyon

« Birimin dahil oldugu arastirma aglari, birimin ortak programlari ve arastirma birimleri, ortak
arastirmalardan tretilen ¢aligmalar
(4)C.2.2.2.bap_komisyonu

(4)C.2.2.3.bap_biten_proje_yayinlari

« Paydas geri bildirimleri
(4)C.2.2.4.danisma_kurulu

« Ortak programlar ve ortak arastirma faaliyetlerinin izlenmesine ve iyilestirilmesine yonelik kanitlar



https://disiliskiler.aksaray.edu.tr/misyon-vizyon
https://bap.aksaray.edu.tr/?act=guest&act2=sayfa&id=5
https://bap.aksaray.edu.tr/?act=guest&act2=yayinlar&ProjeVar=1&ProjeTamam=1
https://iibf.aksaray.edu.tr/danisma-kurulu

.5 fakiilte_kurulu

« Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi
0zgiin yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar
(4)C.2.2.6.boliim_akademik kurul_toplantisi

C.3. Arastirma Performansi

Birim, arastirma faaliyetlerini verilere dayali ve periyodik olarak o6l¢meli, degerlendirmeli ve
sonuglarint yayimlamahdr. Elde edilen bulgular, birimin arastirma ve gelistirme performansinin
periyodik olarak gézden gegirilmesi ve siirekli iyilestirilmesi i¢in kullanilmalidir.

Ol¢iit bazinda agiklamalar, sunulan kanitlar ve alt 6lciit olgunluk diizeyleri gozetilerek agik ve anlasilir
sekilde yapimalidir.
C.3.1. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Birim arastirma faaliyetleri yullik bazda izlenir, degerlendirilir, hedeflerle karsilastirilir ve sapmalarin
nedenleri irdelenir. Birimin odak alanlarimin tiniversite i¢i bilinirligi, iiniversite disi bilinirligi;
uluslararas1 gortiniirliik, uzmanhk iddiasi konularimin analizi, hedeflerle uyumu sistematik olarak
analiz edilir. Performans temelinde tesvik ve takdir mekanizmalar: kullanilir. Rakiplerle rekabet,
secilmis birimlerle kiyaslama (benchmarking) takip edilir. Performans degerlendirmelerinin sistematik
ve kalict olmast saglanmaktadir.

Tablo: Olgiit Olgunluk Diizeyi
Diizey | Aciklama KIiDR Kilavuzu 3.2 Agiklamasi
1 Planlama Yoktur Birimde arastirma performansimnin izlenmesine ve
degerlendirmesine yonelik mekanizmalar bulunmamaktadir.
5 Planlama (P) Birimde arastirma performansinin izlenmesine ve
degerlendirmesine yonelik ilke, kural ve gostergeler
bulunmaktadir.
3 Uygulama (U) ve/veya Birimin genelinde arastirma performansini izlemek ve
Kontrol Et (K) degerlendirmek tizere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.
4 Kontrol Et (K) ve Onlem Al |Birimde arastirma performans: izlenmekte ve ilgili
©O) paydaslarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir.
et en az e Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve &rnek
5 kapatilmis veya 6rnek s e g
I gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
gosterilebilir uygulama
Ornek Kanitlar

« Arastirma performansini izlemek tizere gegerli olan tanimli siirecler
(4)C.3.1.1.arastirma_performans

« Arastirma hedeflerine ulasilip ulasilmadigini izlemek tizere olusturulan mekanizmalar
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« Paydas geri bildirimleri
(4)C.3.1.3.anketler

« Arastirma performansinin izlenmesine ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar
(4)C.3.1.4.Istatistik

 Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi
Ozgiin yaklasim ve uygulamalarina iligskin kanitlar
(4)C.3.1.5.sayilarla_asii

C.3.2. Ogretim elemany/arastirmaci performansinin degerlendirilmesi

Osretim elemanlarinin arastirma performansini paylasmasi beklenir; bunu diizenleyen tammli siirecler
vardir ve bunlar ilgili paydaslarca bilinir. Arastirma performansi yil bazinda izlenir, degerlendirilir ve
Birimsal politikalar dogrultusunda kullanilir. Ciktilar, grubun ortalama degerleri ve sacilim seffaf
olarak paylasilir. Performans degerlendirmelerinin sistematik ve kalict olmasi saglanmustir.

Tablo: Olgiit Olgunluk Diizeyi

Diizey | Aciklama KiDR Kilavuzu 3.2 Aciklamasi

Birimde arastirma performansinin izlenmesine ve

1 FELENERA degerlendirmesine yonelik mekanizmalar bulunmamaktadir.

Birimde arastirma performansinin izlenmesine ve
degerlendirmesine yonelik ilke, kural ve gostergeler
bulunmaktadir.

2 Planlama (P)

Birimin genelinde ogretim elemanlarinin arastirma-gelistirme
performansini izlemek ve degerlendirmek {iizere olusturulan
mekanizmalar kullanilmaktadir.

Uygulama (U) ve/veya
3 Kontrol Et (K)

Kontrol Et (K) ve Onlem Al | Ogretim elemanlarinin arastirma- gelistirme performansi
©O) izlenmekte ve 6gretim elemanlari ile degerlendirilerek
tyilestirilmektedir.

PUKO ¢evrimi en az 3 kez
5 kapatilmis veya 6rnek
gosterilebilir uygulama

Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve ornek
gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Ornek Kamitlar

» Akademik personelin arastirma-gelistirme performansini izlemek tizere gegerli
olan tanimli siiregler (Y onetmelik, yonerge, siire¢ tanimi, 6lgme araglari, rehber,
kilavuz, takdir-tanima sistemi, tesvik mekanizmalari vb.)

(4)C.3.2.1.mevzuat
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elemanlarinin aragtirma performansina yonelik analiz raporlari
(4)C.3.2.2.web_science_istatistik

(4)C.3.2.3.stratejik plan

« Ogretim elemanlarmin geri bildirimleri
(4)C.3.2.4.stratejik_plan

« Arastirma gelistirme performansina iliskin izleme ve iyilestirme kanitlart
« (4)C.3.2.5.stratejik_plan

C.4. Misyon Farklilagsmasi

Birim, Misyon farklhilasmasi (Bolgesel Kalkinma Odakli Misyon Farklilasmas: ve Ihtisaslasmast
Programi kapsaminda Aksaray Universitesi’nin deri, seramik ve tekstil alanlarinda) kapsaminda
gercgeklestirmis oldugu arastirma faaliyetlerini verilere dayali ve periyodik olarak ol¢meli,
degerlendirmeli ve sonuc¢larim yayimlamalidr. Elde edilen bulgular, birimin misyon farklilasmasi
kapsaminda performansinin periyodik olarak gozden gecirilmesi ve siirekli iyilestirilmesi igin
kullamilmalidir.

Ol¢iit bazinda aciklamalar, sunulan kanitlar ve alt 6lciit olgunluk diizeyleri gézetilerek acik ve anlasilir
sekilde yapimalidir.

C4.1. Misyon Farkhlasmasi Kapsaminda Gergeklestirilen Akademik Faaliyetlerin
Degerlendirilmesi Ve lyilestirilmesi

Birim Misyon farklilasmas: (Bolgesel Kalkinma Odakli Misyon Farklilasmas: ve Ihtisaslasmasi
Programi kapsaminda Aksaray Universitesi’nin deri, seramik ve tekstil alanlarinda) kapsaminda
faaliyetlerini yillik bazda izler, degerlendirir, hedeflerle karsilastirir ve sapmalarin nedenleri irdelenir.
Misyon  Farklilasmast  kapsaminda  gerceklestirilen — akademik  faaliyetlerin  Performans
degerlendirmelerinin sistematik ve siirdiiriilebilir olmasi saglanmalidr.

Diizey | Aciklama BODR Kilavuzu 2020 Acgiklamasi Revize Edilerek
Diizenlenmistir

Birimde misyon farklilasmasi kapsaminda  bir

1 el planlama bulunmamaktadir.

2 Planlama (P)

Birimde misyon farklilasmasi kapsaminda gergeklestirilen
faaliyetlerin performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine
yonelik planlamalar ve tanimli siiregler bulunmaktadir. Ancak bu
planlar ve siiregler dogrultusunda yapilmis uygulamalar
bulunmamaktadir.

Uygulama (U) ve/veya
Kontrol Et (K)

Birimde misyon farklilasmasi kapsaminda gergeklestirilen
faaliyetlerin performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine
yonelik uygulamalar yiiriitiilmektedir. Ancak bu uygulamalarin
sonuglari izlenmemektedir veya karar almalarda
kullanilmamaktadir.
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Kontrol Et (K) ve Onlem Al
©O)

Birimde misyon farklilasmasi kapsaminda gergeklestirilen
faaliyetlerin performansi izlenerek degerlendirilmekte ve karar
almalarda (performans temelli tesvik-takdir mekanizmalart vb.)
kullanilmaktadir. Buna iliskin uygulamalar diizenli olarak
izlenmekte ve izlem  sonuglar1  paydaslarla  birlikte
degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

PUKO ¢evrimi en az 3 kez
kapatilmis veya 6rnek
gosterilebilir uygulama

Birimde,

Birimin misyon farklilasmasi kapsaminda gerceklestirdigi
faaliyetlerin performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesine
iligkin = siirdiiriilebilir ve olgunlasmis uygulamalar Birimin
tamaminda benimsenmis ve giivence altina alinmistir; birimin
kendine 6zgili ve yenilik¢i birgok uygulamasi bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir kismi diger Birimler tarafindan 6rnek
alinmaktadir.




TOPLUMSAL KATKI

Birim, toplumsal katk: faaliyetlerini stratejik amaglar: ve hedefleri dogrultusunda yonetmelidir.

Tablo: D bashg altinda birimin giiglii ve gelismeye acik yonleri

Isletme Boliimii, toplumsal katki faaliyetlerini {iniversitenin stratejik
. amagclar1 dogrultusunda yonetmektedir.
GUCLU YONLER Ogrenciler ve akademik personel, toplumsal sorunlar iizerinde ¢alismalar
yaparak toplumun ihtiyaclarina yonelik ¢oziimler tiretmektedir.

Isletme boliimii, dgrencilere toplumsal katki projelerine katilim firsatlari
sunarak toplumla gii¢lii bir bag kurmaktadir.

Toplumsal katki faaliyetleri i¢in daha fazla fiziki altyap1 ve mali kaynak

GELISMEYE ACIK saglanmas1 gerekmektedir.

YONLER Toplumsal katki siireglerinin daha genis kitlelere duyurulmasi, toplumun
katilimini artirmak i¢in daha etkili tanitim stratejilerinin gelistirilmesi
gerekebilir.

C.5. Toplumsal Katki Siireglerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklari

Birim, toplumsal katki faaliyetlerini stratejik amaglari ve hedefleri dogrultusunda yonetmelidir. Bu
faaliyetler igin uygun fiziki altyapt ve mali kaynaklar olusturmali ve bunlarin etkin sekilde

kullanimint saglamalidir.

Ol¢iit bazinda agiklamalar, sunulan kamtlar ve alt olciit olgunluk diizeyleri gozetilerek acik ve
anlasilir sekilde yapilmalidir.

C.5.1. Toplumsal katki siireclerinin yonetimi

Birimin toplumsal katki politikast birimin toplumsal katk siire¢lerinin yonetimi ve organizasyonel
vapist birime ozgii olmustur. Toplumsal katki siireclerinin yonetim ve organizasyonel yapisi birimin
toplumsal katki politikasi ile wyumludur, gérev tanimlari belirlenmistir. Yapimin islerligi izlenmekte
ve bagl iyilestirmeler gerc¢eklestirilmektedir.

Tablo: Olgiit Olgunluk Diizeyi

Diizey | Aciklama KiDR Kilavuzu 3.2 A¢iklamasi
1 Planlama Yoktur Bmmple toplumsal katk'l' sqreg:l‘ermln yonetimi ve
organizasyonel yapisina iliskin bir planlama bulunmamaktadir.
5 Planlama (P) Blrlm!n toplumsal katk} .su'reglerlnln yonetimi ve
organizasyonel yapisina iligkin planlamalar1 bulunmaktadir.
3 Uygulama (U) ve/veya Birimin genelinde toplumsal katki siireglerinin yonetimi
Kontrol Et (K) ve organizasyonel yapisi birimin tercihleri yoniinde

uygulanmaktadir.




Birimde toplumsal katki siire¢lerinin = yOnetimi  ve
Kontrol Et (K) ve Onlem Al organizasyonel yapisinin islerligi ile iligkili sonuglar izlenmekte

©O) ve 6nlemler alinmaktadur.
. i;ﬁﬁﬁgg:g;zes KeZ | fesellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve &mek

el iRy e gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Ornek Kamitlar
» Toplumsal katki siireglerinin yénetimi Ve organizasyon yapisi
(4)C.5.1.1.danisma_kurulu

« Toplumsal katki yonetisim modeli
(4)C.5.1.2.danisma_kurulu
(4)C.5.1.3.fakiilte_kurulu
(4)C.5.1.4.yonetim kurulu

« Toplumsal katki faaliyetlerini yiirtiten birimler ve uygulama 6rnekleri
(4)C.5.15.isletme_komisyonlari

(4)C.5.1.6.agaclandirma

(4)C.5.1.7.toplumsal katki

« Toplumsal katki siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisinin islerligine iligkin izleme ve

iyilestirme kanitlar1
(4)C.5.1.8.bodr

- Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklagim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
(4)C.5.1.9.psikolojik _saglamlik etkinligi

(4)C.5.1.10.milli agaclandirma
(4)C.5.1.11.toplumsal katki
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Toplumsal katki etkinliklerine ayrilan kaynaklar (mali, fiziksel, insan giicii) belirlenmis, paylasilmis
ve birime ait olup, bunlar izlenmekte ve degerlendirilmektedir.

Tablo: Ol¢iit Olgunluk Diizeyi

Diizey | Aciklama KIiDR Kilavuzu 3.2 A¢iklamasi

Birimin toplumsal katk: faaliyetlerini siirdiirebilmesi igin

1 LR s yeterli kaynagi bulunmamaktadir.

Birimin toplumsal katki faaliyetlerini siirdiirebilmek igin
2 | Planlama (P) uygun nitelik ve nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynaklarin
olusturulmasina yonelik planlar1 bulunmaktadir.

Uygulama (U) ve/veya Birim toplumsal katk1 kaynaklarini toplumsal katki stratejisi
Kontrol Et (K) ve birimler arasi dengeyi gézeterek yonetmektedir.

Birimde toplumsal katki kaynaklarmin yeterliligi ve

& e cesitliligi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

O)

PUKO ¢evrimi en az 3 kez
5 kapatilmig veya ornek
gosterilebilir uygulama

Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek
gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Ornek Kamitlar
« Toplumsal katki faaliyetlerini yiiriiten arastirma ve uygulama merkezleri ve diger birimler
(4)C.5.2.1.toplumsal katki isletme

(4)C.5.2.2.toplumsal_katki_iibf

» Toplumsal katki ¢aligmalarina ayrilan biit¢e ve yillar iginde degisimi
(4)C.5.2.3.stratejik_plan

« Toplumsal katki kaynaklarinin toplumsal katki stratejisi dogrultusunda yonetildigini gosteren

kanitlar
(4)C.5.2.4 stratejik plan

« Toplumsal katk: kaynaklarinin ¢esitliligi ve yeterliliginin izlendigine ve iyilestirildigine iliskin
kanitlar
(4)C.5.2.5.stratejik_plan

- Standart uygulamalar ve mevzuatin yan1 sira; Birimin ihtiyaglari
dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklagim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
(4)C.5.2.6.psikolojik _saglamlik etkinligi

(4)C.5.2.7.milli aga¢landirma

(4)C.5.2.8.toplumsal_katki
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C.6. Toplumsal Katki Performansi

Birim, toplumsal katki stratejisi ve hedefleri dogrultusunda yiiriittigli faaliyetleri periyodik olarak
izlemeli ve stirekli iyilestirmelidir.

Olciit bazinda agiklamalar, sunulan kanitlar ve alt élciit olgunluk diizeyleri gozetilerek acik ve
anlasilir sekilde yapiimalidir.

C.6.1. Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Birim, BM Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglar1 ile uyumlu, dezavantajli gruplar dahil toplumun ve
cevrenin ihtiyaglarina cevap verebilen ve deger yaratan toplumsal katki faaliyetlerinde
bulunmaktadir. Ulusal ve uluslararas: diizeyde birimler arasi is birlikleri, ¢esitli kamu birim ve
kuruluslaria yapilan gérevlendirmeler ile birimin biinyesinde yer alan birimler araciligiyla yiiriitiilen
egitim, hizmet, arasgtirma, damismanlik vb. toplumsal katki faaliyetleri izlenmektedir. [zleme
mekanizma ve siirecleri yerlesik ve siirdiiriilebilirdir. Iyilestirme adimlarinin kanitlar vardr.

Tablo: Olgiit Olgunluk Diizeyi

Diizey | Aciklama KiDR Kilavuzu 3.2 Aciklamasi

Birimde toplumsal katki performansinin
izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik

mekanizmalar bulunmamaktadir.

Birimde toplumsal katki  performansinin
izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik

ilke, kural ve gostergeler bulunmaktadir.

1 Planlama Yoktur

2 Planlama (P)

3 Uygulama (U) ve/veya Birimin genelinde toplumsal katki performansini
Kontrol Et (K) izlenmek ve
degerlendirmek {izere olusturulan mekanizmalar
kullanilmaktadir.

Birimde toplumsal katki performansi izlenmekte ve

. UL SO Cle ilgili paydaslarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

©)

PUKO ¢evrimi en az 3 kez
5 kapatilmig veya drnek
gosterilebilir uygulama

Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek
gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

« Birimin hedefleriyle uyumlu toplumsal katki faaliyetleri
(4)C.6.1.1.psikolojik_saglamlik etkinligi
(4)C.6.1.2.milli agaclandirma

« Toplumsal katki performansini izlemek iizere gecerli olan tanimls siiregler
(4)C.6.1.3.15letme_bddr

« Toplumsal katki hedeflerine ulasilip ulagilmadigini izlemek tizere olusturulan mekanizmalar

LA 1A

b | 1.1
6T A1stietme—bodr
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§ geri bildirimleri
(4)C.6.1.5.danmisma_kurulu

(4)C.6.1.6.anketler

« Toplumsal katki performansinin izlenmesine ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar
(4)C.6.1.7.6z_degerlendirme_raporu

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; Birimin ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklagim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

(4)C.6.1.8.psikolojik _saglamlik etkinligi

(4)C.6.1.9.milli agaclandirma
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