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A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE
A.1l. Liderlik ve Kalite

A.1.1. Yonetisim modeli ve idari yap1

Isletme Boliimii kalite giivencesi ¢alismalari, fakiiltenin yerlesik yonetisim modeli ve idari yapilanmasi ¢er¢evesinde yiiriitiilmektedir. Fakiiltenin
organizasyon yapisi, akademik ve idari birimler arasindaki iliskileri agik bicimde gdsteren teskilat semasiyla tanimlanmistir ve bu yapi isleyisin seffaf
bigimde siirdiiriilmesini saglamaktadir (AOD1). Dekanlik, fakiilte kurulu, fakiilte yonetim kurulu ve boliim bagkanliklar1 arasinda gorev, yetki ve
sorumluluklar belirgin sekilde tanimlanmis olup bu iliskiler paydaslar tarafindan bilinir durumdadir.

Fakiilte Kurulu listesi, boliim baskanlarinin ve 6gretim iiyelerinin fakiilte yonetimine aktif katilimimni gostermekte, egitim ve idari siire¢lere iliskin
kararlarin ¢ok sesli bir yapida alinmasint miimkiin kilmaktadir (AOD3). Kurulun yapisinda yer alan raportorliikk gérevinin fakiilte sekreterligine bagh
olmasi, kararlarin diizenli sekilde kayit altina alinmasini ve idari stireglerin saglikli islemesini desteklemektedir. Ayrica ASUM uygulamasi ile
akademisyenler ve 6grenciler ayni gati altinda elektronik olarak koordine edilmektedirler. Bu uygulama Aksaray Universitesi'ne 6zgii olup Aksaray
Universitesi biinyesinde gelistirilmistir. Akademisyenlere yonelik siirekli egitim duyurulari bu sistem iizerinden yapilmaktadir. Ayrica 6grencilere
yonelik, seminer, elektronik yoklama alinmasi, 6grencilere iletilen duyurular da bu sistemle yiiriitilmektedir. Egitim siirecinin dijitallesmesi ve
kalitesinin arttirllmasinda ASUM 06zgiin bir uygulama olarak aktif olarak bolimiimiizce de kullanilmaktadir (AOD32).

Isletme Boliimii icindeki akademik yapilanma, béliim kurulu altinda faaliyet gdsteren anabilim dali baskanliklariyla diizenlenmistir. Muhasebe ve
finansman, sayisal yontemler, ticaret hukuku, iiretim yonetimi ve pazarlama ile yonetim ve organizasyon anabilim dallart béliimiin akademik
cesitliligini ortaya koymaktadir. Bu yapilanma, ilgili alanlarda uzman 6gretim iiyelerinin sorumlulugunda yiiriitilmektedir (AOD4).

Danisma Kurulu, béliimiin hem i¢ hem dis paydaslarla etkilesimini sistematik hale getiren dnemli bir yonetisim bilesenidir. i¢ paydaslar boliim ve
fakiilte 6gretim elemanlarindan, dis paydaslar ise belediye yoneticileri, kamu kurum temsilcileri, 6zel sektor yoneticileri, sigorta ve finans sektorii
temsilcileri, kadin girisimciler kooperatifi, gen¢ girisimciler kurulu, mezunlar ve sivil toplum temsilcilerinden olusmaktadir (AOD2). Bu yapu,
boliimiin egitim-0gretim siireglerinde sektdr ihtiyaclariyla uyumlu kararlar almasina katki saglamaktadir.

Boliimde kalite giivencesi siireclerinin stirdiirtilebilir sekilde yiiriitiilmesi amaciyla ¢cok sayida komisyon yapilandirilmigtir. Mezuniyet komisyonu, staj
komisyonu, Bologna komisyonu, kariyer gelistirme komisyonu, akademik tesvik komisyonu, ortak egitim komisyonu, yaz okulu komisyonu, yatay ve
dikey gecis komisyonlari, egitim komisyonu, kalite komisyonu ve ¢esitli koordinatorliikler bu yapilanmanin temel unsurlaridir (AODS). Bu
komisyonlarin gorev tanimlari ve iiyeleri belirlenmis olup siireclerin diizenli bir bigimde yiiriitilmesine katki sunmaktadir.

Isletme Béliimiiniin kalite ve ydnetisim faaliyetlerine iliskin gelismeler belirli araliklarla kayit altina alinmaktadir. Kalite faaliyet plani toplantilarinin
yapilmasi, program ¢iktilarinin giincellenmesi siirecinin baslatilmasi, Bologna bilgi paketlerinin derslerde anlatilmasi karari, bilgi paketlerinin
yenilenmesi i¢in hazirlanan rehber ve eksikliklerin tespit edilerek 6gretim elemanlarina iletilmesi gibi ¢alismalar kalite giivencesinin boliimde etkin
sekilde uygulandigin1 gostermektedir (AODG6). Web sayfasinin giincellenmesi, mezunlarla iletisim i¢in yeni alanlarin agilmasi ve mezuniyet sonrasi
iletisim formunun eklenmesi de kalite faaliyetlerinin somut ¢iktilar: arasindadir.

Boliim i¢inde gergeklestirilen faaliyetler, kalite siireglerinin siirekli iyilestirme anlayisiyla yiiriitiildiigiinii ortaya koymaktadir. Kalite komisyonu
toplantilarinin yapilmasi, boliim kurulunda kalite faaliyet planinin degerlendirilmesi, Bologna bilgi paketlerinin 6grencilere aktarilmasi ve engelli
ogrencilere yonelik birim komisyonlariin olusturulmasi kalite yaklagiminin kurumsallagtigini gostermektedir (AODO6).

Iyi uygulama 6rnekleri boliimiin kalite kiiltiiriiniin giiclii bir gdstergesidir. Ortak egitim uygulamasinin hayata gegirilmesi, grencilerin deneyimlerini
boliimle paylagsmalart ve HAVELSAN’da ortak egitim ile kariyer firsatlarinin sunulmasi bu kapsama girmektedir (AOD7). Bu uygulamalar
ogrencilerin is diinyastyla baglant1 kurmasini, mesleki gelisimlerini desteklemesini ve boliimiin dig paydaslarla iligkilerini gliglendirmesini
saglamaktadir.

Olgunluk Diizeyi: 4 - Isletme Boliimiiniin ydnetisim, kalite giivencesi, paydas katilim1 ve siirekli iyilestirme anlayis1 iizerine kurulu biitiinciil bir
kalite sistemine sahip oldugu goriilmektedir. Kanit dosyalari, boliimde kalite kiiltiiriiniin yerlesmis oldugunu ve sistematik sekilde gelistirildigini agik

bicimde gostermektedir.

A.1.2. Liderlik

Isletme Boliimiinde liderlik anlayisi, hem akademik hem idari siireglerde ¢evik yonetim yaklasimini benimseyen, degisim ve belirsizligi dikkate alan,
kalite kiiltliriinii kurumsallastirmay1 amaglayan bir yapida gelismektedir. Boliim yoneticileri; siireglere sahiplenme, karar alma sorumlulugu, paydas
iletisimi ve kapsayici yaklagim bakimindan yiiksek motivasyon sergilemektedir.

Boliim program ¢iktilarinin giincellenmesi karari, akademik liderligin somut bir gostergesi olarak ortaya ¢ikmis ve siire¢ 22/09/2025 tarihinde resmi

sekilde baslatilmistir (AODS). Bu siirecte boliim yonetimi, hem 6gretim elemanlarini siirece katmis hem de kalite giivencesi temelli bir yaklagim

benimseyerek programin giincel gereksinimlere uyumunu saglamistir.

Ardindan Bologna bilgi paketlerinin program ¢iktilartyla uyumlu olacak sekilde giincellenmesi siireci baslatilmistir (AOD9). Hazirlanan rehber ve

ylriitiilen koordinasyon, akademik ve operasyonel liderligin biitiinlesik yiiriidiigiinii géstermekte; miifredat, 6grenme ¢iktilar1 ve ders tanimlarinin
uyumlastirilmasi ¢evik bir yaklasimla gerceklestirilmistir. Siirecin izleme asamasinda tespit edilen eksikliklerin kayit altina alinmasi ve 6gretim
elemanlarina yeniden iletilmesi ise siirekli iyilestirme kiiltlirliniin liderlik tarafindan yonlendirildigini ortaya koymaktadir (AOD10).

Boliimiin paydas yonetimi baglaminda yuriittiigii liderlik faaliyetleri 6zellikle mezun iligkileri alaninda giiclenmistir. 04/11/2025 tarihinde web
sayfasinin giincellenmesiyle “Mezunlar” sekmesi, “Mezunlarla iletisim”, “Etkinlikler” ve “Mezunlarimizdan Haberler” alt sekmeleri olusturulmus;
boylece mezunlarla siirdiiriilebilir iletisim saglayan dijital bir altyap1 kurulmustur (AOD11). Bu yap1, kurumsal kimligin dis paydaslara tasinmasinda
ve boliimiin goriiniirliigiiniin artirilmasinda stratejik liderlik rnegi niteligindedir. Mezuniyet Sonrasi Iletisim Formunun olusturulmasi ise paydas

etkilesimini giiclendiren 6zgiin ve proaktif bir uygulama olarak dikkat ¢ekmektedir (AOD12).
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Kapsayici liderlik baglaminda en giiglii adimlardan biri, Engelli ve Dezavantajli Gruplar Komisyonunun kurulmasidir (AOD13). Bu komisyon,
ogrenci ¢esitliligini destekleyen, erisilebilirlik odakli ve sosyal adalet ilkelerini benimseyen bir liderlik yaklagiminin bdliimde yerlestigini
gostermektedir. Komisyonun duyurusu, gorev tanimlari ve sorumluluklari, boliimiin bu alandaki vizyonunu net bicimde ortaya koymaktadir.

Tiim bu siiregler birlikte degerlendirildiginde; Isletme Boliimiinde liderligin stratejik yon verme, degisimi ydnetme, kurumsal degerleri hayata
gecirme, paydas iletisimini gliglendirme ve kapsayici politikalar gelistirme ekseninde gelistigi goriilmektedir. Liderlik siiregleri diizenli olarak
degerlendirilmekte; kalite kiiltiiri, alinan kararlar, giincellemeler, web yapisinin iyilestirilmesi ve komisyon faaliyetleriyle kurumsal diizeyde
i¢sellestirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: 4 - Isletme Boliimiinde liderlik uygulamalar1 hem kalite giivencesi siireclerinin yonetiminde hem de kalite kiiltiiriiniin
icsellestirilmesinde sistematik olarak izlenmekte ve bu izleme sonuglarina bagli iyilestirmeler diizenli bigimde hayata gegirilmektedir. Program
ciktilarinin glincellenmesi siireci, Bologna uyumlu rehberin hazirlanmasi ve giincellemelerin yiiriitiilmesi ile eksikliklerin tespit edilerek geri
bildirimli sekilde yeniden degerlendirilmesi gibi akademik liderlik uygulamalari, siirecin kararlilikla yonetildigini gostermektedir. Mezunlar
sekmesinin olusturulmasi ve iletisim altyapisinin gelistirilmesi, paydas yonetiminde stratejik liderlik 6rnegi sunarken; Engelli ve Dezavantajli Gruplar
Komisyonunun kurulmasi, kapsayici liderlik yaklagiminin kurumsal bir yap1 haline getirildigini ortaya koymaktadir. Tiim bu siiregler birlikte
degerlendirildiginde, liderlik uygulamalarinin hem izlenebilir hem de iyilestirilebilir bir dongii i¢inde yiiriitiildigi, kalite kiiltiiriiniin siirdiirtilebilir

bicimde gelismesine dogrudan katki sagladigi goriilmektedir. Bu nedenle degerlendirme 4 puan diizeyine uygundur.

A.1.3. Kurumsal doniisiim kapasitesi

Boliimdeki komisyon yapisi (AODSY), doniisiim siireclerinin planlanmasi i¢in kurumsal bir ¢ergeve olusturmakta; her komisyon kendi alaninda ihtiyag
analizi, hedef belirleme ve planlama faaliyetlerini sistematik bi¢cimde yiirlitmektedir. Bu planlamanin uygulama asamasi, boliimde bir y1l boyunca
gerceklestirilen yonetisim ve kalite faaliyetlerinin diizenli sekilde ilerlemesiyle somutlasmistir (AODO). Siire¢lerin belirli araliklarla kontrol edilmesi,
degerlendirilmesi ve sonuglarin iyilestirmeye doniistliriilmesi ise boliimiin ¢evik uyum kapasitesini giiclendirmektedir.

Boliimiin kurumsal doniisiim uygulamalari, 6zellikle sektorel is birlikleri, ortak egitim ve iyi uygulama 6rnekleriyle desteklenmektedir (AOD7).
Program ¢iktilarinin giincellenmesiyle baslayan akademik doniisiim siireci (AODS), Bologna uyumlu rehberle desteklenerek uygulamaya alinmig
(AOD?Y) ve eksikliklerin kontrol edilmesiyle siirekli iyilestirme dongiisiine doniistiiriilmistiir (AOD10). Dijital doniisiim kapsaminda web sayfasinin
gelistirilmesi ve Mezunlar sekmesinin ac¢ilmasi (AOD11), ardindan mezuniyet sonrasi iletisim formu araciligiyla paydas izleme ve iletisim
mekanizmasinin kurulmasi (AOD12), boliimiin gelecege hazirlik kapasitesini artiran yenilik¢i adimlardir. Ayrica Engelli ve Dezavantajli Gruplar
Komisyonunun olusturulmasi (AOD13), kapsayici doniisiimiin hem planlandigini hem uygulandigini hem de kontrol edilerek stirdiiriildiigiinii
gosteren 6nemli bir liderlik drnegidir.

Bu biitiinciil yaklasim, Isletme Béliimiiniin doniisiim siireglerini yalnizca baslatmakla kalmayip, planlama—uygulama—kontrol déngiisii i¢inde izleyen,
iyilestiren ve siirdiiriilebilir hale getiren bir kurumsal kapasiteye sahip oldugunu ortaya koymaktadir. Ayrica ASUM uygulamasi ile akademisyenler ve
ogrenciler ayni gat1 altinda elektronik olarak koordine edilmektedirler. Bu uygulama Aksaray Universitesi'ne 6zgii olup Aksaray Universitesi
biinyesinde gelistirilmistir. Akademisyenlere yonelik siirekli egitim duyurulari bu sistem iizerinden yapilmaktadir. Ayrica 6grencilere yonelik, seminer,
elektronik yoklama alinmasi, 6grencilere iletilen duyurular da bu sistemle yiiriitiilmektedir. Egitim siirecinin dijitallesmesi ve kalitesinin
arttirtlmasinda ASUM 6zgiin bir uygulama olarak aktif olarak boliimiimiizce de kullanilmaktadir (AOD32).

Olgunluk Diizeyi: 4 - Komisyon yapilanmas1 doniisiim siire¢lerinin planlanmasini sistematik hale getirirken, boliim faaliyetlerinin diizenli
yiiriitiilmesi ve izlenmesi uygulama ve kontrol agamalarinin biitlinciil bir yaklagimla yonetildigini gostermektedir. Ortak egitim ve sektorel is birlikleri
gibi 1y1 uygulamalar, boliimiin dis paydas beklentilerine uyum saglayan yenilik¢i adimlar attigin1 kanitlamaktadir. Program ¢iktilarinin giincellenmesi,
Bologna uyumlu giincellemelerin rehber esliginde uygulanmasi ve eksikliklerin kontrol edilerek iyilestirilmesi, boliimiin akademik programlarini
kiiresel ve ulusal gerekliliklere gore ¢evik bicimde dontistiirdiigiinii gostermektedir. Web sayfasinin yenilenmesi ve mezun iletisim altyapisinin
kurulmasi, dijital doniisiimiin yonetildigini ve paydaslarla siirdiiriilebilir bag kuruldugunu ortaya koyarken; Engelli ve Dezavantajli Gruplar
Komisyonunun hayata gegirilmesi kapsayici bir doniisiim vizyonunun uygulamaya alindigin1 géstermektedir. Tiim bu gostergeler, boliimiin hem
stratejik hem operasyonel diizeyde doniisiimii yonetme kapasitesine sahip oldugunu, siireclerin izlendigini, sonuglarin iyilestirmeye doniistiiriildiigiini
ve kurumsal kiiltiirde ¢evik yonetimin benimsendigini ortaya koymaktadir. Bu nedenle degerlendirme 4 puan diizeyine karsilik geldigi

diistiniilmektedir.

A.1.4. I¢ Kkalite giivencesi mekanizmalar

Isletme Boliimiinde kalite giivencesi sistemi; taniml1 siire¢ belgeleri, komisyon yapilanmasi ve paydas katilimu ile biitiinlesik bicimde
yiiriitiilmektedir. Béliim Oz Degerlendirme Raporlarmin diizenli sekilde hazirlanarak yayimlanmast, kalite faaliyetlerinin izlenmesi ve hesap
verebilirligin saglanmasi acisindan 6nemli bir mekanizma olusturmaktadir (AOD15).

Kalite giivencesinin fakiilte diizeyindeki koordinasyonu Fakiilte Kalite Komisyonu ile saglanmakta; kurum politikasinin bdliime yansimasi bu yap1
tarafindan yonlendirilmektedir (AOD16). Boliim diizeyinde ise kalite glivencesi faaliyetleri, Boliim Kalite Komisyonu aracilifiyla yiiriitiilmekte;
tiyelerin gorev ve sorumluluk alanlar1 agik bigimde tanimlanarak kurumsal sahiplik desteklenmektedir (AOD17).

Egitim-6gretim siirelerinde isleyisin standartlastirilmasima yénelik olarak Ogrenci Danismanlik Kilavuzu uygulanmakta; bdylece 6grenci geri
bildirimlerinin diizenli toplanmasi, rehberlik siire¢lerinin izlenmesi ve kalite gelistirme adimlarinin belirlenmesi saglanmaktadir (AOD18). Bologna
Bilgi Paketlerindeki ders igeriklerinin, sinav bilgilerinin ve kaynaklarin 6grencilerle ilk hafta paylasilmasi ise 6grenci merkezli kalite kiiltiiriiniin
giiclendigini gostermektedir (AOD19).

Boliim Kurulu araciligiyla yiiriitiilen karar siirecleri, kalite glivencesinin akademik yonetisim ile biitiinlesik isledigini ortaya koymaktadir (AOD4).
Kalite ve yonetisim faaliyetlerinin yillik takvim dogrultusunda duyurulmasi, planlama—uygulama—kontrol dongiisiiniin etkin sekilde isletildigini
gostermektedir (AOD6). Komisyon gorev alanlarinin ve paydas rollerinin kurumsal dokiimantasyonla belirlenmis olmasi, kalite glivencesinin yapisal
bir temelde siirdiiriildiigiinii desteklemektedir (AOD5). insan Kaynaklr1 Kariyer Fuari ziyaretinde firmalar ve 6grencilerin bulusmasi ile paydaslarimiz
arasindaki etkilesim arttirllmig ve kalite glivencesinin uygulamalarla siirdiiriilmesi amaglanmistir (AOD28).

Bu biitiinliik igerisinde boliimde kalite glivencesi sistemi; planlanan, uygulanan, diizenli olarak izlenen ve elde edilen sonuglar dogrultusunda

tyilestirilen siirdiiriilebilir bir yapidadir.
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Olgunluk Diizeyi: 4 - isletme Boliimiinde ig kalite giivencesi sistemi; planlama, uygulama, kontrol ve iyilestirme dongiisiine dayali olarak
stirdiiriilebilir sekilde isletilmektedir. Planlama asamasi, kalite komisyonlar1 ve kurumsal isleyise entegre edilmis siire¢ yonetimiyle saglanmakta;
uygulama asamasi boliim kurul kararlari, akademik-idari siireglerin esgiidiimii ve paydas etkilesimiyle yiiriitiilmektedir. Ogrenci geri bildirimlerinin
diizenli olarak alinmasi ve 6grenme siirecine yansitilmasi kontrol asamasinin devamliligin1 gosterirken, 6z degerlendirme raporlar: ve kalite faaliyet
planlar1 kalite giivencesi performansinin sistematik bigimde izlendigini ortaya koymaktadir. izleme sonuglar1 dogrultusunda gergeklestirilen
tyilestirmeler, kalite giivence sisteminin igsellestirilmis ve kurum genelinde sahiplenilmis oldugunu gostermektedir. Tlim siireclerin paydas katilimiyla
seffaf bicimde yiiriitiilmesi, i¢ kalite glivencesinin kurumsal kiiltlirin ayrilmaz bir pargasi haline geldigini kanitlamakta olup degerlendirme 4 puana

karsilik gelmektedir.

A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Isletme Béliimiinde kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik ilkesi kurumsal bir yaklasim olarak benimsenmistir. Kalite ve yonetisim
stireclerine iliskin duyurularin diizenli sekilde yapilmasi ve stireclerin seffaf bigimde ilan edilmesi, bilgilendirme adimlarinin tanimli ve sistematik
oldugunu gostermektedir (AOD6). Komisyon yapilanmasi igerisinde paydas rolleri ve sorumluluklarin net sekilde belirlenmis olmasi, i¢ paydaslara
yonelik hesap verebilirlik mekanizmasinin yapilandirildigini ortaya koymaktadir (AODS).

Boliim web sayfasinin glincellenmesi, mezunlarla iletisime yonelik sekmelerin eklenmesi ve bilgi erisilebilirliginin artirilmasi, kamuoyunun giincel ve
dogru bilgiye erisimini giivence altina almaktadir (AOD11). Mezunlar i¢in olusturulan iletisim formu, dis paydas geri bildirimlerinin toplanmasini
saglayarak hesap verebilirligin siirekli degerlendirilmesine imkan sunmaktadir (AOD12). Paydaslarla yiiriitiilen is birlikleri ve iyi uygulama 6rnekleri,
kurumun bolgesel ve sektorel etkilesim siireglerinde aktif rol aldigini ve topluma kars1 sorumlulugunu yerine getirdigini gostermektedir (AOD7).
Ayrica boliimde diizenli olarak hazirlanan Oz Degerlendirme Raporlari, kalite giivencesi kapsaminda seffaflik ve hesap verebilirligin siirdiiriilebilir
sekilde isletildigini kanitlamakta; izleme ve iyilestirme dongiisiiniin kamuoyuna agik bigimde paylasildigini gostermektedir (AOD15). Tiim bu yapilar
birlikte degerlendirildiginde, Isletme Béliimiiniin kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalarini tanimli, sistematik, erisilebilir,
paydas temelli ve siirekli iyilestirilen bir yap1 i¢inde yonettigi dogrulanmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: 4 - Isletme Boliimiinde kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalari tanimlanmus, diizenli bicimde isletilmekte
ve paydas geri bildirimlerine gore iyilestirilmektedir. Web sayfasi ve duyuru kanallari iizerinden bilgilerin giincel, dogru ve erisilebilir sekilde
sunulmasi seffaflik ilkesinin i¢sellestirildigini gdstermektedir. Boliim faaliyetleri, karar alma siiregleri ve kalite giivencesi ¢iktilar1 kamuoyu ile
paylasilmakta; 6grenci, mezun ve diger dis paydaglardan alinan geri bildirimler dogrultusunda siirecler gelistirilerek siirdiirtilebilir bir yap1

olusturulmaktadir. Bu nedenle degerlendirme 4 puan diizeyine karsilik gelmektedir.

A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar
A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar

Isletme Boliimiiniin egitim-6gretim, arastirma ve topluma hizmet siireclerine iliskin politika cercevesi boliim misyon ve vizyonunda agik sekilde
tanimlanmistir (AOD20). Bu politikalar {iniversitenin kalite politikasi ile uyumlu olarak yapilandirilmistir (AOD21) ve {iniversitenin 2025-2029
Stratejik Plani ile kurumsal hedeflerle biitiinlestirilmistir (AOD22). Politika belirleme siireglerinde i¢ ve dis paydas katilimi, boliim danisma kurulu
yapilanmastyla giivence altina alinmistir (AOD25).

Politikalarin uygulamadaki karsiligi; egitim-6gretimde dijital dontigiimiin desteklenmesi (AOD23), 6grencilerin ig diinyasiyla biitiinlesmesini saglayan

ortak egitim modeli ve sektdr is birliklerinin yiiriitiilmesi (AOD24) gibi 6érneklerle somutlagmaktadir. Tiim bu siire¢lerin boliim bazinda izlenmesi,
degerlendirilmesi ve siirekli iyilestirilmesi kalite giivencesi sistemi kapsaminda stirdiiriilmektedir.

Sonug olarak; boliim, politikalarint paydas katilimryla belirleyen, stratejik hedeflere uyumlu sekilde uygulayan ve izleme—iyilestirme dongiisii ile
yoneten bir yapiya sahiptir.

Olgunluk Diizeyi: 4 - Politikalar, paydas katilimiyla belirlenmekte, stratejik hedeflerle iliskilendirilerek uygulanmakta ve izleme—iyilestirme siiregleri
dogrultusunda giincellenmektedir. Egitim-6gretim, arastirma ve topluma hizmet siire¢lerinin biitlinciil bir yaklasimla ele alinmasi; dijitallesme, is
diinyasiyla etkilesim ve kapsayicilik gibi alanlarda politikalarin uygulamaya yansidigini géstermektedir. Paydas geri bildirimlerinin alinmasi ve
stireclere entegre edilmesi yoluyla politikalar siirekli degerlendirilmektedir. Bu nedenle degerlendirmenin 4 puan diizeyine karsilik geldigi

diistiniilmektedir.

A.2.2. Stratejik amac ve hedefler

Isletme Béliimiiniin stratejik yonetim yaklasimi, kamuoyuna acik sekilde ilan edilmis politika ve planlar iizerinden y&nlendirilmektedir. Boliim
misyonu ve vizyonu stratejik hedeflerle uyumlu bi¢cimde yapilandirilmis olup (AOD20), iiniversitenin kalite politikasiyla biitlinlestirilmistir (AOD21).
Aksaray Universitesi 2025-2029 Stratejik Plan1, kurumun uzun vadeli hedeflerini iceren ve tiim paydaslarin bilgilendirildigi temel dokiiman olarak
sistematik sekilde uygulanmaktadir (AOD22). Ayrica, boliim danigma kurulu yapilanmasi aracilifiyla i¢ ve dis paydas katilimi; planlama, uygulama
ve kontrol siireclerinin her asamasina dahil edilmektedir (AOD25).

Stratejik planlama siirecinde egitim-6gretim, arastirma ve topluma hizmet hedefleri birlikte ele alinarak siirdiiriilebilirlik perspektifi
desteklenmektedir. Ozellikle sektdr is birliklerinin ydnetimi ve ortak egitim uygulamalari, dis paydas beklentilerine uyum saglayan 6zgiin stratejik
adimlarim atildigini ortaya koymaktadir (AOD24). Akademik ve idari siireglerin izleme ve degerlendirmesi, boliim kalite komisyonu tarafindan
ylriitiilmekte ve yonetim siireglerinin planli bir sekilde isletilmesine katki saglamaktadir (AOD17).

Tiim bu kanitlar, boliimiin stratejik hedeflerinin paydas katilimiyla olusturuldugunu, kamuoyuna seffaf bi¢imde duyuruldugunu ve uygulamalarin
izleme—iyilestirme dongiisii icerisinde stirdiiriildiigiinii gdstermektedir.

Olgunluk Diizeyi: 4 - Stratejik yonetim siiregleri; planlama, uygulama, izleme ve iyilestirme dongiisii dogrultusunda yiiriitiilmektedir. Stratejik plan
ve hedeflerin kamuoyuyla paylasilmas: seffafligi, paydas katilimiyla belirlenmesi kurumsal sahipligi, uygulamalara yansimasi ise stratejik yonetim
kapasitesini ortaya koymaktadir. Stratejik hedefler dogrultusunda yiiriitiilen faaliyetler diizenli olarak izlenmekte, sonuglar degerlendirilmekte ve
tyilestirmeler hayata ge¢irilmektedir. Egitim-6gretim, arastirma ve topluma hizmet boyutlarinda biitiinciil bakis acis1 benimsenmis olup,

stirdiiriilebilirlik ilkesini destekleyen uygulamalar bulunmaktadir. Bu nedenle degerlendirmenin 4 puan diizeyine karsilik geldigi diisiintilmektedir.
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A.2.3. Performans yonetimi

Isletme Béliimiinde performans yonetimi; akademik, idari ve 6grenci odakli gostergeler iizerinden planlanan, izlenen ve iyilestirilen bir sistem olarak
yapilandirilmistir. Ogrenci sayilarinim yillar igindeki degisiminin diizenli olarak dl¢iilmesi ve analiz edilmesi, boliimiin kapasite planlamasinda énemli
bir gdsterge olarak kullanilmaktadir (AOD31).

Boliim akademik performansi; 6gretim elemanlarinin yayin, bildiri ve kitap boliimii tiretkenligine iliskin performans gostergeleriyle izlenmekte, bu
gostergeler diizenli olarak raporlanmaktadir (AOD26). Ayrica 6gretim iiyeligine ylikseltme ve atama kriterlerinde performans beklentilerinin agik
sekilde tanimlanmis olmasi, akademik kalite odakli performans yonetiminin kurumsal temele dayandigini gostermektedir (AOD30).

Béliim Oz Degerlendirme Raporlari kapsaminda performans sonuglari yillik olarak degerlendirilmekte ve belirlenen gelistirme alanlarina yénelik
iyilestirme adimlar1 planlanmaktadir (AOD15). Bu yaklagim performans yonetiminin sadece izlemekten ibaret olmadigini; geri bildirim, karar alma
ve iyilestirme dongiisii ile biitiinlesik yiirtitiildiglinii ortaya koymaktadir.

Olgunluk Diizeyi: 4 - Isletme Boliimiinde performans yonetimi siirecleri tanimlidir ve birim faaliyetleri diizenli olarak izlenmektedir. Ogrenci
verileri, akademik ¢iktilar ve 6gretim elemani performansina iligkin gostergeler takip edilmekte, sonuglar boliime ait 6z degerlendirme raporlariyla
degerlendirilmektedir. Izleme ¢iktilari, planlama ve iyilestirme adimlarma déniistiiriilerek uygulamaya alinmaktadir. Bu durum performans yénetimi
mekanizmalarinin hem isledigini hem de iyilestirme dongiisii i¢cinde siirdiiriildiigiinti gdstermektedir. Bu nedenle degerlendirme 4 puan diizeyine

uygundur.

A.3. Yonetim Sistemleri
A.3.1. Bilgi yonetim sistemi

Isletme Béliimiinde bilgi ydnetimi siiregleri, kullanici dostu dijital platformlar araciligiyla etkin bir sekilde yiiriitiilmektedir. Ogrenci Bilgi Sistemi
iizerinden Ogrenciler, akademisyenler ve idari personel i¢in erisim yetkileri tanimlanmis olup, bilgi akisinin diizenli ve giivenilir sekilde yonetildigi
goriilmektedir (AOD33). Resmi belge ve siireclerin kurumsal elektronik belge yonetim sistemi {izerinden yliriitiilmesi, veri biitiinligii ve kurumsal
hafizanin siirdiiriilebilirligini saglamaktadir (AOD34).

Kisisel verilerin korunmasina yonelik siire¢ ve diizenlemeler KVKK kapsamindaki politika ve aydinlatma metinleriyle erisilebilir bicimde ilan
edilmis, yiikiimliiliiklerin dijital ortamda seffaflikla yerine getirildigi goriilmektedir (AOD35). Akademik ve idari siire¢lerde kullanilan mobil
uygulamalar ile bilgilendirmeler, anketler ve 6grenci islem siireglerinin dijitallesmesi, bilgi erisiminde hiz ve giivenilirlik saglayan yenilik¢i bir
uygulama 6rnegi sunmaktadir (AOD32).

Bu dijital altyapilarin isleyisinin izlenmesi, gerektiginde teknik giincellemeler yapilmasi ve bilgi glivenliginin korunmasina yonelik siirecler boliimiin
kurumsal dijital kapasitesini giiclendirmekte; ayni1 zamanda paydaslara sunulan hizmet kalitesinin siirekli iyilestirilmesine katki saglamaktadir.
Boylece bilgi yonetimi, giivenlik, seffaflik ve siirekli izleme dongiisii i¢inde isletildigini gdsteren olgun bir sistem bulunmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: 4 - Bilgi yonetimi siire¢leri kurum genelinde tanimlanmis sistemler ile yiiriitiilmekte, seffaflik ve erisilebilirlik ilkeleri
dogrultusunda hem i¢ hem dis paydaslarin kullanimima sunulmaktadir. Ogrenci Bilgi Sistemi, elektronik belge yénetimi, kisisel veri koruma
uygulamalar1 ve mobil liniversite ¢oziimleri gibi platformlar etkin bicimde isletilmektedir. Bu altyapilarin kullanimi diizenli olarak izlenmekte, teknik
ve yonetsel iyilestirmeler siirekli gergeklestirilmektedir. Bilgi glivenligi ve veri biitiinliigline yonelik 6nlemler sistematik olarak uygulanmakta olup,
stireglerin siirdiiriilebilirligi giivence altindadir. Bu olgunluk diizeyi, kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik agisindan yiiksek standartlara

uyumu desteklemektedir. Bu nedenle degerlendirme 4 puan seviyesine uygundur.

A.3.2. Insan kaynaklar1 yonetimi

Aksaray Universitesi’nde insan kaynaklar1 yonetimi siireglerinin, atanma ve yiikseltme kriterleriyle agik bigimde tanimlandig1 ve liyakat esasli isleyen
bir yapiya sahip oldugu goriilmektedir (AOD30). Akademik personelin basari ve katkilarinin tesvik edilmesine yonelik uygulamalarin hayata
gecirildigi ve bunun belgelendirildigi anlasilmaktadir (AOD37). Bolimiimiiz 6gretim elemanlarinin bu konudaki farkindalig: siirekli arttirilmaya ve
uluslararasi yayinlar i¢in yonlendirilmeye ¢alisilmaktadir. Ayrica, ¢alisanlarin mesleki gelisimlerini desteklemek tizere siirekli egitim faaliyetlerinin
ASUSEM araciligiyla diizenli sekilde sunuldugu ve erisilebilir kilindig1 goriilmektedir (AOD38). Son olarak egiticilerin UZEM ihtiyaclari igin ve
daha etkin bir sekilde egitim yapabilmeleri i¢in UZEM rehberimiz bulunmaktadir (AODA45).

Bu kapsamda {iniversitenin, ¢alisan gelisimini dnceleyen, tesvik ve ddiillendirme uygulamalariyla desteklenen ve siirekli iyilestirmeye acik bir insan
kaynaklar1 yonetimi kiiltiirii olusturdugu degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: 4 - Aksaray Universitesi’nde insan kaynaklar1 yonetimi siireclerinin; planlama, uygulama, kontrol ve iyilestirme asamalarini igeren
biitiinciil bir yaklagimla yiiriitiildiigli goriilmektedir. Atanma ve yiikseltme siire¢lerinin amag, ol¢iit ve degerlendirme esaslari agik bigimde belirlenmis
olup ¢aligsanlara seffaf bir sekilde duyurulmaktadir. Akademik personelin performansini tesvik eden ddiillendirme uygulamalart yiiriitiillmekte ve
sonuglar1 izlenmektedir. Ayrica ¢alisan gelisimini destekleyen stirekli egitim faaliyetlerine erisim saglanarak uygulamalarin kalitesinin ve etkililiginin
artirtlmas1 amaglanmaktadir. Tim bu gostergeler, insan kaynaklar1 yonetimi mekanizmalarinin yalnizca tanimli olmanin 6tesine gecerek izlenen,

degerlendirilen ve iyilestirilen bir sistem dahilinde siirdiiriildiigiinii ortaya koymaktadir. Bu nedenle degerlendirme 4 puan diizeyine uygundur.

A.3.3. Finansal yonetim

Isletme Boliimiiniin kendi biitcesi bulunmamakla birlikte, finansal ihtiyaclarin karsilanmasi ve kaynak yonetimi; iiniversite diizeyinde tanimlanmus
siirecler dogrultusunda yiiriitiilmektedir. Ogrenci kuliipleri ve sosyal etkinliklere yonelik ihtiyaclar Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Baskanlig1 tarafindan
saglanmakta olup, talepler tanimli siire¢ler kapsaminda ilgili birime iletilmekte ve kaynak kullanim1 merkezi bigimde yonetilmektedir (AOD39).
Akademik arastirma faaliyetlerine yonelik ihtiyaglar ise Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinasyon Biriminin isleyisi ¢er¢evesinde planlanmakta ve
fonlanmaktadir. BAP siirecleri, proje biitcelerinin planlanmasi, takibi ve sonuglandirilmasini kapsayan mekanizmalar araciligtyla yiiriitiilmektedir
(AODA40).

Béliimiin rutin akademik faaliyetleri kapsaminda ortaya ¢ikan 6deme, ek ders ve benzeri siirecler, Universite Bilgi Yénetim Sistemi {izerinden
izlenmekte ve ilgili mali siirecler bu platform araciligiyla yiiriitilmektedir. Bu yapi, finansal islemlerin dijital ortamda seffaf ve izlenebilir bicimde
yonetildigini gostermektedir (AOD41).
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Isletme Béliimii kendi biitgesi iizerinde tasarruf yetkisine sahip olmamakla birlikte; ihtiyaglarin karsilanmasina yénelik mevcut kurumsal
mekanizmalarin etkin kullanimi, kaynak kullaniminda verimlilik ve kurumsal stratejilerle uyumlu bir yonetim anlayis1 benimsendigini ortaya
koymaktadir. Bu kapsamda finansal kaynaklara erigim siire¢leri tanimli, siirdiiriilebilir ve kalite giivence sistemine entegre bi¢cimde yiiriitiilmektedir.
Olgunluk Diizeyi: 3 - isletme Boliimiiniin kendi biitgesi bulunmadigindan, finansal kaynaklarin planlanmasi ve kullanimi béliim diizeyinde dogrudan
yapilamamaktadir. Finansal ihtiyaglar; BAP, SKS ve UBYS gibi merkezi mekanizmalar araciligiyla karsilanmakta olup siiregler tanimli ve uygulanir
durumdadir. Ancak biitge yonetimine iliskin izleme ve iyilestirme yetkisinin boliimde olmamasi nedeniyle degerlendirme 3 puan diizeyine karsilik

gelmektedir.

A.3.4. Siire¢ yonetimi

Isletme Boliimii siire¢ yonetimi yaklasimi, kurumsal yap1 ile uyumlu bicimde tanimlanmis kurullar ve komisyonlar iizerinden isletilmektedir. Boliim
Kurulu’nun diizenli ¢aligmasi siireclerin karar alma ve koordinasyon boyutunu sistematik hale getirmekte (AOD4), komisyon ve danigmanlik
yapilanmasi ise siire¢ sahipligi ve sorumluluklari netlestirmektedir (AODS).

Ogrenci Danismanlik Kilavuzu, egitim-6gretim siireclerinin tanimli adimlar ve sorumlu kisilere dayal: sekilde ydnetildigini gostermekte (AOD18),
ayni zamanda siire¢ paydaglarinin (68retim iiyeleri — 6grenciler) etkilesiminin standartlagtirilmasini saglamaktadir. Uzaktan egitim stireclerinin UZEM
izerinden yiiriitiilmesi (AOD23), dijital siire¢ yonetiminin biitiinciil sekilde uygulandigina isaret etmektedir.

Bologna uyumlu program giincellemeleriyle 6grenci geri bildirimleri, sektor beklentileri ve paydas goriislerinin programa yansitilmasi saglanmakta
(AOD17), bu da siirece dis paydas katilimim giiglendirmektedir. ASUM mobil uygulamasi ve dijital 6grenci hizmetlerinin aktif kullanimi ise
siireglerin erisilebilirlik, izleme ve iyilestirme boyutunu desteklemektedir (AOD32).

Engelli ve dezavantajli gruplara yonelik uyarlamalar ve destek mekanizmalari da siire¢ yonetiminde kapsayici yaklagimlarin sistematik bicimde
uygulandigini gostermektedir (AOD13).

Tiim bu kanitlar birlikte degerlendirildiginde; siire¢lerin tanimlandigi, paydas katilimu ile yiiriitiildiigi, dijitallesme ile izlenebilir hale geldigi ve geri
bildirimlerle iyilestirildigi goriilmekte olup, siire¢ yonetimi yaklasiminin kurumsal kalite glivencesi ile uyumlu bi¢cimde igsellestirildigi
anlasilmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: 4 - Isletme Boliimiinde siirecler tanimli, sorumlular belirlenmis ve komisyonlar araciligiyla sistematik olarak yiiriitiilmektedir.
Siireglerin dijital platformlar {izerinden izlenmesi, 6grenci ve diger paydas geri bildirimlerinin diizenli olarak alinarak iyilestirmeye doniistiiriilmesi,
kapsayici ve erisilebilir uygulamalarin siire¢ yonetimine entegre edilmesi kalite glivencesi yaklagiminin siirdiiriilebilir bir bigimde isletildigini

gostermektedir. Bu nedenlerle siire¢ yonetimi mekanizmalarinin izlendigi ve iyilestirildigi seviyeyi ifade eden 4 puan uygun bulunmustur.

A.4. Paydas Katilm
A.4.1. i¢ ve dis paydas katilin

Isletme Béliimiinde paydas katilimi, kurumsal siireclere 6zgii tanimlanmis mekanizmalar araciligtyla yiiriitiilmektedir. I¢ paydaslar Boliim Kurulu ve

akademik-idari komisyonlar araciligiyla siireclere dogrudan dahil olmakta (AOD4), (AODS), dis paydaslar ise Danisma Kurulu yapisi ile boliim karar

stireglerinde temsil edilmektedir (AOD25). Boliim Kalite Komisyonu biinyesinde de paydas rolleri acik bi¢imde tanimlanmistir (AOD17).

Paydas goriislerinin alinmasi ve izlenmesine ydnelik gesitli yontemler etkin sekilde kullanilmaktadir. Ogrenci Damismanlik Kilavuzu cercevesinde
ogrencilerden diizenli geribildirim alinmakta (AOD18), Mezunlar sayfas1 ve iletisim formu araciligiyla mezun goriisleri toplanmakta ve

degerlendirilmektedir (AOD11), (AOD12). Uzaktan egitim uygulamalar1 kapsaminda kullanilan UZEM sistemi ve ASUM uygulamasi ise dgrenci

memnuniyeti ve deneyim geri bildirimlerinin dijital olarak izlenmesine imkan saglamaktadir (AOD23), (AOD32).

Paydas katilim mekanizmalarmnin isleyisi Béliim Oz Degerlendirme Raporlarinda izleme ve degerlendirme kapsaminda ele alinmakta, gerekli
lyilestirmeler planlama dongiistine dahil edilmektedir (AOD15). Ayrica Engelli ve Dezavantajli Gruplar Komisyonu araciligiyla kapsayici bir
yaklagim benimsenerek 6zel ihtiyaglarin yonetsel siireglere yansitilmasi saglanmaktadir (AOD13).

Bu yapi, paydaslarin yalnizca dinlenen degil; karar alma, uygulama ve iyilestirme stireclerine etkin bigimde dahil edilen aktorler oldugunu
gostermektedir. Boylece paydas katilimi seffaf, erisilebilir, siirdiiriilebilir ve kalite giivencesi sistemine entegre bicimde yiiriitiilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: 4 - Paydaslarin boliimiin karar alma, izleme ve iyilestirme siireclerine dahil edilmesine yonelik mekanizmalar tanimlanmas,
diizenli olarak isletilmekte ve geri bildirimler uygulamalara yansitilmaktadir. I¢ ve dis paydaslarla iletisim kanallarmin acik olmasi ve bu kanallardan
elde edilen geribildirimlerin siire¢ gelistirmeye yonelik kullanilabilmesi, paydas katiliminin kurum kiiltiirii i¢inde i¢sellestirildigini gdstermektedir. Bu

nedenle degerlendirme 4 puan diizeyine uygundur.

A.4.2. Ogrenci geri bildirimleri

Isletme Béliimiinde 6grenci geri bildirim siirecleri tanimli mekanizmalarla yiiriitiilmektedir. Ogrencilerin akademik siireglere yonelik goriisleri
danismanlik sistemi kapsaminda diizenli olarak alinmaktadir (AOD18). Ogrencilerin boliim y&netimine katkisi, kurul ve komisyon yapilanmalari
tizerinden saglanmakta, 6grenci temsilcileri araciligiyla karar alma siireglerine katilim ger¢eklesmektedir (AOD14).

Dijital platformlar 6grenci geri bildirim mekanizmalarinin ¢esitliligini artirmaktadir. Uzaktan egitim siireglerine iligkin geri bildirimler UZEM sistemi
iizerinden toplanmaktadir (AOD23). Ogrenci memnuniyeti ve hizmet degerlendirmelerine iliskin goriisler ise ASUM dijital uygulamast iizerinden
izlenmektedir (AOD32). Mezun goriislerinin alinmasi amaciyla boliim web sayfasinda iletisim alt yapis1 olusturulmus (AOD11), mezun iletigim

formu araciligiyla veri toplanmaktadir (AOD12).

Ogrencilerden ve mezunlardan elde edilen geri bildirimler, béliim 6z degerlendirme raporlarinda diizenli olarak analiz edilmekte (AOD15) ve kalite
faaliyet plan1 ¢er¢evesinde iyilestirmeye doniistiiriilmektedir (AODG6). Boylece geri bildirim siirecleri seffaf, izlenebilir ve siirdiiriilebilir bir yapida
isletilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: 4 - Isletme Boliimiinde 6grenci geri bildirim mekanizmalar1 tanimls, erisilebilir ve ¢esitlendirilmis durumdadir. Ogrenci gériisleri
diizenli olarak toplanmakta, karar alma siireclerine yansitilmakta ve iyilestirme ¢aligmalarinda kullanilmaktadir. Dijital sistemler araciligiyla siire¢ler

izlenmekte ve siirdiiriilebilir bir doniisiim saglanmaktadir. Bu nedenle 6grenci geri bildirimi alaninda 4 puan diizeyi uygun goriilmiistiir.
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A.4.3. Mezun iliskileri yonetimi

Isletme Boliimii, mezunlarla siirekli iletisim kurmaya yénelik sistematik bir yap1 olusturmustur. Boliim web sayfasinda yer alan mezun iletisim formu
araciliiyla bilgiler toplanmakta ve gilincellenmektedir (AOD11). Mezunlarin boliimle baglarii giiclendirmek amaciyla mezun kariyer gelisimleri ve
basar1 hikayeleri diizenli olarak kamuoyuyla paylasilmaktadir (AOD44). Ayrica mezun bilgilerinin elektronik ortamda kaydedilmesi ve takip
edilmesine imkan tantyan yap1 olusturulmustur (AOD12). Son olarak fakiilte ile birlikte mezun olan uluslararsi 6grencilerin takibi yapilmaktadir
(AODA46).

Bu uygulamalar, mezun izleme ve geri bildirim siire¢lerinin isledigini, mezun katilimini tesvik eden seffaf ve siirdiiriilebilir bir iletisim yaklagiminin
benimsendigini gostermektedir.

Olgunluk Diizeyi: 4 - Mezunlarla iletisim stirecleri tanimlanmais, dijital ortamda yiiriitiilen yapilar kurulmus ve diizenli izleme faaliyetleri
gerceklestirilmektedir. Mezun iletisim formu ile veri giincelligi saglanmakta, mezun basarilarinin duyurulmasi yoluyla bagin gii¢lendirilmesi
desteklenmektedir. Bu uygulamalar siirdiiriilebilir bir izleme—iyilestirme dongiisiiniin igletildigini gosterdiginden degerlendirme 4 puan diizeyine
karsilik gelmektedir.

A.5. Uluslararasilasma
A.S5.1. Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi

Boliimiimiizde uluslararasilagsma faaliyetleri, iniversitemiz biinyesinde tanimlanmis organizasyonel yap1 ve siirecler dogrultusunda yiiriitiilmektedir.
Erasmus Boliim Koordinatorliikleri araciligryla 6gretim tiyeleri ve 6grenciler icin hareketlilik imkanlar1 saglanmakta, isleyis ve glincellemeler diizenli
toplantilarla takip edilmektedir (AOD 47). Uluslararasilagma siire¢lerine iliskin uygulama kanitlar1 arasinda Erasmus Boliim Koordinatorleri toplantisi
(AOD 48), Erasmus personel hareketliligi bilgilendirme toplantis1 (AOD 49)_ve 6grenci topluluklarina yonelik Erasmus proje bilgilendirme
toplantilar1 (AOD 50) yer almakta olup, bu etkinliklerde paydaslarin siireglere aktif katilimi saglanmaktadir. Mezunlarin uluslararasi izlenebilirligini
destekleyen Aksaray Universitesi Uluslararast Mezun Platformu ile uluslararasi geri bildirim ve is birligi mekanizmalar gii¢lendirilmektedir (AOD
46). Bu sistem, uluslararas1 mezunlarin kuruma bagliligini artirmakta ve stratejik uluslararasilasma politikalarin gelistirilmesine katki saglamaktadir.
Izleme ve iyilestirme ¢alismalari, Erasmus Kurum Koordinatdrliigii ile is birligi i¢inde gerceklestirilen toplantilar araciligryla periyodik olarak
yapilmakta; slireclerdeki aksakliklar degerlendirilerek siirekli gelisim saglanmaktadir (AOD 47), (AOD 48). Boylece uluslararasilagma siireci hem

uygulama hem izleme hem de iyilestirme yonleriyle siirdiiriilebilir sekilde yonetilmektedir. Boliimiimiiz, iniversite standart uygulamalarinin yaninda
ogrencilerin uluslararasi proje faaliyetlerine yonlendirilmesi, kuliiplerle is birligi icinde uluslararasi proje kiiltiiriiniin desteklenmesi gibi 6zgiin
yaklagimlar gelistirmektedir (AOD 50). Bu kapsamda, 6grenci ve personelin uluslararasi hareketlilik siireglerine katiliminin artirtlmasi ve kiiresel
goriintirliigiin gelistirilmesi hedeflenmektedir.

Olgunluk Diizeyi: 4 - Uluslararasilagsma siirecleri boliimde tanimli bir organizasyonel yapi ile yiiriitiillmekte, Erasmus Koordinatorliigii tarafindan
diizenli toplantilarla izlenmekte ve paydas katilim1 saglanmaktadir. Ogrenci ve personel hareketliliklerine yénelik bilgilendirme toplantilari, mezun
izleme sistemi ve siireglerin iyilestirilmesine yonelik uygulamalar aktif olarak ytiriitiillmektedir. Kanita dayali isleyisin olmas1 ve siirekli gelisim

yaklagiminin benimsenmesi nedeniyle bu alan 4 puan diizeyindedir.

A.5.2. Uluslararasilasma kaynaklar:

Bolimiimiiziin uluslararasilasma faaliyetlerine yonelik kaynak planlamasi, Erasmus Koordinatorliigii tarafindan yiirtitiillmekte olup biitge tahsisi ve
siire¢ yonetimi merkezi olarak organize edilmektedir (AOD 47). Ogrenci hareketliliklerine iliskin toplantilarda, hareketlilik biitcelerinin kullanim
sartlar1 ve kaynak dagilimi1 paydaslarla paylagilmistir (AOD 48).

Akademik personelin uluslararasi hareketliligine yonelik bilgilendirme toplantilarinda, hibelerin ve proje kaynaklarinin kullanimina dair siire¢
aciklanmis ve iyilestirme dnerileri alinmistir (AOD 49). Ogrenci topluluklarinin Erasmus projelerine katilimini saglayan faaliyetlerde, proje bazli
kaynak yonetimi desteklenmis ve uluslararasilasmanin 6grenciler vasitasiyla tabana yayilmasi saglanmigtir (AOD 50).

Olgunluk Diizeyi: 4 - Uluslararasilagsma faaliyetlerine yonelik biitce yonetimi ve kaynak planlamas1 merkezi olarak yiiriitiilmekte olup, boliimiimiiz
bu siireclere aktif sekilde katilim saglamaktadir. Erasmus 6grenci ve personel hareketlilik biitgelerine erisim ve kullanim siirecleri tanimlanmaistir.
Kaynak tahsisi diizenli olarak takip edilmekte, bilgilendirme toplantilariyla paydas katilimi desteklenmekte ve iyilestirmeye agik alanlar
belirlenmektedir. Boliimiin bagimsiz biitgesi bulunmamakla birlikte mevcut uluslararasi kaynaklara etkin erisim saglanmasi nedeniyle bu alanda 4
diizeyi karsilanmaktadhir.

A.5.3. Uluslararasilasma performansi

Isletme Boliimii, {iniversitenin sundugu veriler iizerinden uluslararas1 6grenci ve personel hareketliligi performansini diizenli olarak takip etmektedir.
Erasmus degisim programina iliskin istatistiklerin merkezi bigimde izlendigi SAYILARLA ASU platformundaki veriler (AOD 51), (AOD 52),

boliimiin 6grenci ve akademik personelinin uluslararasilasma siirecindeki konumunu degerlendirmesine olanak saglamaktadir. Bu veriler donemsel

egilimlerin analiz edilmesi, hareketlilik firsatlarinin artirilmasina yonelik kararlarin desteklenmesi ve boliim diizeyinde iyilestirme alanlarinin
belirlenmesi amaciyla kullanilmaktadir. Boylece boliim, dogrudan kaynak ve biitce yonetim sorumlulugu olmaksizin uluslararasilagsma performansini
etkin bicimde izlemekte ve gelisimi igin gerekli katkiy1 saglamaktadir.

Olgunluk Diizeyi: 4 - Isletme Boliimii, uluslararasilasma siireclerine dogrudan biitce ve ydnetim yetkisi olmasa da, iiniversite genelinde yiiriitiilen
Erasmus degisim faaliyetlerine iliskin performans gdstergelerini diizenli olarak takip etmektedir. Ogrenci ve personel hareketliligine ait giincel
istatistiklerin Sayilarla ASU platformunda seffaf bicimde yayimlanmasi, izleme faaliyetinin sistematik sekilde yiiriitiildiigiinii ortaya koymaktadir. Bu
gostergeler boliimde akademik danismanlik, bilgilendirme toplantilar1 ve hareketlilik siireclerine yonelik iyilestirme calismalarinda kullanilmakta;

bdylece uluslararasilagsma hedefleriyle uyumlu bir karar alma ve yonetisim mekanizmas igletilmektedir.

B. EGITIM ve OGRETIM
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B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi
B.1.1. Programlarin tasarimi ve onayi

Program tasarimi ve onay siirecleri, Isletme Béliimii'nde taniml1 ydnetsel yap1 ve komisyonlar tarafindan yiiriitiilmektedir. Siire¢ akisi; boliim kurulu,
boliim kalite komisyonu ve danigma kurulu araciligiyla igletilmekte, kararlarin paydas katilimiyla alinmasi saglanmaktadir (BOD1).

Program tasariminda dayanak alinan diizenlemeler; Yiiksekdgretim mevzuatlari ve Aksaray Universitesi’nin resmi hiikiimlerinin yer aldig1 sistem
iizerinden yayimlanmakta olup siire¢ler bu ¢ergevede yiiriitiilmektedir (BOD?2).

Program amag ve ¢iktilart; ders planinda agikca tanimlanmis ve Tirkiye Yeterlilikler Cergevesi ile uyumluluk Bologna sisteminde gosterilmistir

(BOD3), (BOD4). Boylece her dersin programa katkisi izlenceler tizerinden izlenebilir hale getirilmistir.

Uzaktan egitim uyarlamalarinda, boliim ders planindaki ilgili derslerin ¢evrimigi yiiriitiilmesine olanak tantyan dijital altyap1 kullanilmakta olup
UZEM sistemi {izerinden 6grencilerin erisimine sunulmaktadir (BODG).

D1s paydas ve sektor goriislerinin alinmasinda boliim danigma kurulu etkin rol oynamakta; kurulda yer alan kamu ve 6zel sektor temsilcilerinin
katkilar1 ile program gilincellemelerine yon verilmektedir (BODS).

Kalite giivencesi yaklagimi geregince siireclerin izlenmesi ve iyilestirilmesi boliim kalite komisyonu tarafindan yiiriitiilmekte; program tasarimindaki
kararlarin uygulanmasi ve sonuglarin degerlendirilmesi bu yap1 iizerinden saglanmaktadir (BOD7).

Bu biitiinliik i¢inde program tasarimi ve onay1, paydas destekli, mevzuat uyumlu, siirekli izlenen ve kalite dongiisiine entegre edilmis bir yapida
ilerlemektedir.

Olgunluk Diizeyi: 4 - Program tasarim ve onayi siire¢lerinin mevzuata uygun bigimde tanimli olmasi, boliim kalite komisyonu ve danigsma kurulu
gibi mekanizmalarla paydas katiliminin saglanmasi, Bologna uyumu ve uzaktan egitim altyapisinin programda etkili sekilde kullanilmas1 giicli
yonlerdir. Bununla birlikte siireclere iligkin iyilestirme dongiilerinin ve paydas geri bildirimlerinin ¢iktilara sistematik yansitilmasina yonelik

kanitlarin daha goriiniir hale getirilmesi gerekmektedir. Bu nedenle 4 puan uygun goriilmiistiir.

B.1.2. Programin ders dagihhm dengesi

Ders dagilimu siiregleri, Fakiilte Egitim Komisyonu tarafindan akademik planlamalar dogrultusunda yiiriitiilmektedir (BOD9). Universite diizeyinde
ise ASU Egitim Komisyonu mevzuat uyumu ve siire¢ standartlarinin saglanmasini giivence altina almaktadir (BOD11).

Isletme Boliimii ders bilgi paketleri, AKTS is yiikii dengesi, 6grenme ciktilar1 ve dgretim tiirlerine iliskin bilgilerle birlikte diizenli olarak
giincellenmekte ve kamuoyuna acgik bicimde yayinlanmaktadir. Bu kapsamda ders planlarinin zorunlu ve se¢meli ders oranlari, donemsel is yiikii
dengesi ve dgrencilerin egitim ihtiyaclar1 gozetilerek olusturulmasina dikkat edilmektedir (BOD4).

Siirece iligkin kalite giivencesi, boliim i¢inde diizenli olarak calisan Boliim Kalite Komisyonu tarafindan saglanmakta; yapilan degerlendirmelerle
iyilestirmeler karara baglanmaktadir (BOD7). Ders dagilimina yonelik diizenlemelerde dis paydas goriisleri de dikkate alinmakta olup, bu katkilar
Boliim Danisma Kurulu araciligtyla sistematik olarak siirece entegre edilmektedir (BODS).

Ayrica fakiilte diizeyinde alinan kalite kararlari ile ders dagiliminin stratejik hedeflerle uyumu, siireclerin izlenmesi ve siirekli iyilestirilmesi
saglanmaktadir (BOD13).

Bu uygulamalar birlikte degerlendirildiginde, Isletme Boliimiinde ders dagilimi yonetiminin tanimli siireclerle yiiriitiildiigii, paydas katkilartyla
desteklendigi, diizenli izleme ve iyilestirmelerle siirdiiriilebilir hale getirildigi goriilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: 4 - isletme Boliimiinde ders dagilimi ydnetimi tanimli siireclere gére yiiriitiilmekte olup egitim komisyonlarmin koordinasyonuyla
diizenli olarak izlenmektedir. Ders yiikii dengesi gozetilmekte, egitim-6gretim siiregleri kalite giivencesi mekanizmalar tarafindan takip edilmekte ve
gerektiginde iyilestirmeler yapilmaktadir. Akademik ve dis paydas katiliminin saglanmasiyla stireclerin etkinligi artirilmaktadir. Bu nedenle
ogrencilerin 6grenim deneyimini destekleyen tutarli ve siirdiiriilebilir bir ders dagilimi yonetimi s6z konusu olup, 4 puan verilmesi uygun

gOrilmiustir.

B.1.3. Ders kazanimlarinin program ciktilariyla uyumu

Isletme Program Ciktiar1 olusturulurken Boliim Kalite ve Danisma Kurulu'nda i¢ ve dis paydaslar nezdinde hem teorik hem pratik yeteneklerin
kazaniminin teminat altina alinmasi, piyasanin taleplerini karsilayacak ayni zamanda kurum sinavlarinda bilgi ve yetenek yeterliligi saglaycak ders ve
program ¢iktilari olugturulabilmesi i¢in gerekli bilimsel istigareler yapilmistir. Program ¢iktilar1 buna gére 2025 Giiz donemi basinda Bologna
Komisyonu'nun teklifi ve ¢alismastyla giincellenmistir (BOD15). Ogretim iiyelerine bununla ilgili yaz1 yazilmis ve ders ¢iktilarini program
ciktilartyla uyumlu hale getirmeleri istenmistir (BOD16), (BOD18). Ayrica Tiirkiye Yeterlilikler Cercevesi ile Program ¢iktilarinin karsilagtirilmasi

yapilip gelecekteki muhtemel degisiklikler i¢in siirekli gézlem yapilmaktadir (BOD17).
Olgunluk Diizeyi: 4 - isletme Boliimiinde ders kazanimlar1 program ¢iktilartyla uyumlu sekilde tanimlanmus olup ders bilgi paketlerinde acikca
paylasilmaktadir. Bu uyum kalite komisyonu tarafindan diizenli olarak izlenmekte, paydas geri bildirimleri ve program giincellemeleri dogrultusunda

gerekli iyilestirmeler yapilmaktadir. Siirecin hem uygulaniyor hem de stirekli gelistiriliyor olmasi1 nedeniyle 4 puan verilmesi uygun gorilmistiir.

B.1.4. Ogrenci is yiikiine dayah ders tasarimi

Isletme Boliimii ders bilgi paketlerinde tiim dersler i¢in AKTS degerleri tanimlanmustir. Ders igeriklerinde yer alan is yiikii hesaplama tablolarinda;
ders saati, sinif dis1 ¢aligma, ara sinav ve final sinavi gibi faaliyetlerin siire ve sikliklari agikca belirtilerek toplam is yiikii hesaplanmaktadir (BOD14).
Ayrica program yeterlilikleri ile ders 6grenme ¢iktilarinin eslestirmeleri hem bilgi hem beceri hem de yetkinlik alanlarinda sistematik sekilde
izlenmektedir (BOD16), (BOD17).

Bologna bilgi paketinde ders planlar1 ve AKTS kredileri seffaf bicimde ilan edilmis olup 6grenciler ve paydaslarin erisimine agiktir (BOD4).

Her donem yapilan giincellemelerde, 6grenci is yiiklerine dair geri bildirimler dikkate alinarak gerekli iyilestirmeler yapilmaktadir. Bolimiimiizde
AKTS temelli 6grenci is yiikii yonetimi tanimli siireclere gore yiiriitiilmekte, paydas geri bildirimleri dogrultusunda diizenli olarak giincellenmektedir.
Olgunluk Diizeyi: 4 - Bolimiimiizde AKTS temelli 6grenci is yiikii yonetimine iligkin siiregler tanimlanmis ve uygulanmaktadir. Ders bilgi

paketlerinde is yiikii hesaplamalar1, 6grenme ¢iktilar ile program yeterliliklerinin iligkisi seffaf bicimde sunulmakta ve diizenli olarak
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giincellenmektedir. Ogrenci geri bildirimleri dogrultusunda iyilestirmeler yapilmakta olup sistematik ve siirdiiriilebilir bir yap1 bulunmaktadir. Bu

nedenle bu alana 4 puan verilmesi uygun goriilmiistiir.

B.1.5. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi

Isletme Béliimiinde tiim dersler igin AKTS degerleri tanimlanmis olup ders bilgi paketlerinde dgrenci is yiikiinii olusturan tiim faaliyetler (ders
saatleri, sinif dis1 caligmalar, ara sinav ve final sinavi gibi) siire ve sikliklariyla birlikte belirtilmekte; bu veriler dogrultusunda toplam is ytikii
hesaplanmaktadir (BOD14). Program yeterlilikleri ile ders 6grenme c¢iktilar1 arasindaki iligki, bilgi, beceri ve yetkinlik boyutlarinda sistematik olarak

izlenmektedir (BOD16), (BOD17). Bologna bilgi paketinde ilan edilen ders planlar1 ve AKTS kredileri, tim 6grenci ve paydaslarin erisimine agik

sekilde seffaf bigimde paylasilmaktadir. Her donem gergeklestirilen giincellemelerde 6grenci geri bildirimleri esas alinarak is yiikii hesaplamalarinda
gerekli iyilestirmeler yapilmakta; boylece AKTS temelli 6grenci is yiikil yonetimi tanimli siireglere uygun ve siirekli gelistirilen bir yap1 olarak
stirdiiriilmektedir (BOD18).

Olgunluk Diizeyi: 4 - Isletme Boliimiinde AKTS temelli 6grenci is yiikii yonetimi tamimli siireglere uygun olarak yiiriitiilmektedir. Derslerin AKTS
degerleri tiim derslerde belirlenmis; is ylikii hesaplamalar1 ders bilgi paketlerinde agik bigimde sunulmustur. Program yeterlilikleri ile ders 6grenme
ciktilarinin eslestirilmesi bilgi, beceri ve yetkinlik alanlarinda sistematik olarak takip edilmektedir. Bologna bilgi paketi lizerinden tiim paydaglara
seffaf erisim saglanmakta; 6grenci geri bildirimlerine gore donemsel iyilestirmeler yapilmaktadir. Bu nedenle siiregler izlenebilirlik, seffaflik ve

tyilestirme boyutlar1 agisindan oldukca giigliidiir.

B.1.6. Egitim ve 6gretim siireclerinin yonetimi

Aksaray Universitesi egitim ve 6gretim siireglerini biitiinciil olarak yénetebilecek kurumsal organizasyonel yapiya sahiptir. Egitim siireglerinin dijital
takibi ASUM mobil uygulamasi ve diger bilgi ydnetim sistemleri araciligiyla desteklenmektedir (BOD21). Egitim-6gretimle ilgili planlama,
giincelleme ve izleme faaliyetleri, boliim kalite komisyonu koordinasyonunda yiiriitiilmekte olup ¢alismalar diizenli olarak kayit altina alinmakta ve
paydaslarla paylagilmaktadir (BOD18).

Akademik kadro yapisi, gorev ve sorumluluklar net sekilde tanimlanmis olup akademik personel bilgilerine boliim web sayfasi tizerinden seffaf
erisim saglanmaktadir (BOD19). Ayrica akademik takvim, tiim akademik siireglerin belirli bir plan dogrultusunda ytiriitiilmesini saglayacak sekilde
tiniversite tarafindan ilan edilmekte ve uygulanmaktadir (BODZ20).

Bu kapsamda, egitim programlarinin tasarimi, yiiriitiilmesi, 6l¢me-degerlendirme siirecleri ve Bologna’ya uyum c¢aligmalari iist yonetim tarafindan
koordine edilmekte; ilgili komisyonlar, kalite birimleri ve boliim yonetimi tarafindan diizenli olarak izlenmekte ve iyilestirilmektedir. Kurum
genelindeki bu yonetisim yapisi sayesinde egitim-6gretim siiregleri siirdiiriilebilir, izlenebilir ve kalite glivencesi ilkelerine uygun sekilde
yiirlitiilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: 4 - Kurumda egitim-6gretim siire¢lerinin yonetimine iligkin organizasyonel yapu, bilgi yonetim sistemleri, gérev ve sorumluluklar

tanimlanmis olup uygulamada etkin sekilde isletilmektedir. Stireclerin planlanmasi, izlenmesi ve iyilestirilmesine yonelik kanitlar bulunmaktadir.

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)
B.2.1. Ogretim yontem ve teknikleri

Egiticilerin egitimi ¢esitli konferanslarla ve siirekli egitim uygulamalariyla devam etmektedir (BOD22), (BOD23). Bologna ders paketlerinde ders

yontem ve tekniklerinde cesitlilik olmasina dikkat edilmektedir. Sunum, proje ve ddevlerle 6grencinin egitim siirecinin i¢ine dahil olarak 6grenme
stirecinin etkinlestirilmesine dikkat edilmektedir (BOD14). Uzem uygulamasi ile uzaktan egitim siireci de etkin bir sekilde kullanilmakta ve 6grenci
merkezli olarak isletilmektedir (BODG6). Tiim bu siirecler boliim kalite ve danigma kurullarinda dis paydas ve i¢ paydas katilimiyla saglanmakadir
(BOD18).

Olgunluk Diizeyi: 4 - Siireclerin siirdiiriilebilir, seffaf ve gelisime agik olmasi nedeniyle bu boliimde 4 puan uygun gortilmiistiir.

B.2.2. Ol¢cme ve degerlendirme

Sunum, proje ve ddevlerle 6grencinin egitim siirecinin i¢ine dahil olarak 6grenme siirecinin etkinlestirilmesine dikkat edilmektedir (BOD14). Uzem

uygulamasi ile uzaktan egitim siireci de etkin bir sekilde kullanilmakta ve 6grenci merkezli olarak isletilmektedir (BOD6). Sinav giivenliginin esaslari

Egitim-Ogretim ve Smav Yonetmeliginde yer almakta ve sinavlarda gdzetmenlerin titizlikle gdrevlerini yiiriitmesi ile teminat altina

alinmaktadir (BOD24). Engelli ve dezavantajli gruplar i¢in gerektiginde sinavlarda ayr1 salon agilmasiyla uygun kosullar olusturulmaktadir. Ayrica
boliimiimiiz tarafindan bu 6grencilerimizin durumlari, ihtiyaclart yakindan takip edilmektedir (BOD25)._

Mekanda Erisilebilirlik (Turuncu Bayrak): Agik, yart agik ve kapali alanlarin engelli bireylere yonelik diizenlenmesine iliskin kanun, tiiziik, imar
planlari, yonetmelik hiikiimleri, TS 9111 ve farkli uluslararasi standartlar gozetilerek, fen, saglik ve ¢evre sartlarina uygunluk acisindan belli bir
diizeyde gayret gosteren iiniversitelerimize Turuncu Bayrak verilir. Egitimde Erisilebilirlik (Yesil Bayrak): Engelli 6grencilerin dogal egitim
haklarinin nitelikli olarak gerceklesmesi i¢in, verilen egitimlerin cesitli asamalarinda belli bir diizeyde destekleyici bilgi, belge, ders arag ve
gereclerini saglayan liniversitelerimizde yapilan ¢aligmalari desteklemek ve tesvik etmek {izere Yesil Bayrak verilir. Sosyo-Kiiltiirel Faaliyetlerde
Erisilebilirlik (Mavi Bayrak): Engelli 6grencilerimizin sosyal ve kiiltiirel faaliyetlere erisimleri ve etkin katilimlarina yonelik alinmis olan tedbirleri ve
hizmetleri desteklemek ve tesvik etmek iizere bu konuda belli bir diizeyde gayret eden tiniversitelerimize Mavi Bayrak verilir. Boliim ve fakiiltenin
koordineli ¢aligmalar ile mavi bayrak alinmistir (BOD26). Bu konudaki hassasiyetimiz devam etmektedir. Bologna paketleri ile egitim 6gretim ile

ilgili derslerde talep edilecek her sey dgrencilere donem baginda iletilmektedir (BOD27). Bu konuda alinan kararlar merkezilesmenin diisiiriilmesi

yani i¢ ve dis paydaslarin katilimiyla, istisare edilerek alinmaktadir (BOD7), (BODS8). Uzem uzaktan egitim faaliyetlerinde etkin sekilde

kullanilmaktadir. Ozellikle deprem, pandemi gibi siireglerde bu uygulama etkin sekilde kullanilmigtir (BOD6). Son olarak egitim dgretim kapsaminda

alaninda, mesleginde etkili kisiler okulumuza davet edilerek 6grencilerle bir araya getirilmektedir (BOD28). Tiim bu faaliyetlerin 6grenci merkezli

entegrasyonu igin Universitemizin gelistirdigi ASUM uygulamasi etkin sekilde lullanilmaktadir (BOD21).
Olgunluk Diizeyi: 4 - Bu alan i¢in 4 puan uygun goriilmiistiir. Faaliyetlerin planlanmasi, uygulanmasi, kontrolii ve geri bildirimlerin dikkate alinmasi

etkin sekilde gergeklestirilmektedir.
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B.2.3. Ogrenci kabulii, 6nceki 6g¢renmenin taninmasi ve kredilendirilmesi

Isletme Boliimii 6grenci kabul siirecleri, iiniversite diizeyinde tanimlanmis mevzuat ve uygulamalar dogrultusunda yiiriitiilmektedir. Tiim 6grenci
kabul adimlar1, Aksaray Universitesi Onlisans, Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav Yonetmeligi ile ¢ergevelenmis olup ilan edilen ilke, esas ve
takvimlere gore uygulanmaktadir (BOD24). OSYM vyerlestirmeleri ile gelen 6grenciler i¢in kayit duyurulari, basvuru kosullar1 ve kayit tarihleri
Ogrenci Isleri Daire Baskanlig1 tarafindan seffaf bicimde paylasilmakta ve tiim paydaslarin erisimine agik olarak duyurulmaktadir (BOD30),
(BOD32). Ayrica Dikey Gegis (DGS) ve merkezi puanla yatay gecis basvurulart da ilgili yildaki usul ve esaslara gore diizenlenmekte ve sonug

listeleri kamuoyu ile paylasilmaktadir (BOD29), (BOD31). Boliimiimiizde kayit sonrasi siireglerin koordinasyonu, ilgili komisyonlar ve danigmanlik

mekanizmast ile desteklenmektedir. Ogrencilerin akademik uyumunun saglanmasi amaciyla danisman dgretim elemanlari resmi olarak
gorevlendirilmis ve tiim siniflar i¢cin tanimlanmistir (BOD1). Bologna Bilgi Paketi {izerinde yayimlanan ders planlar1 ve program yapilandirmasi,
kayitlt 6grencilerin miifredat ve gecis siireclerine dogru sekilde yonlendirilmesini saglamaktadir (BOD4).

Olgunluk Diizeyi: 4 - Ogrenci kabul siiregleri tamamen kurumsal mevzuat ve isleyise uygun sekilde yiiriitiilmekte, bagvurularin tiim asamalari
seffaflikla paylagilmakta ve yonetimsel izleme ile siirekli iyilestirme yapilmaktadir. Siire¢ biitlinliigii gii¢liidiir ancak 6rnek gosterilebilir yenilik¢i

uygulamalarin gelisimi siirmektedir.

B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma

Ortak egitim programiyla 6grenciler 4. siifi bagvurmalar1 halinde béliimiin anlagmali oldugu firmalarda ge¢irmektedirler. Dénem bags1 30 AKTS ders
yiikiine karsilik gelen bu siire¢ 6grencilerimizin is bulmasina ve ¢aligma hayatina erken adapte olmasina 6nemli katki saglamaktadir (BOD34). Cift ve
yandal programlari ilgili komisyonlarca siirdiiriilmekte olup egitim dgretim yonetmeliinde teminat altina alinmigtir (BOD33). Yatay gegis, dikey

gecis komisyonlar yine ilgili siiregleri takip etmekte ve intibak ve muafiyet islemlerini yaparak AKTS sistemine 6grenciyi dahil etmektedir (BOD29),

(BOD31). Boliimiimiizde sertifika programlar1 6grencilerin mesleki hazirliklarina katki sunmaktadir (BOD36). Son olarak diploma ve mezuniyet

islemleri i¢in yine ilgili mezuniyet komisyonu faaliyetlerde bulunmaktadir (BOD1).

Olgunluk Diizeyi: 4 - Siire¢ uygulamalar1 geri bildirimlerle takip edilmekte, yasal giivence altina alinmakta ve gelistirilmektedir.

B.3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri
B.3.1. Ogrenme ortam ve kaynaklari

Aksaray Universitesi hem fiziki hem veri tabanlariyla egitimin siirekliligi i¢in dgrencilere iyi bir firsat sunmaktadir. Kiitiiphane ¢alisma ortami 1sitma
ve bina &niinde sicak corba destegi ile hizmet vermektedir (BOD37). Universite veri tabani siirekli gelistirilmeye ¢alisiimakta olup 6grenci ve
akademik personele diinya ile es zamanl bilgi paylasimi imkan1 tanimaktadir. Kiitliphanenin fiziksel kaynaklarina ek olarak kaynak artigi
gerceklesmektedir (BOD38). Boliimiimiizde faaliyet gdsteren Borsa Istanbul Labaratuvari ise BIST'de kullanilan 6zel bilgisayar ve programlarla
olusturulmustur. Burada Borsa simulasyon egitimleri verilmekte olup dgrencilerimiz lisans asamasinda Borsa Istanbul'da kullanilan teknoloji ile
tanismaktadir. Bunun diginda bu labaratuvarda Muhasebe-Finans Anabilim dal1 6gretim iiyelerimiz tarafindan sertifika programlar1 da
yiriitilmektedir (BOD39). Uzaktan Egitim uygulamast UZEM ile sanal egitim programlari desteklenmekte (BOD6) ve ASUM uygulamasi ile tim
faaliyetlerimiz 6grencilere duyurularak koordine edilmektedir (BOD21).

Olgunluk Diizeyi: 4 - Fiziki ihtiyaclarin yaninda sanal 6grenme kaynaklarinin varligi ve stirdiiriilebilirligi bu alana 4 puan vermek i¢in yeterlilik
saglamaktadir.

B.3.2. Akademik destek hizmetleri

Isletme Béliimii dgrencilerine sunulan akademik destek hizmetleri; uzaktan egitim, damigmanlik, psikolojik destek ve kariyer gelisimi alanlarinda
tanimli siireclere dayanarak yiiriitiilmektedir. Ogrencilerin ders danismanlarina erisimi Ogrenci Bilgi Sistemi iizerinden saglanmakta; kayit, ders
secimi ve akademik izlemede bu sistem aktif olarak kullanilmaktadir (BOD40).

Uzaktan egitim alan 6grenciler icin ASU UZEM iizerinden akademik ve teknik destek mekanizmalar1 sunulmaktadir. Ogrenciler rehber videolar ve

sistem duyurular1 araciligryla siireclere kolayca erisebilmektedir (BOD6). Ayrica ASUM mobil uygulamas: ile duyurular, anketler, etkinlik ilanlar

gibi bilgilere hizl1 erigsim saglanmakta ve siiregler dijital olarak desteklenmektedir (BOD21).

Kariyer gelisimi kapsaminda Kariyer Gelistirme Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan ig/staj firsatlari, kariyer danismanligi ve fuar etkinlikleri
diizenlenmekte; bdliim dgrencilerinin katilimi saglanmaktadir. i¢ Anadolu Kariyer Fuari’na yapilan katilim bu siirecin énemli bir gdstergesidir
(BODA42).

Ogrencilerin psikolojik sagligimin desteklenmesine iliskin hizmetler Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Baskanlig1 biinyesinde bulunan Psikolojik Danisma
ve Rehberlik Birimi tarafindan sunulmaktadir. Bu kapsamda danismanlik faaliyetleri 6grenci iyi olusunu merkeze alan bir anlayisla yiiriitilmektedir
(BOD43). Ayrica akademik, kariyer ve psikoljik destek siireclerinde 6grenci danismanlari da aktif olarak 6grencilere destek olamktadir. Donem
basinda yapilan toplantilar disinda her 6grenci danigsmani haftanin iki giinii birer saat gériisme saati ilan etmis ve bunu dijital ortamlardan duyurmus,
kapisina da asarak 6grencilerin haberdar olmasini saglamaya ¢alismistir (BODI ).

Olgunluk Diizeyi: 4 - Akademik destek hizmetleri, uzaktan egitim, danismanlik, psikolojik danisma ve kariyer rehberligi basliklarinda taniml
siireclerle sistematik sekilde yiiriitiilmektedir. Ogrencilerin bu hizmetlere erisimi dijital platformlar iizerinden etkin bigimde saglanmakta; uygulamalar
diizenli olarak izlenip gelistirilmekte ve 6grenci geri bildirimleri siireglere yansitilmaktadir. Bu nedenle gostergede yiiksek diizeyde olgunluk ve
stirdiiriilebilirlik saglandig1 degerlendirilmistir.

B.3.3. Tesis ve altyapilar

Isletme Béliimii, egitim-dgretim siireglerinin desteklenmesi amaciyla sahip oldugu tesis ve altyapiy: sistematik sekilde yonetmektedir. Ogrencilerin
ders kayitlari, smav siirecleri ve uzaktan erisim ihtiyaclar1 Aksaray Universitesi Uzaktan Egitim Sistemi {izerinden erisilebilir bigimde tanimlanmis
olup tiim dgrenciler sisteme kayit sonrasi erisim saglayabilmektedir (BOD6). Kampiis i¢i tiim akademik islemlere hizli erisim ve duyuru takibi i¢in
ASUM mobil uygulamas: 6grencilere sunulmus ve kullanim kilavuzlar1 paylasilmistir (BOD21).
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Ogrencilerin akademik ve arastirma siirelerine destek olmak amaciyla Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanlig1 hizmetleri genis bir altyapi
ile ytriitiilmektedir. Basil1 ve dijital kaynaklara erisim, katalog tarama sistemi ve kullanic1 yonlendirme hizmetleri kesintisiz saglanmaktadir
(BOD37). Isletme Béliimiinde uygulamali finans ve sermaye piyasasi dersleri icin kullanilmakta olan Borsa Istanbul Laboratuvari aktif olarak
isletilmektedir. Bu laboratuvar, 6grencilerin finansal piyasa verileriyle ¢aligma ve uygulamali egitim alma imkani sunmaktadir (BOD39).

Kariyer planlama ve sektorel baglantilar, Kariyer Gelistirme Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan ytiriitiilmektedir. Merkez, is ve staj
firsatlarinin duyurulmasi, 6grencilere kariyer danigmanligi saglanmasi ve liniversite-sanayi is birliginin gelistirilmesine yonelik faaliyetleri
diizenlemektedir (BOD41).

Boliim 6grencilerinin girisimeilik, inovasyon ve teknokent is modellerini deneyimlemeleri amaciyla Aksaray Teknopark ile is birlikleri devam
etmektedir. Teknopark, 6grencilere proje gelistirme, danismanlik alma ve start-up siireglerine katilim firsat1 sunmaktadir (BOSD44).

Olgunluk Diizeyi: 4 - Tiim altyapi, donanim ve dijital hizmetler diizenli olarak giincellenmekte ve gelisen dgrenci sayisi ile program ihtiyaglarina
gore ¢esitlendirilmektedir. Bu dogrultuda tesislerin kullanimina yonelik erisim mekanizmalari tanimlanmis ve siirekli iyilestirme anlayist ile

isletilmektedir.

B.3.4. Dezavantajh gruplar

Aksaray Universitesi Engelli Ogrenci Birimi, dezavantajli dgrencilerin egitim-dgretim siireclerine tam ve esit katilimini saglamak amaciyla kurumsal
diizeyde hizmet sunmaktadir. Universite web sitesinde erisilebilirlik, destek hizmetleri ve iletisim mekanizmalar1 acik bicimde ilan edilmektedir
(BOD45). Isletme Boliimii biinyesinde ayrica engelli ve dezavantajli grenci ihtiyaglarinin béliim diizeyinde izlenmesi, destek siireclerinin koordine
edilmesi ve iyilestirmelerin uygulanmasi adina Engelli ve Dezavantajli Gruplar Komisyonu kurulmus ve aktif olarak gorev yapmaktadir (BOD25). Bu
komisyon araciligiyla dezavantajli 6grencilerin karar alma siireglerinde temsili saglanmaktadir. Universitemiz, erisilebilirlik alaninda yiiriitiilen
sistematik ¢aligsmalar sonucunda mekanda erisilebilirlik, egitimde erisilebilirlik ve sosyo-kiiltiirel erisilebilirlik kategorilerinde Turuncu, Yesil ve Mavi
Bayrak ddiillerini almaya hak kazanmistir. Bu basari, erisilebilirlik uygulamalarinin etkin bi¢imde izlendigini ve siirekli iyilestirildigini
gostermektedir (BOD26).

Olgunluk Diizeyi: 4 - Dezavantajli 6grencilere yonelik hizmetler kurumsal 6l¢ekte yapilandirilmis, taniml ve siirdiiriilebilir bir sistem dahilinde
yiiriitiilmektedir. Engelli Ogrenci Birimi tarafindan sunulan siirekli destek hizmetleri ve béliim diizeyinde Engelli ve Dezavantajli Gruplar
Komisyonu’nun aktif isleyisi, geri bildirim ve iyilestirme siireclerinin sistematik olarak isletildigini gostermektedir. Ayrica iiniversitenin erisilebilirlik
alaninda Turuncu, Yesil ve Mavi Bayrak ddiilleri almis olmasi, uygulamalarin i¢sellestirilmis ve 6rnek gosterilebilir diizeyde oldugunun gii¢lii bir

kanitidir. Bu nedenle 4 puan verilmesi uygundur.

B.3.5. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Kurumda sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler y1l boyunca planl bir bigimde gergeklestirilmekte ve diizenli olarak 6grenci erisimine agilmaktadir.
Kariyer Gelistirme Uygulama ve Arastirma Merkezi, 6grencilerin aktif katilim sagladigi kariyer etkinlikleri, ise alim firsatlari, ulusal/uluslararasi
fuarlar ve danismanlik hizmetleri yiiriitmektedir (BOD41). Bu kapsamda, I¢ Anadolu Kariyer Fuar1 gibi genis katilimli organizasyonlara égrencilerin
ve akademik personelin istiraki saglanmistir (BOD42). Ayrica, 68rencilere yonelik sosyal ve kiiltiirel faaliyetlerden olan Bahar Senlikleri her yil
diizenli olarak gergeklestirilmekte ve tiim dgrencilerin katilimina agik olarak yiiriitiilmektedir (BOD46). Universitemizde gok sayida dgrenci
toplulugu bulunmakta olup, topluluk faaliyetleri 6grencilerin sosyal ve kiiltiirel gelisimlerini desteklemektedir. Topluluk kurulus siiregleri tanimlanmis
olup faaliyet listeleri ve akademik danigmanlar1 kamuya agik bigimde ilan edilmektedir (BOD47). Ogrencilerin mesleki gelisimine yonelik olarak
ortak egitim uygulamalar1 yiiriitiilmekte, is diinyasi ile etkilesim etkinlikleri ve firma is birlikleri duyurular araciligiyla tiim 6grencilerin erisimine
sunulmaktadir (BOD34). Son olarak iiniversite genelinde yapilan spor senliklerine 6grencilerin yonlendirilmesi ve katilim1 saglanmaktadir (BODA48).
Geribildirim mekanizmalari, duyuru kanallar1 ve 6grenci katilim verilerinin izlenmesi yoluyla faaliyetlerin ¢esitlendirilmesi saglanmakta,
iiniversitenin kurumsal ihtiyac¢lar1 dogrultusunda yil icinde planlama ve iyilestirme calismalar1 yapilmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: 4 - Kurumda sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler yil boyunca planli ve diizenli sekilde yiiriitiilmektedir. Ogrencilerin katilim1 ve
geri bildirimleri dikkate alinarak etkinlikler ¢esitlendirilmekte ve stirekli iyilestirilmektedir. Faaliyetler tiim 6grenci gruplarina erisilebilir olup firsat

esitligi gdzetilmektedir. Bu sistematik ve siirdiiriilebilir yap1 nedeniyle 4 puan verilmistir.

B.4. Ogretim Kadrosu
B.4.1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

Universitede dgretim elemanlarinin atama ve yiikseltme kriterleri, kurumsal yonergeler ile agik¢a tanimlanmis ve kamuoyuna sunulmaktadir
(BOD49). Bu diizenlemeler, akademik unvanlara iliskin asgari kosullari, etik ilkeleri ve degerlendirme esaslarini kapsamakta; boylece siireglerin
seffaf ve izlenebilir bi¢imde yiiriitiilmesi saglanmaktadir. Béliimiimiizde 6gretim eleman1 gorevlendirmeleri uzmanlik alani ve ders uyumu gozetilerek
yapilmaktadir. Ders programinda yer alan her ders, ilgili alanda uzman akademik personel tarafindan ytiriitiilmektedir (BOD3). Bunun yani sira,
Boliim Kurulu diizenli olarak bu uyumu izlemekte ve gerekli giincellemeleri planlamaktadir (BOD12).

Olgunluk Diizeyi: 4 - Atama ve ders gorevlendirme stirecleri diizenli olarak degerlendirilmekte; akademik kalite giivencesi yaklagimu ile siirekli
lyilestirme anlayis1 benimsenmektedir. Boylece hem boliimiin akademik kapasitesi gii¢lendirilmekte hem de egitim-6gretim faaliyetlerinin

stirdiiriilebilir bigimde gelistirilmesi hedeflenmektedir.

B.4.2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Isletme Béliimii 8gretim elemanlarmin egitim-6gretim yetkinliklerinin gelistirilmesine yénelik uygulamalar, iiniversitemiz diizeyinde tanimli
stireclere ve siirdiirtilebilir mekanizmalara dayanmaktadir. Siirekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan diizenlenen Egiticilerin Egitimi
kapsaminda 6gretim elemanlarinin pedagojik ve dijital egitim yetkinliklerinin gelistirilmesi hedeflenmekte olup, egitim planlamalari, duyurulari ve

katilimer bilgileri ilgili platformlarda kamuoyuna agik sekilde paylagilmaktadir (BOD22), (BOD23). Ayrica akademik personelin gelisimini

desteklemek amaciyla Teknopark is birligiyle 6gretim elemanlarinin sektorel uygulamalarla bulusturulmasina yonelik projeler yiiriitiilmekte, bu

siirecler egitim-6gretim niteliginin artirilmasina katki saglamaktadir (BOD44). Ogretim iiyelerinin performanslarmin izlenmesi, atama ve yiikseltme
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siireclerinin seffaf ve 6lciilebilir kriterlere dayanmasiyla giivence altina alinmgtir. Bu kapsamda Ogretim Uyeligine Yiikseltme ve Atanma Y&nergesi
acik sekilde tanimlanmis olup 6gretim elemanlarinin 6gretim yetkinligini artirmaya yonelik tesvikleri ve beklentileri icermektedir (BOD49). Ayrica
akademik performans gostergeleri diizenli olarak takip edilmekte ve boliim bazli iyilestirme siireglerinde kullanilmaktadir (BODS50). Bu yap1, geri
bildirim odakl1 ve siirekli gelisim anlayisina dayali 6zgiin bir izleme mekanizmasinin varligini ortaya koymaktadir. Boliim 6gretim elemanlarinin
akademik performansi takip edilmekte ve kurullarda uluslararasi yayilar icin tesvik edici istisareler yapilmaktadir (BODS53).

Olgunluk Diizeyi: 4 - Ogretim elemanlarmin egitim-6gretim yetkinliklerinin gelistirilmesine ydnelik uygulamalar sistematik olarak planlanmakta,
diizenli izlenmekte ve iyilestirilmektedir. Egiticilerin egitimi faaliyetleri, performans 6lgme siiregleri ve geri bildirim mekanizmalar1 kurumsal
diizeyde isler durumdadir. Siirecin kapsamli bicimde tanimlanmis olmasi, uygulamalarin siirdiiriilebilirligi ve gelisime agik yapisi nedeniyle bu

gostergede 4 puan uygun gorilmiistiir.

B.4.3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve odiillendirme

Universitede egitim kadrosunun performansini tesviki igin tanimli ve kurumsal diizeyde uygulanan mekanizmalar bulunmaktadir. Akademik Tesvik
Programi diizenli olarak yiiriitiilmekte ve duyurular ¢evrimi¢i ortamda kamuoyu ile paylagilmaktadir (BOD54). Ayrica 6gretim elemanlarinin
basarilarinin 6diillendirilmesi iiniversite genelinde kurumsal bir siire¢ olarak islemekte, bagvuru ve degerlendirme siire¢leri acik, seffaf ve yonergeye
dayal1 bicimde uygulanmaktadir (BOD56). Buna ek olarak, egitim performansi ve akademik basarilarin goriiniir kilinmas1 amaciyla diizenlenen
lisansiistii tez bagar1 ddiilleri gibi etkinlikler ile iistiin akademik katki saglayan personel diizenli olarak ddiillendirilmektedir (BODSS). Tiim bu
uygulamalar, 6gretim elemanlarinin egitim-6gretim faaliyetlerine katilimini artirmakta ve egitim kalitesinin gelisimine dogrudan katki saglamaktadir.
Boliim olarak akademik tesvik vurgusu siirekli olarak yapilmakta ve tiniversite genelindeki gelismeler ve firsatlar akademik personele
aktarilmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: 4 - Ogretim elemanlarmin egitim-6gretim performanslarini tanimaya ve ddiillendirmeye yonelik kurum genelinde tanimli siirecler
bulunmaktadir. Performans sonuglar1 diizenli olarak izlenmekte, degerlendirilmekte ve bu kapsamda tesvik ve ddiillendirme uygulamalari

stirdiiriilebilir sekilde yiiriitiilmektedir.

C.ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.1. Arastirma Siureclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari

C.1.1. Arastirma siirec¢lerinin yonetimi

Isletme Boliimii, arastirma siireglerinin yonetimini biitiinciil bir yonetisim modeli i¢inde ele almakta ve arastirma faaliyetlerini hem akademik gelisim
hem kalite giivencesi hem de paydas etkilesimiyle biitiinlestirmektedir. Boliimde arastirma kiiltiirii; teknik geziler, akademik forumlar ve 6grenci
katiliml1 saha etkinlikleriyle desteklenmekte olup 17/02/2025 Cumhurbaskanlig1 insan Kaynaklar1 Forumu ve 20/02/2025 IKAF Fuar1 gibi etkinlikler
arastirma siire¢lerinin uygulama boyutunu giiclendiren somut érneklerdir (COD1). Bu faaliyetler, 6grencilerin arastirma becerilerini sahada
gelistirmelerini saglayarak arastirma yonetiminin sadece akademik tiretime degil 6grenme deneyimine de yayildigini1 gostermektedir.

Boliim, arastirma yonetisimini kalite siirecleriyle entegre bir sekilde yiiriitmektedir. 07/03/2025 tarihinde kalite komisyonu toplantis1 yapilmasi,
22/09/2025’te program ¢iktilarinin giincellenmesi siirecinin baglatilmasi ve 26/09/2025 tarihinde Bologna bilgi paketlerinin 6grencilere aktarilmasi
yoniinde karar alinmasi, arastirma siireclerinin diizenli sekilde izlendigini ve planl bir iyilestirme yaklasiminin benimsendigini gosteren 6nemli
kanitlardir (COD?2). Ayrica 01/10/2025 ve 31/10/2025 tarihlerindeki Bologna giincelleme ¢alismalari, akademik igeriklerin arastirma bulgulari,
program ¢iktilart ve kurum ihtiyaglart dogrultusunda sistematik olarak gézden gecirildigini ortaya koymaktadir.

Boliimiin organizasyonel yapisi; kalite komisyonu, Bologna Komisyonu ve boliim kurulu arasinda kurulan diizenli igleyis sayesinde etkin bir sekilde
islemektedir. COD3 kapsamindaki Bologna Komisyonu Faaliyet Raporu’nda, YOKAK egitimlerinde elde edilen bilgiler 1s131nda bdliime ait program
ciktilarinin yeterli olmadigi tespit edilmis, buna yonelik olarak komisyon tarafindan 11 maddelik yeni program ¢iktilar1 hazirlanmis ve boliim kurulu
ile dekanlik koordinasyonuyla sisteme aktarilmistir (COD3).

Bu siireg, boliimiin arastirma ve egitim yonetimini veriye dayali karar alma, izleme ve iyilestirme dongiisii iizerinden yiiriittiigiinii; ayrica EBYS
izerinden ilerleyen resmi siireglerin tiim adimlarinin kurumsal hafizaya kaydedildigini gostermektedir.

Isletme Béliimii, standart uygulamalarla yetinmeyip kendi ihtiyaglarina uygun 6zgiin yontemler de gelistirmektedir. Bologna bilgi paketlerindeki
eksikliklerin tespiti i¢in hazirlanan 6zel rehber, lisans ve lisanstistii iceriklerin esgiidiimlii sekilde giincellenmesi, program ¢iktilarinin yeniden
tasarlanmasinda boliim i¢i kolektif istisare yonteminin kullanilmasi, arastirma ve kariyer etkinliklerinin takvime bagli bigimde siirdiiriilmesi ve kalite
stireglerinin paydas odakli olarak yiiriitiilmesi boliimiin 6zgiin kurumsal yaklagimini yansitmaktadir. Tiim bu bulgular birlikte degerlendirildiginde
Isletme Boliimii’niin arastirma siireclerinin yonetiminde sistematik, belgelenmis, izlenebilir ve siirekli gelisime agik kurumsal bir yap1 olusturdugu
acik¢a gorlilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: 4 - Bolimde arastirma siire¢lerinin yonetimi ve organizasyonel yapisinin islerligi diizenli olarak izlenmekte, kalite komisyonu
toplantilari, program ¢iktilarinin giincellenmesi, Bologna paketlerinin revizyonu ve 6grenciye yonelik bilgilendirme faaliyetleri gibi sistematik
uygulamalarla siiregler siirekli takip edilmektedir. COD3’te yer alan Bologna Komisyonu raporunda goriildiigii iizere boliim, YOKAK egitimlerinden
sonra eksikleri tespit etmis, glincellenmis program ¢iktilartyla gerekli 6nlemleri almig ve EBYS {lizerinden kararlar1 resmilestirerek iyilestirme
mekanizmasini igletmistir. Bu durum, siirecin yalnizca uygulanmadigini; ayn1 zamanda sonuglarin izlenerek gerekli aksiyonlarin alindigini

gostermektedir.

C.1.2. i¢ ve dis kaynaklar

Aksaray Universitesi’nin arastirma kaynaklari; kurumsal biit¢e gerceklesmelerinin yillar itibartyla izlendigi Strateji Gelistirme Baskanlig1 sayfalari,
diizenli olarak yayimlanan mali tablolar (COD4, COD?9), dis kaynakli mevzuat ve biitce diizenlemeleri (COD10), BAP Koordinasyon Birimi’nin
tanimli is akis siirecleri (proje bagvurusu, satin alma, muhasebelestirme, avans—mahsup; COD6), BAP yonergeleri ve arastirma etigi—proje mevzuatini
iceren kapsamli dokiiman seti (CODS) ile desteklenmektedir. Bu kurumsal yapi, arastirma kaynaklarinin hem cesitliligini hem de kullanimina iliskin

tanimli stireclerin varligin1 géstermekte; ayrica BAP sisteminde yer alan yiiksek sayidaki tamamlanmis proje yaymi (COD7) aragtirma kapasitesinin


https://yzkab.aksaray.edu.tr/static/uploaded_proofs/763_3350_67_BOD49_Atama_Kriterleri.png
https://yzkab.aksaray.edu.tr/static/uploaded_proofs/763_3350_92_BOD50_Akademik_Performans.png
https://yzkab.aksaray.edu.tr/static/uploaded_proofs/763_3350_47_BOD53_Yaynlar.png
https://yzkab.aksaray.edu.tr/static/uploaded_proofs/763_3352_16_BOD54_Akademik_Tesvik.png
https://yzkab.aksaray.edu.tr/static/uploaded_proofs/763_3352_10_BOD56_Akademik_Personel_Performans_Degerlendirme_Odul_Sonuclar.pdf
https://yzkab.aksaray.edu.tr/static/uploaded_proofs/763_3352_59_BOD55_Tez_Odulleri.png
https://isletme.aksaray.edu.tr/AGF
https://isletme.aksaray.edu.tr/YKLF
https://isletme.aksaray.edu.tr/YKLF
https://yzkab.aksaray.edu.tr/static/uploaded_proofs/349_1530_13_COD4_Butce.png
https://yzkab.aksaray.edu.tr/static/uploaded_proofs/349_1530_20_COD9_Strateji_Duyurular.png
https://yzkab.aksaray.edu.tr/static/uploaded_proofs/349_1530_77_COD10_Strateji_Ds_Kaynakl_Mevzuat.png
https://yzkab.aksaray.edu.tr/static/uploaded_proofs/349_1530_100_COD6_BAP_Is_Aks_Semas.png
https://yzkab.aksaray.edu.tr/static/uploaded_proofs/349_1530_50_COD8_BAP_Mevzuat.png
https://yzkab.aksaray.edu.tr/static/uploaded_proofs/349_1530_96_COD7_Biten_Proje_Yaynlar.png

siirdiiriilebilirligini kanitlamaktadir. D1s kaynak destegi agisindan iiniversitenin TUBITAK ve kamu destekli projelere iliskin mevzuat: yayimlamasi ve
erisilebilir kilmasi, dis kaynak kullanimini kolaylastiran kurumsal bir mekanizma sundugunu gostermektedir. Isletme Boliimii dzelinde ise arastirma
stireclerine dogrudan temas eden tek birimsel kanit, Migros Ticaret A.S. ile imzalanmis olan {liniversite—sanayi is birligi protokoliidiir; bu protokol,
ogrencilerin saha uygulamalarina erisimini, akademik—sektorel ortak program yiiriitiilmesini ve boliime dis kaynak niteligi tagiyan bir sektor ortakligi
kazandirmasi yoniiyle 6nemli bir 6zgiin uygulamadir (CODS). Tiim bu bilgiler birlikte degerlendirildiginde, arastirma kaynaklarinin iiniversite
diizeyinde sistematik bi¢cimde izlendigi, mevzuat ve siireclerin tanimli oldugu, kurumsal biit¢e verilerinin diizenli yayimlandigi, BAP siireclerinin is
akiglariyla standartlastirildig1 ve Isletme Béliimii 6zelinde Migros protokoliiniin arastirma—uygulama iliskisini giiclendiren 6zgiin bir is birligi rnegi
sundugu goriilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: 3 - Boliimiin dogrudan kontrol ettigi tek arastirma kaynagi Migros is birligi protokoliidiir. Bu protokol, b6liimiin kendi stratejisi
dogrultusunda bir dis ortaklik kurdugunu ve bu kaynagi lisans 6grencilerinin saha deneyimi, uygulama firsatlari ve sektor is birligi i¢in aktif bigimde
yonettigini gdstermektedir. Bunun disindaki tiim arastirma kaynaklar1 (BAP siiregleri, is akislari, biitge gergeklesmeleri, mevzuat, mali tablolar, dis
kaynakl1 destekler) tiniversite diizeyinde yonetilen kurumsal kaynaklardir, boliim tarafindan dogrudan izlenen veya iyilestirilen mekanizmalar
degildir. Dolayisiyla boliim, kendi diizeyinde arastirma kaynaklarini stratejik sekilde yonetmektedir ancak iiniversite genelindeki kontrol-iyilestirme
mekanizmalar lizerinde belirleyici degildir. Bu nedenle “kaynaklari strateji dogrultusunda yonetme” 6l¢iitli karsilandigr i¢in Diizey 3 uygundur, fakat

Diizey 4’lin gerektirdigi “cesitliligi ve yeterliligi bagimsiz olarak izleme ve iyilestirme” adimi boliim diizeyinde tam karsilik bulmamaktadir.

C.1.3. Doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlar

Aksaray Universitesi'nde yiiriitiilen doktora programlari, 6zellikle Sosyal Bilimler Enstitiisii ¢atis1 altinda Isletme alaninda aktif olarak devam etmekte
olup_(CODI11), béliim égretim iiyeleri hem doktora diizeyindeki derslerde hem de tez danismanliklarinda rol almaktadir. Universitenin yillara gore
yayimladig1 Enstitii Raporlari, doktora ve yiiksek lisans 6grenci sayilariin diizenli bigimde izlendigini, Sosyal Bilimler Enstitiisti’niin toplam doktora
ogrenci sayisinda tiniversite genelinde dnemli bir paya sahip oldugunu gostermektedir (COD12). Bu durum hem doktora programinin
stirdiiriilebilirliginin hem de aragtirma kapasitesinin yillar itibariyla sistematik olarak takip edildiginin agik bir gdstergesidir.

Doktora sonrasi imkanlar bakimindan Isletme Béliimii 6grencileri ve arastirmacilari, iiniversitenin giiclii kariyer ve arastirma ekosistemi sayesinde
genis uygulama alanlarina erisebilmektedir. Cumhurbaskanligi Insan Kaynaklar1 Ofisi tarafindan diizenlenen Istanbul Insan Kaynaklar1 Forumu’na
boliim dgretim elemaninin katilimi (COD13), doktora 6grencilerinin insan kaynaklar1 yonetimi, dijital doniisiim ve yetenek yonetimi alanlarindaki
giincel yonelimlerle bulusmasini saglayan énemli bir doktora sonras1 6grenme ve ag kurma olanagi sunmaktadir. Bunun yaninda, i¢ Anadolu Kariyer
Fuar1 (IKAF) gibi genis 6l¢ekli organizasyonlara akademisyen ve arastirmaci katilimi (COD14), doktora mezunlarinin sektorel baglantilar kurmasini
destekleyen dogrudan bir uygulama alani olusturmaktadir. Ayrica, “Sermaye Piyasalarinda Kariyer Yonetimi ve Ornek Uygulamalar” baglkli
etkinlikte finans sektoriinlin 6nde gelen yoneticileriyle yapilan bulusma (COD15), doktora sonrasi kariyer firsatlari ve uygulamali arastirma
alanlarinin giiclendirilmesi yoniinde boliime 6zgii deger yaratan bir etkilesim ortami saglamaktadir.

Bu kanitlar biitiinciil sekilde degerlendirildiginde, Isletme Béliimii’niin hem doktora programiin yiiriitiilmesinde hem de doktora sonras arastirma ve
kariyer olanaklarinin gelistirilmesinde uygulama agirlikli, sektorle entegre ve siirdiiriilebilir bir yaklasim benimsedigi goriilmektedir. Universite
genelindeki Enstitii Raporlari diizenli izleme mekanizmasini desteklerken (COD12), bdliimiin kendi etkinlikleri doktora sonrasi olanaklarin
iyilestirilmesi ve cesitlendirilmesi icin 6zgiin bir kurumsal katki olusturmaktadir. Bu yap1, hem YOKAK 1 izleme- iyilestirme ilkeleriyle uyumludur
hem de doktora dgrencilerinin akademik ve profesyonel gelisimini destekleyen nitelikli bir ortam sunmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: 3 - Boliim, liniversitenin arastirma politikalariyla uyumlu olarak aktif bir doktora programu yiirlitmektedir ve doktora
ogrencilerinin gelisimini destekleyen forumlar, kariyer fuarlari, sektor bulugsmalari ve uygulamali etkinlikler gibi doktora sonrasi imkanlari diizenli
bicimde saglamaktadir. Ayrica liniversitenin Enstitii Raporlari ile doktora 6grenci sayilarinin yillar i¢inde izlendigi sistematik bir yap1 mevcuttur.
Ancak doktora programinin “giktilarinin diizenli olarak iyilestirilmesi” veya “PUKO ¢evriminin kapatildigina dair birim diizeyinde dogrudan kanit”

bulunmadigindan Diizey 4 ve 5’in gereklilikleri heniiz tam karsilanmamaktadir.

C.2. Arastirma Yetkinligi, is birlikleri ve Destekler
C.2.1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

Isletme Béliimii, 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinligini gelistirmek amaciyla hem iiniversite diizeyinde saglanan imkanlardan hem de béliime

0zgli uygulamalardan yararlanmakta olup, bu kapsamda uluslararasi is birligi aglarin1 genisleten ikili anlagmalar (COD16), sektor—liniversite

etkilesimini artiran finans sektorii bulusmalari ve alan uzmanlarinin deneyim paylasimlari (COD15), akademik kalite giivencesi siirecleri kapsaminda

ogretim iiyelerinden alinan geri bildirimlerle program ¢iktilarinin glincellenmesine yonelik yapilan diizenli kalite toplantilart (COD17) ve paydaslarla

stratejik is birliklerini giiclendiren Aksaray Ticaret ve Sanayi Odasi ziyareti (COD18) 6nemli gelisim araglari olarak kullanilmaktadir. Savunma
Sanayii Baskanligi ve YOK is birligiyle yiiriitiilen SAYZEK — Akademik Tez Programi’nin 6gretim elemanlarinin proje danismanhig: ve disiplinler

aras1 arastirma deneyimini destekleyen 6zel bir firsat sunmasi (COD19), boliimiin akademik aragtirma kiiltiiriinii gli¢lendiren 6zgiin bir uygulama

niteligindedir. Bu faaliyetler biitiinciil olarak degerlendirildiginde, 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelisimi i¢in planl bir yaklagim
benimsendigi, ulusal-uluslararasi is birlikleri, sektorel etkilesimler ve kurumsal kalite siirecleriyle desteklenen uygulamalarin diizenli bigimde
yuritildiigii goriilmekte; ayrica kalite toplantilart araciliiyla alinan geri bildirimlerin program iyilestirmelerine yansitilmasi 6gretim elemant
gelisiminin sistematik olarak izlendigini gdstermektedir. Boylece boliim, hem kurumsal standartlarla uyumlu hem de boliime 6zgii sektor temelli
uygulamalarla 6gretim elemanlarinin arastirma kapasitesini giiglendiren siirdiiriilebilir bir yap1 olusturmustur.

Olgunluk Diizeyi: 3 - Universite ve boliim diizeyinde dgretim elemanlarinin arastirma yetkinligini gelistiren uygulamalar aktif olarak
ylriitilmektedir: uluslararasi is birligi anlagmalari, finans sektdrii bulugmalar1 ve uzman seminerleri, kalite toplantilar1 ve geri bildirim dongiisii, dis
paydaslarla akademik is birligi gelistiren ziyaretler ve 6gretim elemanlarinin aragtirma deneyimini giiclendiren SAYZEK—ATP programi. Ancak bu
uygulamalarin ¢iktilarinin diizenli izlenmesi, 6gretim elemanlariyla birlikte degerlendirilmesi ve sistematik iyilestirme dongiisiiniin belgelendigine

iliskin boliim diizeyinde kanit bulunmadigi i¢in Diizey 4 ve 5 kriterleri tam karsilanmamaktadir.
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C.2.2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Aksaray Universitesi’nde ulusal ve uluslararas: diizeyde ortak arastirma ve ortak program gelistirmeyi destekleyen kurumsal bir yap1 bulunmakta
olup, tiniversitenin dis iligskiler misyon ve vizyonunda akademik hareketlilik, uluslararasi is birlikleri ve akademisyen/arastirmaci degisiminin stratejik
oncelik olarak tanimlanmasi (COD20) bu yapinin temel ¢ergevesini olusturur. Ortak aragtirma faaliyetlerinin yiiriitiilmesini saglayan en gii¢lii
kurumsal mekanizma olan BAP Komisyonu’nun ¢ok disiplinli yapis1 (COD21), farkli fakiiltelerin 6gretim iiyelerini ortak proje degerlendirme ve

yiirlitme siireglerinde bir araya getirerek arastirma aglarinin gelismesine katki sunmaktadir. Bu siirecler sonucunda ortaya ¢ikan 433 adet

tamamlanmis BAP yayin1 (COD7), tiniversite genelinde ¢ok paydash arastirma kiiltliriiniin giiclii bir ¢iktisidir. Fakiilte Kurulu (COD23) ve danisma
kurullar1 (COD22) gibi kurumsal yapilarin diizenli toplantilari, boliim disi paydaslar ve sektor temsilcilerinden alinan geri bildirimlerin akademik
birimlere aktarilmasina ve ortak faaliyetlerin iyilestirilmesine imkan tanimaktadir. Boliim diizeyinde ise Bologna glincellemeleri, program ¢iktilarinin

gozden gegirilmesi ve kalite faaliyetleri kapsaminda yiiriitiilen diizenli izleme- iyilestirme ¢alismalar1 (COD17), ortak programlarin gelistirilmesi ve

mevcut is birliklerinin akademik kaliteye yansitilmasi agisindan énemli bir igsel siiregtir. Bu biitiinciil cercevede Isletme Boliimii, hem kurum
diizeyinde olusturulan uluslararasilagsma politikalarindan hem de ¢ok paydasl arastirma komisyonlarindan yararlanarak ortak aragtirma faaliyetlerine
diizenli bicimde katilim saglamakta; kurumsal kalite yapilar1 araciligiyla gelen geri bildirimler dogrultusunda bu faaliyetleri iyilestirmekte ve
iiniversite genelinde siirdiiriilen arastirma aglarinin etkin bir parcasi olarak konumlanmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: 3 - Universitede ortak arastirma faaliyetlerini miimkiin kilan mekanizmalar ve uygulamalar aktif olarak yiiriitiilmektedir. Bunlar
arasinda: Cok disiplinli BAP Komisyonu ve fakiilteler aras1 ortak proje yiiriitme altyapisi, 433 adet tamamlanmis ortak proje yayiniyla kanitlanan
kurumsal arastirma iiretimi, Uluslararasilagsma misyonu ¢ercevesinde ikili anlagmalar ve ortak program gelistirme yonelimi, Danisma Kurulu ve
Fakiilte Kurulu gibi ¢cok paydash yapilar yoluyla ortak faaliyetlerin akademik birimlere tasinmasi, Bologna ve program ¢iktilari iyilestirme
toplantilariyla ortak ¢caligsmalarin sonuglarimin diizenli degerlendirilmesi yer almaktadir. Bu kanitlar kurum genelinde ortak arastirma faaliyetlerinin
yiiriitiildiiglinti agik¢a gostermektedir. Ancak ortak program/arastirma ¢iktilarina iliskin sistematik izleme, paydaslarla birlikte degerlendirme ve
stirekli iyilestirme dongiisiinii belgeleyen dogrudan kanitlar boliim diizeyinde heniiz bulunmadigindan Diizey 4 ve 5 kriterleri tam

karsilanmamaktadir.

C.3. Arastirma Performansi

C.3.1. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Aksaray Universitesi’nin arastirma performansini izleme ve iyilestirme yapisinin kurumsal diizeyde tanimli, sistematik ve veriye dayali bir anlayisla
yuritildigi goriilmektedir. Arastirma Performansi Prosesi’nde agikc¢a tanimlanan siiregler (girdiler, ¢iktilar, performans kriterleri, kontrol kriterleri,
yillik gbzden gegirme donglisii ve iyilestirme faaliyetleri) 6gretim elemani performansindan kurumsal biit¢e yonetimine kadar uzanan biitiinsel bir
cergeve sunmakta; siirecte yil bazinda performans izleme, tesvik mekanizmalari, rakip kurumlarla kiyaslama ve aragtirma biitcesinin yillar i¢indeki
degisiminin degerlendirilmesi gibi sistematik izleme adimlar1 yer almaktadir (COD24). Bunun yani sira Kalite Koordinatorliigl tarafindan
yayimlanan Anahtar Performans Gostergeleri (KPI) listesi (COD25) ile arastirma faaliyetlerine iliskin metrikler diizenli olarak gilincellenmekte ve
akademik birimlerin erisimine sunulmaktadir. Ogrenci, mezun ve idari personel anket sonuglart (COD26) paydas geri bildirimlerinin arastirma
ortaminin iyilestirilmesine dogrudan aktarilmasini saglayan 6nemli bir geri bildirim dongiisii olusturmakta; 6zellikle memnuniyet, danismanlik ve
egitim stireglerine iligkin veriler arastirma kapasitesinin dolayli belirleyicileri olarak izlenmektedir. Ayrica “Sayisal Veriler” ekraninda (COD27) yer
alan Web of Science yayimlari ve atif sayilarinin yillara gore artisin1 gosteren grafikler, arastirma ¢iktilarinin hem kurum hem boliim diizeyinde
izlenebilirligini giiclendirmekte ve yillik performans degerlendirmelerinde somut veri saglamaktadir. Isletme Boliimii ise fakiilte kurullari, danisma
kurulu etkilesimi ve akademik kalite siireglerindeki aktif katilimi sayesinde arastirma performansi ¢iktilarinin degerlendirilmesi ve iyilestirme
adimlarinin birim diizeyine tasinmasinda dogrudan rol almaktadir. Tiim bu unsurlar birlikte degerlendirildiginde {iniversitede arastirma
performansinin izlenmesi, degerlendirilmesi ve iyilestirilmesine yonelik tanimli siireglerin igler durumda oldugu; paydas goriisleri, anket verileri,
performans gostergeleri ve kurumsal kalite mekanizmalariyla desteklenen diizenli bir izleme kiiltiiriiniin bulundugu anlasilmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: 4 - Universitede arastirma performansinin izlenmesine iliskin siirecler yalnizca tanimli olmakla kalmayip (KPI seti, performans
prosesi, WoS veri takibi), ayn1 zamanda diizenli sekilde igletilmekte ve paydaslardan (6grenciler, mezunlar, personel) alinan anket geri bildirimleri ile
desteklenmektedir. Arastirma Performansi Prosesi, performans hedeflerinin, kontrol kriterlerinin ve iyilestirme dongiisiiniin kurum c¢apinda nasil
isletildigini agik bigcimde gostermektedir. Web of Science yayin—atif trendlerinin izlenmesi, BAP projelerinin ¢ikt1 raporlamasi ve kalite komisyonlari
araciligryla boliim/fakiilte bazinda yapilan donemsel degerlendirmeler arastirma performansinin sadece takip edilmedigini, ayn1 zamanda ¢iktilarin
iyilestirme kararlarina doniistiirildiigiinii ortaya koymaktadir. Ancak bu dongiiniin heniiz “6rnek gosterilebilir, kurumsallagmis ve en az ii¢ kez
kapatilmig” olduguna dair giiclii kanitlar sinirli oldugundan, mevcut uygulamalar Diizey 4 — Arastirma performansi izlenmekte, paydaslarla

degerlendirilmekte ve iyilestirilmektedir seviyesinde en dogru karsilig1 bulmaktadir.

C.3.2. Ogretim elemani/arastirmaci performansinin degerlendirilmesi

Isletme Boliimii, Aksaray Universitesi’nin arastirma-gelistirme ekosistemi iginde yer alan stratejik plan hedefleri, mevzuat altyapisi (COD28),
arastirma performansi gostergeleri ve kalite glivence mekanizmalariyla uyumlu bir sekilde akademik personelin aragtirma ¢iktilarinin izlenmesini
sistematik olarak yiiriitmektedir. Universitenin 2025-2029 Stratejik Planinda belirlenen yayin, proje, atif ve AR-GE kapasitesine dair gdstergeler
boliim tarafindan referans alinmakta; Web of Science verilerinde goriilen yayin ve atif artiglari (COD27) boliimiin performans degerlendirmelerinde
diizenli bicimde kullanilmaktadir (COD29). Ogretim elemanlarindan alinan geri bildirimler, kalite komisyonu toplantilar1 ve Bologna giincellemeleri
aracilifiyla program iyilestirmelerine yansitilmakta; BAP projelerine boliimiin katilimi ve tamamlanan projelerden iiretilen yayinlar 6gretim
iiyelerinin bireysel arastirma yetkinliklerinin izlenmesini gii¢clendirmektedir. Ayrica, mezun—0grenci anketleri ve danisma kurulu goriigleri boliimiin
arastirma Onceliklerinin belirlenmesinde dolayli veri kaynagi olarak kullanilmakta; bu geri bildirimler 6zellikle uygulamali arastirma alanlarinda
(pazarlama, finans, yOnetim ve organizasyon, iiretim yonetimi vb.) 6gretim elemanlarinin ¢aligma konulariyla iliskilendirilmektedir. Boliim, fakiilte

kurulu ve danigma kurulu araciligryla akademik performans sonuglarini diizenli olarak degerlendirerek iyilestirme adimlarini belirlemekte; akademik
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yiikseltme kriterleri, tesvik sistemleri ve performans dlgiitleri de 6gretim elemanlarinin arastirma faaliyetlerini yonlendiren unsurlar olarak islev
gdérmektedir. Tiim bu bilesenler birlikte degerlendirildiginde Isletme Boliimii’niin arastirma-gelistirme performansini izleme, degerlendirme ve
gelistirmenin taniml1 siireclere dayali, veriye dayali ve paydaslarla desteklenen bir yapida yiiriitiildiigii goriilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: 4 - Isletme Boliimii, gretim elemanlarmnin arastirma-gelistirme performansini izlemek igin hem kurumsal diizeyde tanimlanmus
gostergeleri hem de boliim 6zelinde isleyen kalite siireglerini aktif bigimde kullanmaktadir. WoS yayin—atif verilerinin diizenli takibi, 6gretim elemani
geri bildirimlerinin kalite komisyonu toplantilarinda degerlendirilmesi, BAP proje ¢iktilarinin boliim diizeyinde izlenmesi ve stratejik plan
gostergeleriyle uyumlu yillik performans degerlendirmeleri, arastirma ¢iktilarinin yalnizca kaydedilmedigini; 6gretim elemanlariyla birlikte
degerlendirilerek iyilestirme adimlarina doniistiiriildiigiinii géstermektedir. Bu nedenle Isletme Boliimii’niin olgunluk seviyesi Diizey 4 — Ogretim
elemanlarinin arastirma-gelistirme performansi izlenmekte ve 6gretim elemanlari ile birlikte degerlendirilerek iyilestirilmektedir kriteriyle tam
uyumludur; ancak uygulamalarin heniiz “6rnek gosterilebilir ve tam anlamiyla igsellestirilmis™ diizeye (Diizey 5) ulagtigin1 kanitlayan giiglii deliller

bulunmadigindan en uygun seviye Diizey 4 ’tiir.

D. TOPLUMSAL KATKI

D.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklari
D.1.1. Toplumsal katki siireclerinin yonetimi

Isletme Boliimii, toplumsal katki siireclerini iiniversite ve fakiilte diizeyinde yapilandirilmis ydnetisim modeli icerisinde yerine getirmekte olup, bu
kapsamda Fakiilte Danigsma Kurulu, Fakiilte Kurulu ve Fakiilte Yonetim Kurulu gibi karar organlarinda temsil edilerek kurum genelinde belirlenen
toplumsal katk1 politikalarinin uygulanmasina aktif bicimde katki sunmaktadir (COD22, COD23, COD30). Boliim Kalite Komisyonu ve yillik Birim

Oz Degerlendirme Raporlari (BODR) araciligiyla toplumsal katki baghiginda diizenli durum degerlendirmesi yapilmakta; siireclerin islerligine iliskin

bilgiler kalite giivence dongiisiine aktarilmaktadir (COD31, COD32). 2025-2026 déneminde boliim 6zelinde yiiriitiilen toplumsal katki faaliyetleri

sinirlt olmakla birlikte, boliim kurumsal diizeyde tanimlanmis isleyise uyum saglamakta, paydas toplantilarina katilim gostermekte ve toplumsal katki
siireclerinin boliimde hayata gecirilebilmesi i¢in gerekli akademik ve idari koordinasyonu yerine getirmektedir. Ayrica boliim biinyesinde Engelli ve
Dezavantajli Gruplar Komisyonu’nun kurulmasi (COD34), toplumsal duyarlili§in artirilmasi ve dezavantajli bireylerin desteklenmesine yonelik
kurumsal bir mekanizma olusturarak boliimiin toplumsal katki kapasitesini giiglendirmistir.

Olgunluk Diizeyi: 3 - Isletme Boliimii, toplumsal katki faaliyetlerini {iniversite ve fakiilte diizeyinde tanimlanmis yonetisim yapisina entegre sekilde
yuriitmektedir. Fakiilte Danigma Kurulu, Fakiilte Kurulu ve Fakiilte Yonetim Kurulu gibi organlarin diizenli toplantilarinda toplumsal katki
glindemleri ele alinmakta; boliim temsilcileri bu stireglere aktif olarak katilarak kurum genelinde benimsenen toplumsal katk: politikalarinin
uygulanmasina katki sunmaktadir. Ayrica boliimiin Kalite Komisyonu ve Birim Oz Degerlendirme Raporlari (BODR) aracilifiyla toplumsal katki
baslig1 altinda her y1l durum analizi yapilmakta ve kurumsal politika dongiisiine veri saglanmaktadir. Her ne kadar 20252026 doneminde dogrudan
boliim bazli toplumsal katk: etkinlikleri sinirli olsa da boliim mevcut kurumsal yap1 igerisinde tanimlanmis siireclere uyumlu sekilde hareket etmekte,
paydaslarla etkilesim mekanizmalarina dahil olmakta ve toplumsal katki ¢caligsmalarinin planlanmasi ve uygulanmasina yonelik kurumsal tercihler
dogrultusunda sorumluluk almaktadir. Bu nedenle mevcut yap1 ve béliimiin kurumsal siireglere entegrasyonu dikkate alindiginda Isletme Boliimii

Diizey 3 ile uyumludur.

Isletme Boliimii, toplumsal katki siireglerini iiniversite ve fakiilte diizeyinde yapilandirilmis yonetisim modeli igerisinde yerine getirmekte olup, bu
kapsamda Fakiilte Danigsma Kurulu, Fakiilte Kurulu ve Fakiilte Yonetim Kurulu gibi karar organlarinda temsil edilerek kurum genelinde belirlenen
toplumsal katki1 politikalarinin uygulanmasina aktif bigimde katki sunmaktadir (COD22, COD23, COD30). B6lim Kalite Komisyonu ve yillik Birim

Oz Degerlendirme Raporlar: (BODR) araciligiyla toplumsal katk: basliginda diizenli durum degerlendirmesi yapilmakta; siireclerin islerligine iliskin

bilgiler kalite giivence dongiisiine aktarilmaktadir (COD31, COD32). 2025-2026 doneminde boliim 6zelinde yiiriitiilen toplumsal katk: faaliyetleri

sinirli olmakla birlikte, boliim kurumsal diizeyde tanimlanmis isleyise uyum saglamakta, paydas toplantilarina katilim gostermekte ve toplumsal katki
stireclerinin bdliimde hayata gegirilebilmesi icin gerekli akademik ve idari koordinasyonu yerine getirmektedir. Ayrica boliim biinyesinde Engelli ve
Dezavantajli Gruplar Komisyonu’nun kurulmasi (COD34), toplumsal duyarliligin artirilmasi ve dezavantajli bireylerin desteklenmesine yonelik
kurumsal bir mekanizma olusturarak boliimiin toplumsal katki kapasitesini giiclendirmistir.

Olgunluk Diizeyi: 3 - isletme Boliimii, toplumsal katki faaliyetlerini iiniversite ve fakiilte diizeyinde tanimlanmis ydnetisim yapisina entegre sekilde
yirtitmektedir. Fakiilte Danisma Kurulu, Fakiilte Kurulu ve Fakiilte Yonetim Kurulu gibi organlarin diizenli toplantilarinda toplumsal katki
giindemleri ele alinmakta; boliim temsilcileri bu stireclere aktif olarak katilarak kurum genelinde benimsenen toplumsal katki politikalarinin
uygulanmasina katki sunmaktadir. Ayrica boliimiin Kalite Komisyonu ve Birim Oz Degerlendirme Raporlart (BODR) aracilifiyla toplumsal katki
baslig1 altinda her yil durum analizi yapilmakta ve kurumsal politika dongiisiine veri saglanmaktadir. Her ne kadar 2025-2026 doneminde dogrudan
boliim bazli toplumsal katki etkinlikleri sinirli olsa da boliim mevcut kurumsal yapi igerisinde tanimlanmais siire¢lere uyumlu sekilde hareket etmekte,
paydaslarla etkilesim mekanizmalarina dahil olmakta ve toplumsal katki ¢caligsmalarinin planlanmasi ve uygulanmasina yonelik kurumsal tercihler
dogrultusunda sorumluluk almaktadir. Bu nedenle mevcut yap1 ve béliimiin kurumsal siireglere entegrasyonu dikkate alindiginda Isletme Boliimii

Diizey 3 ile uyumludur.

D.1.2. Kaynaklar

Isletme Boliimii, {iniversitenin 2025-2029 Stratejik Plan1’nda toplumsal katk1 alanina yonelik belirlenen hedeflerle uyumlu sekilde (COD29)
toplumsal katki kaynaklarini planli bicimde yonetmekte ve birimler arasi dengeyi gozeterek uygulamaya almaktadir. B6liim, 2025-2026 doneminde
sinirli sayida etkinlik planlamis olsa da mevcut toplumsal katki kiiltiirii ve kaynak yonetimi, slirdiiriilebilir bir yapinin temellerini olusturmaktadir.
Toplumsal fayda iiretmeye yonelik kapasite 6zellikle Engelli ve Dezavantajli Gruplar Komisyonu'nun kurulmasiyla (COD34) gii¢clenmis; boliim
bilinyesinde dezavantajli gruplarin desteklenmesi bir kurumsal mekanizma haline gelmistir. Bunun yaninda, gegmis yillarda yiiriitiilen afet
farkindaligi, ¢evre temizligi, fidan dikimi ve psikolojik saglamlik etkinlikleri gibi faaliyetler (COD33), boliimiin toplumsal katki siireglerini fiilen
uygulama kapasitesine sahip oldugunu gdstermektedir. Boliim, bu faaliyetlerde kullanilan insan kaynagi, mekan, materyal ve etkinlik organizasyon

stireglerini stratejik planla uyumlu sekilde yonetmekte; kaynaklarin hedeflenen toplumsal faydaya hizmet etmesini saglamaktadir.
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Olgunluk Diizeyi: 3 - isletme Boliimii toplumsal katki kaynaklarini belirlenmis stratejik éncelikler dogrultusunda yéneten, uygulamalar kurumsal
diizeyde yiiriitebilen bir yapiya sahiptir. Buna karsin, 2025-2026 déneminde heniiz yeni uygulamalarin baslatiliyor olmasi nedeniyle izleme-
iyilestirme mekanizmalar1 tam olgunlagsma asamasinda degildir. Dolayisiyla boliim, mevcut veriler ve kanitlar 15181nda diizey 3 kapsaminda

degerlendirilebilecek bir toplumsal katki kaynak yonetimi performansi sergilemektedir.

Isletme Béliimii, {iniversitenin 2025-2029 Stratejik Plan1’nda toplumsal katk1 alanma yénelik belirlenen hedeflerle uyumlu sekilde (COD29)
toplumsal katki kaynaklarini planli bicimde yonetmekte ve birimler arast dengeyi gozeterek uygulamaya almaktadir. Boliim, 2025-2026 doneminde
sinirl sayida etkinlik planlamis olsa da mevcut toplumsal katki kiiltiirii ve kaynak yonetimi, slirdiiriilebilir bir yapinin temellerini olugturmaktadir.
Toplumsal fayda iiretmeye yonelik kapasite 6zellikle Engelli ve Dezavantajli Gruplar Komisyonu'nun kurulmasiyla (COD34) giiclenmis; bolim
bilinyesinde dezavantajli gruplarin desteklenmesi bir kurumsal mekanizma haline gelmistir. Bunun yaninda, ge¢mis yillarda yiiriitiilen afet
farkindaligi, ¢evre temizligi, fidan dikimi ve psikolojik saglamlik etkinlikleri gibi faaliyetler (COD33), boliimiin toplumsal katki siireglerini fiilen
uygulama kapasitesine sahip oldugunu gdstermektedir. Boliim, bu faaliyetlerde kullanilan insan kaynagi, mekan, materyal ve etkinlik organizasyon
siireglerini stratejik planla uyumlu sekilde yonetmekte; kaynaklarin hedeflenen toplumsal faydaya hizmet etmesini saglamaktadir.

Olgunluk Diizeyi: 3 - isletme Boliimii toplumsal katk1 kaynaklarini belirlenmis stratejik dncelikler dogrultusunda yéneten, uygulamalart kurumsal
diizeyde ytiriitebilen bir yapiya sahiptir. Buna karsin, 2025-2026 déneminde heniiz yeni uygulamalarin baslatiliyor olmasi nedeniyle izleme-
iyilestirme mekanizmalar1 tam olgunlasma asamasinda degildir. Dolayisiyla boliim, mevcut veriler ve kanitlar 1s1g1nda diizey 3 kapsaminda

degerlendirilebilecek bir toplumsal katki kaynak yonetimi performansi sergilemektedir.

D.2. Toplumsal Katki Performansi
D.2.1.Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Isletme Béliimii, toplumsal katki faaliyetlerini {iniversite ve fakiilte diizeyinde tanimlanmis yonetisim yapilartyla uyumlu bicimde yiiriitmekte olup,
Fakiilte Danisma Kurulu araciligiyla iiniversitenin toplumsal katki hedeflerini boliime yansitmakta ve paydas goriislerini diizenli olarak siireglere
dahil etmektedir (COD22). Béliimiin toplumsal katki performans, kalite giivence mekanizmalar1 kapsaminda her y1l hazirlanan Birim Oz
Degerlendirme Raporu (BODR) ile izlenmekte; toplumsal katki faaliyetlerinin yeterliligi, hedeflerle uyumu ve iyilestirilmesi gereken alanlar
sistematik olarak degerlendirilmektedir (COD32). Universitenin Kalite Koordinatérliigii tarafindan yiiriitiilen 6grenci, mezun ve personel anketleri de
(COD26), boltimiin toplumsal katki stireclerine yonelik paydas geri bildirimlerini saglayarak izleme—degerlendirme sisteminin biitiinleyici bir
parcasini olugturmaktadir. Bunun yaninda, bdliim biinyesinde Engelli ve Dezavantajli Gruplar Komisyonu kurulmus olup, dezavantajl bireylerin
desteklenmesi, erisilebilirlik ve kapsayicilik alanlarinda ¢éziim iiretmeyi amaglayan bu yap1 sayesinde boliimiin toplumsal sorumluluk yaklagimi
kurumsal bir forma kavusturulmustur (COD34).

Olgunluk Diizeyi: 3 - Isletme Boliimii, toplumsal katki siireglerine iliskin kurumsal yonetisim mekanizmalarina aktif olarak katilmakta, paydas geri
bildirimlerini {iniversite anketleri {izerinden izlemekte, yillik BODR raporlariyla toplumsal katki performansini degerlendirmekte ve dezavantajli
gruplara yonelik kurulan komisyonla toplumsal katki faaliyetlerini destekleyecek kurumsal yapilar gelistirmistir. Ancak 2025-2026 déneminde boliim
diizeyinde yirtitiilen toplumsal katki faaliyetleri hentiz sinirli oldugundan, sistemin tam anlamiyla izleme-iyilestirme dongiisiine oturdugunu gdsteren

giiclii kanitlar bulunmamaktadir.

Isletme Béliimii, toplumsal katki faaliyetlerini {iniversite ve fakiilte diizeyinde tanimlanmis yonetisim yapilartyla uyumlu bigimde yiiriitmekte olup,
Fakiilte Danisma Kurulu araciligiyla iiniversitenin toplumsal katki hedeflerini boliime yansitmakta ve paydas goriislerini diizenli olarak siireglere
dahil etmektedir (COD22). Béliimiin toplumsal katki performans, kalite giivence mekanizmalari kapsaminda her yil hazirlanan Birim Oz
Degerlendirme Raporu (BODR) ile izlenmekte; toplumsal katki faaliyetlerinin yeterliligi, hedeflerle uyumu ve iyilestirilmesi gereken alanlar
sistematik olarak degerlendirilmektedir (COD32). Universitenin Kalite Koordinatérliigii tarafindan yiiriitiilen 6grenci, mezun ve personel anketleri de
(COD26), boltimiin toplumsal katki stireclerine yonelik paydas geri bildirimlerini saglayarak izleme—degerlendirme sisteminin biitiinleyici bir
parcasini olugturmaktadir. Bunun yaninda, boliim biinyesinde Engelli ve Dezavantajli Gruplar Komisyonu kurulmus olup, dezavantajl bireylerin
desteklenmesi, erisilebilirlik ve kapsayicilik alanlarinda ¢6ziim iiretmeyi amaglayan bu yap1 sayesinde boliimiin toplumsal sorumluluk yaklagimi
kurumsal bir forma kavusturulmustur (COD34).

Olgunluk Diizeyi: 3 - isletme Boliimii, toplumsal katki siireclerine iliskin kurumsal yonetisim mekanizmalarina aktif olarak katilmakta, paydas geri
bildirimlerini {iniversite anketleri {izerinden izlemekte, yillik BODR raporlariyla toplumsal katki performansini degerlendirmekte ve dezavantajli
gruplara yonelik kurulan komisyonla toplumsal katki faaliyetlerini destekleyecek kurumsal yapilar gelistirmistir. Ancak 2025-2026 déneminde bolim
diizeyinde yiirtitiilen toplumsal katki faaliyetleri heniiz sinirli oldugundan, sistemin tam anlamiyla izleme-iyilestirme dongiisiine oturdugunu gdsteren

giiclii kanitlar bulunmamaktadir.
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